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Apresentacao n

Apresentacao

O Colibri é um software especialmente desenvolvido para gerenciar e controlar as vendas
(frente de caixa), para o segmento de alimentagdo atendendo desde o pequeno ao grande
estabelecimento, até redes e franquias. Oferecendo os beneficios para a geragdo de relatdrios
de faturamento, de produtos, de atendimento, vendas, fechamentos e controle de caixa e as
melhores praticas de gestdo de lojas do mercado.

O sistema estd integrado com a retaguarda, por meio do Transact, permitindo que todos os
dados inseridos no estabelecimento alimentem a central, gerando informagdes em varios
pontos como estoque, contas, entre outros.

No ponto de venda, o Colibri é responsavel por toda a operacdo de venda e gerenciamento de

caixa do terminal, possibilitam agilidade, diminuindo perdas e proporcionando maior
rentabilidade para o seu estabelecimento.

Principais operacdes

e Realizacdo da venda por meio de uma interface amigavel.

e Controle de caixa.

e Controle de relatérios.

e Integracdo dos pagamentos com administradoras de cartdo, utilizando as fungdes TEF.
e Sangria e troco.

e Abertura e fechamento de caixa, Leitura X e Redugdo Z.
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Dados Técnicos do Produto
Colibri Food

Nome comercial do programa
Identificagdo da versao
Linguagem de programacgao
Sistema operacional e
Gerenciador de Banco de
Dados

Tipos de Aplicagao

Colibri Food
6.80
Delphi

Windows/SQL Server

Frente de Caixa - Alimentagao
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Pré-requisitos
Colibri Food

Para utilizacdo do sistema Colibri, sdo necessarios alguns procedimentos prévios.

e Preparacdao dos arquivos da retaguarda no sistema Girassol Evolution (Para clientes que
possuem o sistema Girassol Evolution);

e Preparacdo do Transact;

e Impressora fiscal instalada e conectada, com o nimero de série criptografado em arquivo;

e Processador de 2.5 Ghz, ou superior;

¢ Memodria Ram de 2 Gigabyte ou superior;

e 1 drive CD-ROM ou CDRW;

e HD de 80 GB de 7200 RPM ou superior;

e Placa de rede 10/100 dual;

e 1 Porta de comunicagdo serial DB9;

e 1 Porta de Comunicagdo Paralela 25 pinos;

e 2 Portas USB

e Sistema Operacional Windows XP Professional, Windows 2003 Server 32 bytes, Windows
Vista ou Windows 7 (verifique a relagdo das versdes do sistema operacional x dispositivos
Colibri);

e Windows XP Service Pack 3 (SP3);

e SQL Server 2008;

e Software Anti Virus.

" Importante:

As instalagGes de equipamentos e/ou sistemas operacionais inferiores aos expostos
acima, poderdo nao funcionar adequadamente ou ter um desempenho abaixo da
desejada. A Esys ndo se responsabiliza por instalagdes que estejam fora das
especificagdes minimas necessarias.

© 2011 - Esys Colibri



Instalacdo SQL Server 2008 R2

Colibri Food

Neste tdpico serdo abordados os passos para realizar a instalacdo do SQL Server 2008 R2.

Pré-requisitos

Para que o SQL Server 2008 R2 seja instalado com éxito, é necessario alguns procedimentos
prévios.

Componente Requisito
Framework Framework .NET Framework 3.5 SP1.
Software Microsoft Windows Installer 4.5 ou uma versao mais recente.
Software de Rede Os requisitos de software de rede para as versdes de 64 bits do
gglgifse.rver 2008 R2 sdo iguais aos requisitos para as versoes de

Os sistemas operacionais com suporte tém software de rede
interno. As instancias padrdo e nomeadas autbnomas déao
suporte aos seguintes protocolos de rede:

e Memoria compartilhada
e Pipes nomeados
e TCP/IP

Processador Sistemas de 32 bits: Computador com processador Intel ou
compativel.

e Minimo: 1,0 GHz (Recomendavel: 2,0 GHz ou mais rapido).

Sistemas de 64 bits: AMD Opteron; AMD Athlon 64; Intel Xeon
com suporte Intel EM64T; Intel Pentium IV com suporte EM64T.

e Minimo: 1,4 GHz (Recomendavel: 2,0 GHz ou mais rapido).

Sistema Sistemas de 32 bits:

Operacional « Windows XP SP3 Home;
e Windows XP SP3 Professional;
e Windows XP SP3 Tablet;
e Windows XP SP3 Media Center 2002;
e Windows XP SP3 Media Center 2004;
¢ Windows XP SP3 Media Center 2005;
¢ Windows XP Professional SP3 Reduced Media;
e Windows XP Home Edition SP3 Reduced Media;
e Windows Server 2003 SP2 Datacenter;
¢ Windows Server 2003 2003 SP2 Enterprise;
e Windows Server 2003 SP2 Standard;
e Windows Server 2003 SP2 Web Edition;
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e Windows Server 2003 SP2 64 bits x64 Datacenter;

e Windows Server 2003 SP2 64 bits x64 Enterprise;

e Windows Server 2003 SP2 64 bits x64 Standard;

¢ Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Premium;
e Windows Server 2003 R2 SP2 Datacenter;

e Windows Server 2003 R2 SP2 Enterprise;

e Windows Server 2003 R2 SP2 Standard;

e Windows Server 2003 R2 SP2 Web Edition;

¢ Windows Server 2003 R2 SP2 64 bits x64 Datacenter;
e Windows Server 2003 R2 SP2 64 bits x64 Enterprise;
e Windows Server 2003 R2 SP2 64 bits x64 Standard;

¢ Windows Vista SP2 Ultimate;

e Windows Vista SP2 Home Premium;

¢ Windows Vista SP2 Home Basic;

¢ Windows Vista SP2 Enterprise;

e Windows Vista SP2 Business;

¢ Windows Vista SP2 Ultimate 64 bits x643;

e Windows Vista SP2 Home Premium 64 bits x643;

¢ Windows Vista SP2 Home Basic 64 bits x643;

e Windows Vista SP2 Enterprise 64 bits x643;

e Windows Vista SP2 Business 64 bits x643;

e Windows Server 2008 SP2 Datacenter;

¢ Windows Server 2008 SP2 Datacenter sem Hyper-V;
e Windows Server 2008 SP2 Enterprise;

e Windows Server 2008 SP2 Enterprise sem Hyper-V;

¢ Windows Server 2008 SP2 Standard Server;

e Windows Server 2008 SP2 Standard Server sem Hyper-V;
¢ Windows Server 2008 SP2 Web Edition;

e Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Datacenter;

e Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Datacenter sem Hyper-
V;

e Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Enterprise;

e Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Enterprise sem Hyper-V;
e Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Standard;

e Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Standard sem Hyper-V;
¢ Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Web Edition;

e Windows Server 2008 SP2 x64 Foundation Server;

e Windows XP Embedded SP3 feature pack 20072;

¢ Windows Embedded for Point of Service SP32;

e Windows 7 Ultimate;

e Windows 7 Home Premium;

¢ Windows 7 Home Basic;

e Windows 7 Enterprise;
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Windows 7 Professional;

Windows 7 x64 Ultimate;

Windows 7 x64 Home Premium;

Windows 7 x64 Home Basic;

Windows 7 x64 Enterprise;

Windows 7 x64 Professional;

Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Datacenter;
Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Enterprise;
Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Standard;
Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Web;

Windows Server 2008 R2 x64 para Windows Essential Server
Solutions;

Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Foundation Server;

Sistemas de 64 bits:

Windows Server 2003 SP2 64 bits x64 Datacenter;
Windows Server 2003 SP2 64 bits x64 Enterprise;
Windows Server 2003 SP2 64 bits x64; Standard;
Windows Server 2003 R2 SP2 64 bits x64 Datacenter;
Windows Server 2003 R2 SP2 64 bits x64 Enterprise;
Windows Server 2003 R2 SP2 64 bits x64 Standard;
Windows Vista SP2 Ultimate x64;

Windows Vista SP2 Home Premium x64;

Windows Vista SP2 Home Basic x64;

Windows Vista SP2 Enterprise x64;

Windows Vista SP2 Business x64;

Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Datacenter;

Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Datacenter sem Hyper-
V;

Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Enterprise;

Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Enterprise sem Hyper-V;
Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Standard;

Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Standard sem Hyper-V;
Windows Server 2008 SP2 64 bits x64 Web;

Windows Server 2008 SP2 x64 Foundation Server;

Windows 7 x64 Ultimate;

Windows 7 x64 Home Premium;

Windows 7 x64 Home Basic;

Windows 7 x64 Enterprise;

Windows 7 x64 Professional;

Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Datacenter;

Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Enterprise;

Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Standard;
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e Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Web;

e Windows Server 2008 R2 x64 para Windows Essential Server
Solutions;

e Windows Server 2008 R2 64 bits x64 Foundation Server.

Memoria Minimo de 256 MB de RAM.

Recomendavel: 1.024 GB - Maximo: 1 GB para o Mecanismo de
Banco de Dados.

Disco Rigido (32 Recomendavel pelo menos 2 GB de espaco em disco disponivel.
bits e 64 bits)

" Dica:

Os componentes do SQL ndo serdo removidos se a instalagao falhar ou for cancelada.
Para remové-los, clique no menu Iniciar da barra de ferramentas do Windows,
selecione a opcdo Painel de Controle > Adicionar ou Remover Programas.

Procedimentos

Para instalar o Framework 3.5 Service Pack 1:

1. Para realizar a instalagdo do SQL Server 2008 R2 é necessario primeiro a instalagdo do
Microsoft.Net Framework 3.5 Service Pack 1.

2. Clique no botdo Run, para executar o arquivo, em seguida clique no botdo Executar.

Sera apresentada a tela de assistente.

RIS
indo 3 laca Microsoft
Bem-vindo a Instalacdo . rle‘t Framewo rk

Certifigue-se de ler e entender todos os direitos e as restricdes descritas nos termos de
licenca. Wocé deve aceitar os termos de licenca antes de instalar o software,

TERMOS DE LICENCA PARA SUPLEMENTO DE L
SOFTWARE MICROSOFT

=
Pressione a tecla Page Down para ver mais bexto. Imprimir

™ Eule ACEITO os termaos do Conkrato de Licenca
" MAD ACEITO os kermos do Conkrato de Licenca:

™ Enviar informagties sobre minhas experiéncias de instalagdo 4 Microsoft Corparation,
Detalhes referentes & politica de coleta de dados

Tamanho do Arquivo de 20 ME
Download:

Tempo Estimado de 50 min {56 kbps)
Download: S min (512 kbps)

| Instalar = || Cancelar

3. Leia atentamente a licenga de uso, caso esteja de acordo selecione o checkbox “Eu li e

© 2011 - Esys Colibri



Aceito os termos do Contrato de Licenga”.

4. Clique no botdo Instalar.

Elnstalal_;'a‘io de Microsoft .NET Framework 3.5 o ] 5|
Microsoft

Progresso do Download e da Instalacdo .ne‘t Framework

Baizando:

[

Status: Calculando a taxa de transferéncia. ..

Progresso Total do Download: 0ME j 20 ME

5. Aguarde o processo de instalagdo.
6. Apods concluir a instalagdo, clique Sair, para encerrar a instalagdo.

B Instalacdo de Microsoft .NET Framework 3.5 i) 9

Microsoft

Instalacdo Concluida . n_et F[’a mework

Microsoft NET Framework 3.5 foi instalado com Exito.

i) E altaments recomendével baixar & instalar os service packs & as atualizactes de sequranca
mais recentes para este produto.

Para obter mais informagdes, consulte Windows Update

Parainstalar o SQL 2008 R2:

7. Acesse o0 arquivo do SQL Server 2008 R2 para iniciar a instalagao.

Sera apresentada a tela de assistente.
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Planejamento Lﬁ Mova instalagdo ou adicionar recursos a uma instalagdo existente,

Instalacs Inicie um assistente para instalar o 5QL Server 2008 R2 em um ambiente ndo clusterizado
ou para adicionar recursos a uma instancia existente do 5QL Server 2008 R2.

Manutengac
: " ﬁ Atualizar do SQL Server 2000, SQL Server 2005 ou SQL Server 2008

erramentas

Inicie um assistente para atualizar o SQL Server 2000, o 5QL Server 2005 ou o SQL Server

Recursos 2008 para o 50QL Server 2008 R2.
(ETELD = Procurar atualizagdes do produto
Opgées Procure atualizagées do produto SQL Server 2008 R2 no Microsoft Update.

‘z&\ [
< SQLServer2o08r2

8. No menu do lado esquerdo da tela, selecione a opcdao Instalacgdao.

Plangjamento o = MNova instalagde auténoma do 3QL Server ou adicionar recursos a ume instelegio
3 exizt=nte

Instalgio .. . . . - .

Inicia um aszistents para instalar o SOL Server 2008 em um ambiente ndo clusterizado ou
Manutengio pafa adicionar recurios a dima instancia edstente do 531 Server 2008,
Fermmentas lﬁ Mova instalacde de cluster defailover do SOL Server
Recursos Inicia um assistents para instalar um duster defailover do SOL Server 2008 com um dnico

né.
Avangado

i Ldicionar né a um cluster de failover do SOL Server

i
i Inicie um assistents para adicionar urm nd a um cluster de failover existente do SQL Server
2008,

Opgdes é u

@' Atualizar de SQL Server 2000 ou do SQL Server 2003

Inicia um assistents para stualizar o QL Server 2000 ou o 5QL Server 2005 para o 5QL
Server 2008. Antes de ex=cutar a stuelizagdo, voce deve exscutar o Supervisor de
Atuelizagéo para detectar possiveis problemnas.

;;h Procurar etualizagoes do produte
Procurar gtualizagdes do produte SQL Server 2008 no Microseft Update.

\_},m ?ia“I:Serverxm

9. Selecione a opgdo "Nova instalagdao autonoma do SQL Server ou adicionar recursos
a uma instalacao existente".

Sera apresentada a tela de termo de licenca.

© 2011 - Esys Colibri



Instalagdo do SQL Server 2008 R2

Termos de Licenca

Para instalar o SQL Server 2008 R2, vocé deve aceitar os Termos de Licenca para Software Microsoft.

Termos de Licenca

] TERMOS DE LICENCA PARA SOFTWARE MICROSOFT
Arquivos de Suporte & Instalagéo

MICROSOFT SQL SERVER 2008 R2 EXPRESS COM FERRAMENTAS

MICROSOFT SQL SERVER 2008 R2 EXPRESS COM SERVICOS AVANCADOS

Os presentes termos de licenga constituem um acordo entre a Microsoft Corporation (ou,
dependendo do local no qual vocé esteja domiciliade, uma de suas sfiliadas) e vocé. Leia-os
atentamente. Eles se aplicam ao software acima identificado, que inclui, se houver, a midia
na qual ele estd contido. Os termos também se aplicam aos seguintes itens da Microsoft:

+ atualizagdes,

« suplementos,

¢ servicos de Internet e S

Ee =)

Copiar  Imprimir
Aceito os termos da licenga.

Enviar dados scbre usc de recursos & Microsoft. Os dados de uso de recurses incluem
informagdes sobre sua configuragdo de hardware e como vocé usa o SQL Server e seus componen

Consulte a Declaragdo de Privacidade do Microsoft SQL Server 2008 R2 para obter mais informagdes.

< Woltar ’ Awvangar > H Cancelar ]

10.Leia atentamente a licenga de uso, caso esteja de acordo selecione o checkbox “Aceito os
termos de licenga”.

11.Clique no botdo Avangar.
Serd apresentada a tela de componentes para instalagao.
12.Selecione os recursos do SQL Server a serem instalados.

Instalacio do SQL Server 2008 R2 ® - - e S [FE N

Selecdo de Recursos

Selecione os recursos Express com Advanced Services a serem instalados.

|
|
Regras de Suporte 3 Instalagdo Recursos: Descrigdo:
S=adalzrn Recursos da Instincia Os recursos de servidor reconhecem
Regras de Instalagdo [¥] Servigos de Mecanismo de Banco de Dados a instdncia e tém seus proprios hives
Configuragio da Instancia Replicacdo do SQL Server de Registro. Eles ddo suporte a varias
Recursos Compartilhados instdncias em um computador.

Requisitos de Espago ern Disco
i pes 5QL Server Management Studio

SDK de Conectividade de Cliente do SQL
Recursos Redistribuiveis

Configuragdo do Servidor
Configuragdo do Mecanismo de B...
Relatario de Erros

Regras de Configuragdo de Instala...
Andamento da Instalagéo

Concluida

Selecionar Tudo ] ’ Anular Tedas as Selegées ]

Diretéric de recursos compartilhades: C\Program Files\Microsoft SQL Server', E

I < Voltar ” Avangar > ” Cancelar H Ajuda ]

13.Clique no botdo Avangar.
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.
Instalacdo do SQL Server 2008 R2 - [ T s
-

Configuracdo da Instancia

Especifigue o nome e a ID da instdncia do SQL Server. A ID da instdncia se torna parte do caminho de instalagdo.

Regras de Suporte a Instalagdo @ Instancia padric

Selecéo de Recursos

() Instancia nomeada: SQLExpress
Regras de Instalagdo
Configuragio da Instincia
Requisitos de Espago em Disco ID da instancia: MSSQLSERVER
Configuragdo do Servidor
s e Diretorio raiz da insténcia:  C\Program Files\Microsoft SQL Server', D

Relatério de Erros
Regras de Configuragio delnstala... | b oo 4o SQLServer  CA\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL10_50.MSSQLSERVER
Andamento da Instalagio

Concluida Instancias instaladas:

MNome da

Instanci ID da Instancia Recursos Edigdo Versdo
nstancia

’ < Voltar H Avancar > ” Cancelar ” Ajuda

14.Determine o tipo de instancia na instalagdo, e selecione a Instancia Padrdo.

v

Y Importante:

Caso a instancia padrdo nao seja selecionada, o SQL Server sera instalado com a
instancia padrdo SQLEXPRESS. Caso o seu servidor tenha o nome de server por
exemplo o SQL sera instalado como SERVER\SQLEXPRESS.

15.Clique no botdo Avancgar.
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)
Instalagio do SQL Server 2008 R2  J— e B EE |

Configuracdo do Servidor

Especifique as contas de servigo € a cenfiguragde do agrupamento.

Regras de Suporte a Instalagdo Contas de Servico | Agrupamento

Selecéo de Recursos

Regras de Instalagio A Microseft recomenda que seja usada uma conta separada para cada servigo do SQL Server.

Configuragio da Instincia Servigo Nome da Conta Senha Tipo deInicializacio
Requisites de Espago em Disco SQL Server Database Engine NT AUTHORITY\MET... [Autom atica -
Configuragio do Servidor Mavegador do SQL Server NT AUTHORITY\LOC... [De;a bilitada -

Configuragdo de Mecanismo de B...

Relatdrio de Erros
X Usar a mesma conta para todos os servigos do SQL Server
Regras de Configuragio de Instala...

Andamento da Instalagio

Concluida

’ < Voltar H Avancar > ” Cancelar ” Ajuda I

16.No campo "Nome da Conta", utilize o usuario Sistema da maquina local como
Administrador dos servigos do SQL.

17.Clique no botdo Avangar.
Instalagdo do SQL Server 2008 R2  J— - - (e oI5 ]|

Configuracdo do Mecanismo de Banco de Dados

Especifique o mode de seguranga da autenticagdo, os administradores e os diretdrios de dados do Mecanismo de Banco
(| de Dados.

Regras de Suporte a Instalacdo Provisionamento de Conta | Diretérios de Dados | FILESTREAM
Selecdo de Recursos

Regras de Instalacio Especifique o modo de autenticagdo e os administradores para o Mecanismo de Banco de

Dados.
Configuragio da Instancia
Requisites de Espago em Disco Mode de Autenticagdc
Configuragio de Servidor () Modo de Autenticagdo do Windows
Configuragio do Mecanismo de B... @ Modo Misto (autenticagdo do SQL Server e do Windows)

Relatdrio de Erros
Regras de Configuracic de Instala.. Especifique a senha da conta do sa (administrador do sistema) do SQL Server,
Andamento da Instalagdo Digitar Senha: "eee

| Concluida Confirmar senha: ®**®

Especificar administradores do SQL Server

Os administradores
do SQL Server tém
acesso irrestrite ao
Mecanismo de
Banco de Dados,

Adicionar Usudrio Atual l IAdi_ciDnar‘..l I Remover l

’ < Voltar H Avangar » ” Cancelar ” Ajuda I

18.Na pagina de autenticacdo, selecione o modo de autenticacdo a ser usado. A opcdo “Modo
de Autenticacdao do Windows”, permite apenas as contas para a autenticagdo no banco
de dados. A opcdo "Modo Misto” permite a autenticagdo de contas do dominio ou usuarios
do préprio SQL Server.

19.Marque a opcdo “Modo Misto”, digite a senha por padrdo 1234 como no usuario SA.




20.Clique no botdo Avangar.
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Instalagdo do SQL Server 2008 R2

: . - m@é1

Relatério de Erros

Ajude a Microscft a melhorar os recurses e servigos do SQL Server,

Regras de Suporte a Instalagdo
Selecéo de Recursos

Regras de Instalagio
Configuragdo da Instancia
Requisites de Espago em Disco

Configuragdo do Servidor

Configuragdo de Mecanismo deB...

Relatério de Erros

Regras de Configuragio de Instala...

Andamento da Instalagdo

Concluida

21.Na pagina “Relatorio de Erro

Especifique as informagdes que deseja enviar automaticamente & Microsoft para aprimorar futuras
versdes do SQL Server, Essas configuragdes sdo opcionais. A Microsoft trata essas infermagdes como
confidenciais e podera fornecer atualizagdes através de Microseft Update para modificar dados sobre
o use de recursos, Essas atualizagdes podem ser baixadas e instaladas automaticamente no seu
computader, dependendo de suas configuragdes de Atualizagdo Automatica.

Consulte a Declaragde de Privacidade do Microsoft SQL Server 2008 R2 para obter mais informagdes.

Leia mais sobre o Microsoft Update e a Atualizagdo Automatica.

Enviar Relatdrios de Erro do Windows e do SQL Server 3 Microsoft ou ao servidor de relatério
corporativo. Esta configuracdo aplica-se apenas aos servigos executados sem interagdo do usuario.

o

’ < Voltar H Avangar > ” Cancelar ” Ajuda I

”

, deve-se informar se os erros fatais e dados de utilizagdo

de recursos serao automaticamente informados.

22.Clique no botdo Avangar.

Sera apresentada a tela de avaliacdo de regras para determinar o processo de instalagao.

23.Clique no botdo Avangar.

24.Clique no botdo Instalar para iniciar a instalagao.

Serd apresentada a tela de progresso de instalagdo.

25.Na tela de conclusdo, sera apresentado um resumo da instalagdo.
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— B

Instalagdo do SQL Server 2008 R2
Concluida
Instalagdo do SQL Server 2008 R2 concluida com éxito.

Regras de Suporte a Instalagde
Selegdo de Recursos
Regras de Instalagio
Configuragdo da Insténcia
Requisitos de Espaco em Disco

Configuragdo do Servidor

Configuragdo do Mecanismo de B...

Relatério de Erros

Regras de Configuragdo deInstala...

Andamento da Instalagio

Concluida

O arquive de leg de resumo foi salve no seguinte local:

C\Program Files\Microsoft SQL Server1 004Setup Bootstraphlogh 20110705 160754\Summary Teste-
GCO 20110705 160754 txt

Informagdes sobre a operacdo de Instalagdo cu as proximas etapas possiveis:

@In;tala;io do SQL Server 2008 R2 concluida com éxito.

Informagdes Suplementares:

As observagdes a sequir se aplicam apenas a esta versio do 5QL Server.

Microsoft Update

Para obter informag@es sobre como usar o Microsoft Update para identificar atualizagdes para o SQL
Server 2008 R2, consulte o site do Microsoft Update em
http:/fwww.update microsoft.com/microsoftupdate/ v/ default.aspx?in=pt-br.

Exemplos -

Fechar I [ Ajuda

26.Clique no botdo Fechar, para finalizar.

r

Dica:

Para mais informagodes acesse o site da Microsoft.



http://www.microsoft.com/sqlserver/2008/pt/br/default.aspx

Apresentacao

Instalac&o Colibri
Colibri Food

Neste tdpico serdao abordados os passos para realizar a instalacdo do Colibri em uma maquina
utilizada como servidor ou estagdo, com SQL instalado.

Procedimentos
Para instalar o Colibri:

1. Faca o download do sistema Colibri, disponibilizado area da extranet.

e http://extranet.colibri.com.br.

. Downloads de atualizactes

Devido as novas configuragdes do nosso servidor, todos os arquives para download estdo com a
extensdo .rar. Apds baixar o arquivo, € preciso descompacta-lo.

Cliqgue na pasta desejada para exibir os arquivos

Colibri Estacao versdo 6.40.zip G s el é
Colibri Servidor vers3o 6.40.zip ZP 01032011 sesemb G
colibri-680-setup.zip o msjesjzenn aosemb

2. Selecione o arquivo Setup.exe.

& Colibri Milenium 6.80 o =[]
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Fetramentas  Ajuda ‘ ,'
- €Y - ® -
@ L) 1’; W i
Enderegs [ C:\Colibri Milerium 6.60 Ea)~>
Tarefas de arquivo e pasta &

! Colibri-6.80.3.25
J Criar uma nova paska Y
e Publicar esta pasta na Web

7 Compartilhar esta pasta

Outros locais &

g Disco local (C:)
D Meus documentos
i§ Meu computador
& Meus locals de rede

Detalhes =
Colibri Milenium 6.80
Pasta de arquivos

Data de modificagdo: hoje, 17 de maio de
2011, 18:24

Sera iniciada a instalacdo, sera apresentada a tela de assistente.
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http://extranet.colibri.com.br/login.asp?pagina=/Default.asp?

Colibri Food 6.80 - InstallShield Wiz i x|

Bem-vindo ao Assistente Install5hield do Colibri
Food 6.80

0 Azziztente [nztallShield instalard o Colibri Food B.80 em
zeu computador. Para continuar cligue em Avancar.

< Waltar | uvancar > I Cancelar

3. Clique no botdo Avangar.
4. Selecione os recursos que deseja instalar.

5. Na area "Pasta Destino" observe que o aplicativo estd sendo instalado como Colibri Food,
clique no botdo Procurar e altere o nome da pasta para:

e C:\Colibri_Millennium.

Colibri Food 6.80 - InstallShield Wizard

Selecione os recursos
Selecione oz recursos gue a instalagio vai inztalar.

Selecione oz recursos gue deseja instalar e desmarque oz recursos que ndo dezeja instalar.

Banco de dados [Calibri.mdf] 14720 K

r~ Fasta de destino

£ Colibri Faod

Espago neceszaroem [ 108336 K -
Espago dizponivel em [ STIBZTEEK M
[rstallEhield
< Waltar | Byangar » | LCancelar |

5. Clique no botdo Avancgar.
6. Selecione o servidor de banco de dados.




Apresentacao

Colibri Food 6.80 - InstallShield Wizard N x|

Servidor de banco de dadosz

Selecione o gervidor de banco de dados e o método de
autenticagio,

Servidor de banco de dadoz que vocé esta instalando em;

I[Iocal] j Procurar... |

Conectar uzando:

" Autenticacio do Windows

{* Autenticacdo dao SOL servidor uzando a 1D de login & a senha a sequir

|0 de logon; Isa
Senha: I

Maome do catdlogo de banco de dados:

rmaster Frocurar... |
[istalShield
< Waltar | Auangar > I Cancelar |

7. Selecione a opgdao "Autenticacao do SQL servidor usando a ID de login e a senha a
seguir".

8. Informe o usuario e senha.
9. Clique no botdo Avangar.

Serd apresentada a tela do assistente de instalagado.

Colibri Food 6.80 - InstallShield Wizard L d

Pronto para instalar o programa

0 aszistente esta pronto para iniciar a instalacdo.

Clique ern Instalar para iniciar a inztalagio.

Se quizer revizar ou alterar alguma configuragdo da instalagdo, cligue em Voltar, Clique em
Cancelar para zair do azsistente.

[stallShield

< Woltar | Instalar I Cancelar

10.Clique no botdo Instalar para iniciar a instalacgdo.

Sera apresentada a tela informando a conclusdo da instalagédo.

© 2011 - Esys Colibri



InstallShield Wizard concluido

0 Agsistente InstallShield instalow o Colibri Food B.80 com
sucesso. Clique em Concluir para zair do assistente.

< Waltar { Concluir [Eancelar

11.Clique no botdo Concluir para sair.




Apresentacao

Atualizagcao de Verséo
Colibri Food

Ocasionalmente em virtude de algumas corregdes ou melhorias no sistema, a Esys disponibiliza
para seus clientes novas versdes do sistemas, sendo necesario atualizar para correta
integragao entre os sistemas Colibri.

Procedimentos
Para realizar a atualizacdo do Sistema Colibri:

1. Faca o download do arquivo de atualizacdo do Sistema Colibri, disponibilizado &rea da
extranet.

e http://extranet.colibri.com.br

l Downloads de atualizactes

Devido as novas configuragdes do nosso servidor, todos os arquivos para download estdo com a
extensdo .rar. Apds baixar o arquivo, € preciso descompacta-lo.

Cligue na pasta desejada para exibir os arquivos

Cotbrr6.70.9.25.21 7ZIP  09/05/2011 27,54Mb

Colibri-6.80.3.25.zip ZIP  09/05/2011 2815Mb

2. Execute o aplicativo de atualizagao.

@ Atualizacao =10 x|
Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | :!'
Q- -© P |Er

Enderego IE i\ Colibri_MillenniumiAtualizacao j Ir

Tarefas de arquivo e pasta S -lzl Colibri-6.80.3.25
™ — Colibri Setup
29 Criar uma nova pasta I ) Esvs Colbri

8 Publicar esta pasta na Web
E:] Compartilhar esta pasta

»

Outros locais

13 Colibri_Milznniurm
(5} Meus documentos
§ Meu computador
& Meus locais de rede

Detalhes S
Atualizacao
Pasta de arquivos

Data de modfficagdo: segunda-feira, 14 de
margo de 2011, 15:24

3. Iniciada a atualizagdo, serd apresentada a tela de assistente.
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http://extranet.colibri.com.br/login.asp?pagina=/Default.asp?

Bem-vindo ao Assistente de
Atualizacao do Colibri
Este Azgstente irh stuslzer o Colbri no ssu computador.

£ recomendado que vocd Fechs Wodos o outros eplicatives
antes de continuar,

Chque em Avancar para contirasr, ou em Cancelar para ssir
do Programa de Atuslizasso,

4. Clique no botdo Avangar.

Serd apresentada a tela de destino para atualizagdo.

1! Colibri - Programa de Atualizacdo =

Selecione o Local de Destino
Onde o Colbe esta instalado?

L]
0
Ix

__J 0 Programa de Atualizac3o ird sudiza o Colbri na seguinte pasta,

Para contiruar, chique em Avangar. Se vock desejs escolher uma pasta dferente,
dique e Procurar,

cicounrs s owae] Proauer...

S50 necessinos pala menos 98,0 MB de espaco lvre em dsco,

< Voltar Avangar > Cancelar

4. Confirme a pasta C:\Colibri_Milennium para a atualizagdao do sistema.

5. Clique no botdo Avancgar.

[@ Colibri - Programa de Atuaslizacdo

Pronto para atualizar
O Programa de Atualzaco esta pronto para comegar a Atualzagdo do Celbnino
seu computader.

Clque stuskzér para iniciar a Atualzagso, ou clique em VoRar se vors quer revisar ou

akerar dguma configuraco.

Local de deting: -]
C:ACOLIERT_MILLENNIUM

i i
<votwr [ ks | conceir |

6. Clique no botdo Atualizar, para iniciar a atualizagdo do Sistema.




Apresentacao

Operacin autematica e

Progresso da atualizagao

1) Inkiar atuskzscso
¥ vogiessa da ahudizagio

Qv

Uperacio manual £

-‘j Selecionar scrpt do disco

Processamento

Executardo L01-sp_addpermissao.sql. Ok
Exgcukando L02-5p_Funckonaro.sal, 0%

Executando L02-sp_maquna.sd..OK

Execubando 10Z-5p_provimaequsndaiends.sol. O
Executando 103-sp_eng_newheadervendz sgl 0K
Executando L03-5p_eng_recebavanda.sql. ok
Executando L03-sp_gravafechamertoverda.sal, .08
Execitando 103-sp_headervends,sg..0K
Exgcubardo L05-5p_iemvenda.sql. o8

Exgcuando L03-sp_pasquisamodimento, sql, .06
Executando L03-sp_recebimentovenda.sgl. O
Executando 105-5p_transfersltemCancalada.sgl. .OF
Executardo 104-sp_diguata.sql. OF

Executandn L04-sp_paf _anamoé r00.sg..0K
Executando L04-sp_paf_anexoé 01 sgh..0K
Executando 104-5p_pef_snexob_riz sol..0K
Executardo 104-2p_pafl _snexed r03.sg..0K
Executandn L04-5p_paf_anexos r0d.sql.0K
Executando L04-sp_paf_anexoé_r0S.sdl.. 0K
Executando 104-5p_paf _ 6 _ri6,sgl..0K
Executardo 104-2p_pafl_snexod o7 sgl. 0K
Executando 104-sp_paf _anexoé ro9.edl. 0K
Executando L05-sp_paf_anexod_el.sg..0K
Executardo 105-5p_paf_snewod_e2.s5g..0K
Executardo 105-sp_pal_snexod eS.sg 0K
Executando 106-sp _Fethamantodiario.sgl. 0K
Executando 800-maguina (upd sts_cperacianal).sgl.OK

I+

Executando S01-paf.sql 0K
Executando S02-disposkivoct s

3 com

I«

Finalizando o Assistente de
Atualizacdo do Colibri

O Programs de Atuslzasso finslzeu & Atusizegso do Celbrino
Seu computader,

Chaue em Condulr para sair do Programa de AtuadlizacBo.

8. Clique no botdo Concluir para finalizar a atualizagdo.

29
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Propriedades do Plug

Colibri Food

Para a protecdo do software, a utilizagdo do sistema Colibri, sera permitida somente através da
conexdo do Plug (Hard Lock) na Porta USB do computador. Caso haja a perda ou extravio do
dispositivo de habilitagdo, o software ndo funcionara, fazendo-se necessaria a aquisicdo de

nova licenga.

Reset Colibri Windows

1. Selecione a pasta em que o sistema foi instalado (C:\Colibri_Millennium).

2. Selecione o icone Reset.

Sera apresentada a tela de propriedades do plug.

Wyse Sistemas

Flasat Calior] Windaws

DEMO

Chave

Nimero de Sé'iel Diata de Instalago / Reset [04/07/11
Resets da Colibri IDD

Propriedades | + Ok X Cancela

Para facilitar o entendimento, segue uma breve explicagdo sobre os campos e suas fungdes.

Campo Funcionalidade

Chave Exibe o nUmero da chave de liberagdo do sistema,
disponibilizada pela equipe de Operacgdes da Esys Colibri.

NUimero de Série Exibe o nUmero cadastrado do seu plug.

Data de Instalagdo/ Exibe a data de habilitacdo do Plug.
Reset

Reset do Colibri Informa o nimero de vezes em que o plug, sofreu reset.

3. Clique no botdo Propriedades, para visualizar os detalhes dos dados do plug.

Sera apresentada a tela contendo as propriedades do Plug.




Apresentacao

. Propriedadesdoplug =1olx|
Propriedades do Plug

Niamero de Série

DEMO
i Colibri

Contador de Reset II]I] Datalnst. / Reset

Yers3o do Sistema | 680 [ltima Dia de Uso |13JD4J2D‘I‘I
Qtde de Terminais Qtde de Terminaiz
do Colibri |D5 do MicraT erminal |D5

O Colibri é wma Copia "FULL"™, E foi configurade para 99 dias.

elmporta | x Caricela | ﬁ Exporta |

" Importante:

Esta tela apresenta a data de expiragcdo do uso do plug. Devendo o usUario se atentar

para que solicite a equipe de Operagdes da Esys Colibri um novo nimero de liberacéo,
para o acesso ao sistema.

4. Clique no botdao Cancela, para sair.
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Relacdo de Emissor Fiscal e Dispositivos
Colibri Food

A seguir, apresentamos a relagdao das impressoras homologadas para o Colibri.

Impressoras homologadas pelo Colibri

BEMATECH MP-2000 TH FI
e BEMATECH MP-2100 TH FI
e BEMATECH MP-3000 TH FI
e BEMATECH MP-4000 TH FI
e DARUMA FS600

e DARUMA FS700

e ELGIN X-5

e EPSON TM-T81FB

e EPSON TM-T88FB

e ITAUTEC TERMICA FISCAL KUBUS
e ITAUTEC INFOWAY

e ITAUTEC ZPM

e SWEDA IF ST120

e SWEDA IF ST200

Impressoras nao fiscais

BEMATECH

e CITZEN

¢ DARUMA

e EPSON

e FUJITSU

e MECAF

e INF Star TSP143LAN
e INF Star TSP143GT
e INF Star TSP1045U

e INF Star TSP654L




Apresentacao

Modalidades de Pagamento

As impressoras fiscais devem ter as modalidades de pagamento que aceitem o comprovante
vinculado.

e Dinheiro
e Cartdo Crédito
e Cartdo Débito
e Cheque

e Qutros

Dispositivos homologados pelo Colibri

Gaveta de Dinheiro
Com interface de impressora de cupom interno ou fiscal.

e MENNO MG2000B

% Importante:

A gaveta devera ter conector RJ12.

Pin-pad - TEFdiscado (Pagamento em cartao de crédito)

Pin Pad para TEF Discado (Transferéncia Eletronica de Fundos) homologado pelas
administradoras de cartdo de crédito:

e Redecard

e Hipercard

e Amex

e Cielo

e Gertec
e Verifone

e Ingénico

Balanca

Com comunicagdo SERIAL (COM) e o protocolo de comunicagdo devendo ser continuo.

e Filizola
e Urano
e Toledo
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Display

e Torre serial Gertec

e Wilbor Tech.

Comanda Eletrbénica

e HP
e Pocket PC 2002
e Pocket PC 20023
e Mobile 5.0

e Mbbile 6.0

Monitor Touchscreen

e EloTouch

Microterminal

e Wilbortech TCP IP, 16 teclas (visor de 20X04)

e Wilbortech TCP IP, 44 teclas




Modulo Cadastro

COLIBRI

SOLUCOES EM TECNOLOGIA PARA O VAREJO






Modulo Cadastro

Modulo Cadastro
Colibri Food

O mddulo cadastro permite a inclusdo de todos os componentes que devem existir para o
funcionamento do sistema e do estabelecimento. Todos os cadastros de pessoas (clientes e
funcionarios), materiais, maquinas (computadores e dispositvos), dados financeiros e pontos de
venda do estabelecimento, deverdo ser informados neste modulo.

As configuracdes e manutencdo do sistema, também deverdo ser realizadas neste modulo,

permitindo a perfeita adequacdo ao tipo de estabelecimento. Assim, é possivel personalizar a
area de trabalho do usuario, relatérios, efetuar backups, importar e exportar dados do sistema.

Procedimentos

Para acessar o Mdodulo Cadastro:

R

1. D& um duplo clique sobre o icone Cadastro, criado na area de trabalho, no momento da
instalagao do Sistema Colibri.

2. Caso seja o primeiro acesso, sera apresentada uma tela de identificacdo da loja, atente-se
ao informar os dados, pois ndo poderdo ser modificados posteriormente.

Sistema Colibri rg|

: ATENGAO 1! ? fjuda
‘_y 0O numero da loja & unico.
Apos cadastrado, ndo pode ser alterado !

3. Clique no botdo Ok para prosseguir.

4. Informe os dados da loja, preenchendo todos os campos.

Informacgdes sobre a loja E
Nome da empresa [ Logotipo —
| ESYS
Ne¢ Loja Nome da Loja 'co.';:";'.”l
[ 1 [TREINAMENTO SR
Endereco
jRUA TAL, 48
Cidade Estado Instalacdo

[sA0 PAULD M ~] [24/05/2010 T

(e
Alterar Gravar Cancelar  Logotipo
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5. Clique no botdo Gravar. Aguarde a inicializagdo do Sistema.

6. Informe o login do sistema, que estd configurado com a senha “1234” para um Super-
Usudrio que terd acesso a todos os cadastros e configuragdes.

Login do sistema

x Cancelar

7. Clique no botdo Entrar.

Serd apresentada a tela do Médulo Cadastro.

5% [PAF - Ato Cotepe/ICMS 06,/08]-Sistema Colibri Food - Série: 22309 Yersdo: 6.70.5.29 - Loja: ESYS - GRANDES CONTA P =] 53
Cadastro Manutengéo  Ajuda

| wyse Sistemasirda. || super | || 13012011- 10:50




Médulo Cadastro

Conhecendo a Barra de Ferramentas
Colibri Food

Para iniciar os procedimentos de cadastro e manutengdo no sistema, o médulo Cadastro
disponibiliza um menu de acesso, com as seguintes opgdes:

Menu Funcionalidade
Cadastro Apresenta menu de comandos utilizados para cadastrar todos os
elementos do sistema.
Manutengao Apresenta menu de comandos para configurar e manter todos os
elementos do sistema.
Ajuda Apresenta informagdes sobre a loja e o arquivo de ajuda do Sistema.
Mowo Alterar Encluir Gravar Cancelar Primeiro Anterior Préximo  Ultimo Procurar Imprimir Voltar

Além dos menus o sistema Colibri disponibiliza, a barra de ferramentas que é Unica e utilizada
por todas as telas, facilitando o trabalho do usuario na utilizacdo deste Mddulo. Para facilitar o
entendimento, segue uma breve explicagao sobre os botdes e suas fungdes.

ione Descricdo

B Permite a inclusdo de um novo registro.

Mowo

Novo

% Permite a alteragdo de um registro existente.

Alterar

Alterar

% Exclui o registro.

Encluir
Excluir
M Grava o registro alterado ou incluso.

Giravar

Gravar

x Cancela eventuais alteragdes e retorna ao modo pesquisa.

Cancelar

Cancelar

l]qj Exibe o primeiro registro dentre os pesquisados.

Primeiro

Primeiro
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&

Anterior

Anterior

N

Prasins

Préximo

)

Ultime

Ultimo

&

Pirocirar

Prourar

=

Inaprimir

Imprimir

.

Vaoltar

Voltar

Exibe o registro anterior ao atualmente visualizado
Exibe o registro posterior ao atualmente visualizado
Exibe o ultimo registro dentre os pesquisados.
Pesquisa registros de acordo com filtros.
Imprime listagem com os dados da tela

Retorna a tela principal.




Médulo Cadastro

Realizando um Cadastro
Colibri Food

Para iniciar os procedimentos no moédulo cadastro no sistema Colibri, veja a seguir, o roteiro
dos principais tdpicos necessarios para o procedimento de cadastro.

e Clientes
e Materiais
e Financeiro

e Funcionario

e Mesas
e Fichas
e Maquinas

e Dispositivos

e Ponto de Venda

~ Importante:

Ao digitar os dados nas telas de cadastros, NAO utilize acentos, pois algumas
impressoras fiscais ndo aceitam palavras acentuadas.
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Cadastro de Clientes
Colibri Food

Por meio do cadastro de clientes é possivel inserir todos os dados relevantes a um cliente, tais
como nome,endereco, consulta de pedidos realizados, entre outras funcionalidades.

S1[PAF - Ato Cotepe/ICMS 06/08]-Sistema Colibri Food

Cadastro Manutengdo Ajuda

Clientes

Ea:

'§== Ruas
E Tipo de Ocorréncia
£ e

Tipo de Cliente

O cadastramento do tipo de cliente permite armazenar classificacdes que serdo atribuidas no
cadastro do clientes, permitindo consultas em listagens por tipos de clientes.

Cadastro Tipo de Clientes

Descricao do Tipo
[ESPECIAL
Descricdo de Tipo de Cliente ~

v.

4

Nove  Alterar Excluir Gravar Cancelar Yolvar

AN
S
AN




Médulo Cadastro

Procedimentos

1. Para incluir um novo tipo de cliente, clique no botdo Novo, no campo "Descricao do Tipo",
digite um tipo de cliente que frequenta o estabelecimento.

2. Clique no botdo Gravar.

3. Para alterar alguma informagao cadastrada, selecione a descricdo a ser alterada e clique no
botdo Alterar.

4. Digite a nova descrigao e clique no botdo Gravar.

5. Para excluir um Tipo de Cliente, selecione a descricdo e clique no botdo Excluir, em
seguida confirme a exclusao.

=~ Importante:

Os cadastros efetuados na tela "Tipo de Clientes", serdo utilizados no cadastramento de
clientes e em listagens de relatorios.

Cadastro de Clientes

Quando a venda for realizada para um novo cliente, serd apresentada uma tela para cadastro
de seus dados.

A inclusdo de clientes no sistema Colibri possui quatro abas de cadastramento:

e Dados Cadastrais.
e Historico.
e Conta Assinada.

e Cartbes de Crédito.

Aba - Dados Cadastrais

Nesta aba serdo digitadas as informagdes referente ao nome, enderego, telefone, descontos e
limites, e-mail, e outros dados de cadastro do cliente do estabelecimento.
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TELEFONE Tipo Situacdo
J33233700 TIPO UNICO = [¥| ativo

Nome Sexo
|suPORTE ESYS | =l
Endereco NOmero

JRuA CEL ARTHUR DE GODOY IR i1 7
Lomplemento Referéncia

Regiao Cidade CER
[sarrroB = | | |

Estado Telefone Fax DE. Ani¥Ersatio
sp =l | [ Bl [
Desconto Desconto Ate 13 Compra
IHENHUM = | | I =] |09/u4/2009 ]|
Midia CNPJ - CPE Insc. Estadual - RG
[NenHUMA =l

Correio eletrinico Cadastrado em

| |01/u4/2009

Conta
’VF Assinada  Limite até I 0,00 vilidaate | / /

Dados Cadastrais | Histdrico I Conta Assinada | EartﬁesﬂL

Procedimentos

1. Para inclusdo dos dados cadastrais do cliente, clique no botdo Novo, e preencha as
informacgdes do cliente.

Serd apresentada na tela os seguintes dados referentes aos dados cadastrais do cliente:

Campo Funcionalidade
Telefone Informe um numero de contato do cliente.
Tipo Informe o tip de cliente.

Exemplo: cliente VIP, Especial.

Situagdo Se marcado o checkbox, indica que é um cliente ativo.
Nome Informe o nome do cliente.

Enderecgo Informe o enderecgo do cliente.
Regido Informe a regido em que o cliente reside.

Desconto Informe o tipo de desconto oferecido para o cliente.

Desconto Até Informe a validade do desconto.

10 Compra Informe a data da primeira compra, para identificar desde quando é
cliente do estabelecimento.
Midia Forma em que o cliente teve conhecimento sobre o estabelecimento.
CNPJ/CPF Informe o nimero CNPJ ou CPF o cliente.
Insc. Informe o numero da inscrigdo estadual ou o nimero do RG do cliente.
Estadual - RG
Correio Informe um endereco eletronico para envio de promogao,
Eletronico programacao.
Cadastrado Informe a data em que o cliente foi cadastrado no sistema.
em

Conta Se marcado o checkbox, indica que o cliente possui conta no
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Assinada estabelecimento.
Limite até Informe um valor limite de consumacdo para o cliente que possui conta
assinada.

Esse valor indica que o cliente podera consumir no maximo, o valor
cadastrado, ndao podendo utrapasar.

Valido até Informe a data, indicado até quando o cliente podera usar "Conta
Assinada".

2. Clique no botdo Gravar.

Aba - Histoérico

Nesta aba serdo armazenadas todas ocorréncias com o cliente, como por exemplo:
reclamacdes, sugestdes, informagdes, etc.

Data Tipode Dcorréncia
7 &l | E
Historico
-]
Data Histérico
4
Dados Cadastrais Histdrico Conta Assinada | Eartﬁesll 3

Procedimentos

1. Para inclusdo de um histdrico, selecione o nome do cliente e clique no botdo Novo, e
preencha as informag&es do historico.

Sera apresentada na tela os seguintes dados referentes ao histérico do cliente:

Campo Funcionalidade
Data Informe a data para registro.
Tipo de Selecione o tipo de ocorréncia, ja cadastrado na tela "Cadastro de
Ocorréncia Ocorréncias".
Historico Descreva uma observagdo para o historico do cliente.

2. Clique no botdo Gravar.
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Aba - Conta Assinada

Nesta aba serdo visualizados os valores de Recebimentos de Conta por Conta Assinada
(pendura) do cliente no estabelecimento.

Conta Assinada

| v

4 9/4,/2009 02:16:56
9/4,/2009 D2:22:45 15,00 0,00
9/4,/2009 11:17:20 0,00 -4,80

=l
Saldo -> -2,60

Dados Cadastrais Historico Conta Assinada I Cartdes 4 | 3

Procedimentos

1. Clique sobre o nome do cliente para visualizar os valores de Crédito/Débito e Saldo do
cliente da conta assinada.

Serd apresentada na tela os seguintes dados referentes a conta assinada do cliente:

Campo Funcionalidade
Data Informe a data para registro.
Crédito Neste campo é registrado, o valor gasto pelo cliente no

estabelecimento.

Débito Neste campo é registrado, o valor que o cliente possui para
consumo, em casos de o cliente deixar um valor pago para o
estabelecimento.

" Importante:

As informacGes nesta aba s serdo visualizadas se a opcdo "Conta Assinada" da aba
"Dados Cadastrais", estiver habilitada e se o cliente ja possuir crédito/débito por este
tipo de pagamento.

Aba - Cartdes de Crédito

Esta aba permite o cadastro dos cartdes de crédito do cliente.
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Tipo do Cartao de Crédito

| [~

Niamero do Cartao ¥alidade

Nimero do Cartdo Yalidade

>

Histarico Conta Assinada Cartdes de Crédito | 4 | 4

Procedimentos

1. Selecione o nome do cliente e cliqgue no botdo Novo, para digitar os dados do cartdo de
crédito do cliente.

Sera apresentada na tela os seguintes dados referentes aos cartSes de crédito do cliente:

Campo Funcionalidade
Tipo do 'Cartéo de Informe o tipo de cartdo de crédito do cliente.
Credito Exemplo: Visa, MasterCard, Redeshop.
Ndmero do Cartdo Informe os dados do cartdo.
Validade Informe a data de validade do cartdo.

2. Clique no botdo Gravar.

Y Importante:

Em situagOes atipicas, o cliente podera fornecer os dados dos cartGes. Porém, por
guestdes de seguranca, atualmente, estas informagdes devem ser mantidas em sigilo.

Cadastrar Regibes

O cadastro de regides, tem a finalidade de armazenar as regides e as respectivas quantidades
de taxas de entrega em um estabelecimento que trabalha com entregas.
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Nome da Regian Qtde Tazas
|BnIRR|:| A | 1,00
Descricdo da Regiao 0td. Taza =
4 BAIRRO A
BAIRRO B 2,00
BAIRROC 3,00

o~

Alterar

7 %

Novo Excluir Gravar Cancelar Yoltar

Procedimentos

1. Para inclusdo de uma nova regido, clique no botdo Novo, e digite o nome da Regido e o
valor da Taxa que sera cobrada, caso o estabelecimeto trabalhe com entregas.

Sera apresentada na tela os seguintes dados referentes as regibes:

Campo Funcionalidade

Nome da Regido Informe o nome da regido.

Exemplo: ABC, Zona Norte, Zona Leste, Zona Sul.

Qtde. Taxas Informe o valor que sera cobrado em cada regido para a taxa

de entrega.

2. Clique no botdo Gravar.

~ Importante:

Os valores de taxa de entrega, bem como, a impressao por regido devem ser
configurados previamente.

Cadastrar Ruas

.

Nesta tela é realizado o cadastro de todas as ruas que fazem parte da Regido de entrega do
estabelecimento e suas respectivas numeragoes.
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Cadastro de Ruas

Prefixo Descricido da Rua rlados da Rua
» Prefizo Regido

| | Ja =
Nome do Logradouro

rComplementos
rNumeracao
Ne Inicial NO Final

rCodige Postal
Lado Par Lado Impar

|N0 Inil:iall NO Final | Lado Par |Lad|:| imparl 0Ot Taxa |L|:||:a| Mapal I I
M

~Taxas / Area
Entrega Local ho Guia

v % K2 <2 ool B & |

Gravar Cancelar  Primeiro Anterior Prozimo  Ulkimo Buscar Imprimir Yaltar

i4

Nove  Alterar  Ex

Procedimentos

1. Para inclusdo de uma nova rua, cligue no botdo Novo, e digite os dados da Rua.

Sera apresentada na tela os seguintes dados referentes ao cadastro de ruas:

Campo Funcionalidade

Prefixo Informe o termo que designa o espaco.

Exemplo:Rua, Av., praga, parque, jardim.

Regido Informe o valor que sera cobrado em cada regido para a taxa
de entrega.

Nome do Logradouro Informe o endereco.

NO Inicial Informe o numero inicial do logradouro.
NO Fnal Informe o numero final do logradouro.
Entrega Informe o valor a ser cobrado para a taxa de entrega.
Local no Guia Inf_orme o local em que o enderecgo cadastrado se encontra no
guia.

2. Clique no botdo Gravar.

3. Para cadastrar intervalos da mesma rua selecione o nome da rua, e clique em um dos
intervalos ja existentes desta rua.

4. Clique no botdao Novo.

% Importante:

O cadastro de ruas sera utilizado, no processo de vendas, quando configurado para esta
finalidade em "Manutengdo > Configuragdes > Guia Geral".
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Cadastrar Tipos de Ocorréncias

Este cadastro destina-se exclusivamente para a classificacdo dos histéricos de um cliente, por
exemplo: reclamacdes, sugestdes, etc.

Cadastro de Ocorréncias

Wome da Ocorréncia
IDESISTENEIA DO CLIENTE

Descricdo da Ocorréncia

|4 DESISTENCIA DD CLIENTE
PEDIDO ERRADO

[
Move  Alterar Excluir Gravar Cancelar Yoltar

Procedimentos

1. Para inclusdao de uma nova Ocorréncia, clique no botdo Novo, e digite 0 nome da Ocorréncia
e o valor da Qtde Taxa.

Sera apresentada na tela a seguinte informacgdo referente ao cadastro de ocorréncia:

Campo Funcionalidade

Nome da Ocorréncia Identifique uma ocorréncia.

Exemplo: Desisténcia do cliente, Pedido cancelado.

2. Clique no botdo Gravar.

Cadastrar Perfil

O cadastramento de Perfil permite a utilizagdo de Fichas personalizadas de acordo com o perfil
do cliente do estabelecimento.
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Cadastro de Perfil

Cad. Nome Limite Consumacao | Entrada | Ativo
» r Dados do Perfil

Codigo Nome

Descricio [¥ Ativo

Consumacao Taxa de Entrada

Limite de crédito

R

A = v % K2 <o ol &G = |

MNovo Alterar  Excluir Gravar Cancelar Primeire Anterior Proximo  Ultimo Procurar Imprimir Yoltar

Procedimentos

1. Para inclusdao de um Perfil, clique no botdo Novo, e digite os dados do Perfil.

Serd apresentada na tela os seguintes dados referentes ao perfil do cliente:

Campo Funcionalidade
Codigo Informe um coédigo para identificar o perfil.
Nome Identifique o perfil do cliente.

Exemplo: Mulher, Homem

Descrigao Informe uma descrigdo.

Exemplo: Para clientes do sexo masulino.

Ativo Se marcado o checkbox, indica que o perfil cadastrado estara
ativo.
Consumacao Informe o valor de consumacgao para o perfil adastrado.

Exemplo: Mulher - VIP, Homem - 25,00
Taxa de Entrada Informe o valor a ser cobrado como taxa e entrada.

Limite de Crédito Informe um limite de crédito, para o perfil cadastrado.

2. Clique no botdo Gravar.

" Importante:

O Cadastro de Perfil em um estabelecimento esta relacionado ao modo de vendas com
abertura prévia de fichas e uso de chek-in.
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Cadastro de Materiais
Colibri Food

Por meio do cadastro de materiais é possivel inserir todos os dados relevantes a um material,
como codigo, descrigdo, grupo, subgrupo, estoque minimo etc. Uma vez que um material esteja
cadastrado, é possivel a associagcdo do mesmo a um produto, transformando assim o material
em matéria-prima do produto. Porém, um material também pode ser cadastrado como material
e utilizado como produto de revenda.

Grupos

Materiais

Classes

Precos Auxiliares

Ohservacies

i

Materiais x Observacies

Promog 3o Especial

Motivo Cancelamento

¢, RS

Grupos

O cadastramento de Grupos, permite armazenar classificagdes que serdo atribuidas no cadastro
de Materiais, permitindo consultas em listagens por Grupos de Materiais.

Cadastro de Grupo de Material

1 |BEBIDAS

2 SALGADDS
3 DOCES
*
< >
Nove  Altarar  Ewclale  Goivae Cancolic Procurar Impeinde  Valae

Procedimentos

1. Para incluir um novo Grupo de Material, clique no botdo Novo.

2. Informe um cddigo (valores entre 1 e 999) e uma descrigdo para definir o tipo de Grupo.
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3. Selecione o tipo de grupo que o alimento cadastrado pertence.

4. Clique no botdo Gravar.

* Im portante:

Os cadastros efetuados em "Grupo de Material" serdo utilizados no cadastramento de
Materiais e em listagens de relatodrios.

Cadastro dos Materiais

O cadastro de materiais permite a organizagao de todos os materiais e/ou composicao de
materiais vendidos no estabelecimento. Os cddigos usados para cadastrar os materiais serdo os
mesmos utilizados ao realizar uma venda.

Cadastro de Material

Codigo Descricio Cadigo externo Unidade Grupo Material Prc. Venda
[104 |Guarara | 1 |BEBIDAS N/ALCODLIC ~ | g || 2,50
Produgao Descricia Dacdlos Fiscais
Local LUARAND Tipa aliquota
Nenhuma - r [1sento =] |
Propriedades TouchScoreen
¥ Ativo [ ChamaObs [~ Fabric Bropr iﬁ%ﬂ!ﬂ_m!‘!ﬂ' 1z H}UJ\RAN-\ 3:|
B 3 2 | Ansiar
W Servico [ Otde Fracionada 7 Trunca  gyp0 de Material Figura
[~ Balanca [ Pede Preco na venda [noRMAL | 4|
aterial |Descricio do Grupo |meds vendajAlivo |IPPT [IAT |~
\L 200 ML AS N/ ALCOOLICOS 1,50/ v Ip T
AL 350 ML ;W ALCOOLICOS 150 [+ e I
ALCOHILICNE 250 [ P T
| A [¢
&d
£ >

Gravar Cancalar Primeirn Anterior Priti

Procedimentos

Ao cadastrar o material ndo ha como exclui-lo. Portanto, antes de iniciar a inclusdo é
extremamente importante organizar as informagdes dos materiais que serdo utilizados no
estabelecimento, relacionando os grupos/classes e os tipos de materiais existentes.

1. Para cadastrar um material, clique no botdo Novo, e digite as informagdes do material.

Sera apresentada na tela os seguintes dados referentes ao cadastro de materiais:

Campo Funcionalidade
Cédigo Informe um cédigo do material.
Descricao Identifique o material.

Codigo Externo

Unidade

Exemplo: Pizza quatro queijos.
Caso o material possua cédigo externo, informe.

Informe o nimero de unidade.
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Grupo Material

Prc. Venda

Local

Descricao

Tipo

Aliquota

Ativo

Servigo

Balanga

Chama Obs.

Qtde. Fracionada

Pede Prego na Venda

Fabric. Propria

Trunca

Tecla Programada

Tipo de Material

TouchScreen

2. Clique no botdo Gravar.

Selecione o grupo de material, que o produto pertence.

Exemplo: Pizzas
Informe o prego de venda do produto.
Produgao

Informe o local de produgdo do produto.

Exemplo: Cozinha.
Informe uma descrigao.
Dados Fiscais
Informe o tipo de imposto.
Selecione o valor da contribuigdo.
Propriedades

Se marcado o checkbox, indica que o produto estd ativo para
venda.

Se marcado o checkbox, indica que sera cobrado taxa de
servigo sob o produto.

Se marcado o checkbox, indica que o produto necessita o uso
da balanga.

Se marcado o checkbox, ao registrar o produto, sera chamado
a janela de observacgao.

Exemplo: Coca-cola com gelo e limdo.

Bife mal pasado.

Se marcado o checkbox, indica queo produtopodera ser
vendido de forma fracionada.

Exemplo: 1/2 Pizza de Frango

1/2 Pizza de quatro queijos.

Usado para produtos que contenham itens adicionais.

Exemplo: X-salada adicionando ovo ao lanche, sera cobrado
R$1,50 ao item adicionado.

Se marcado o checkbox, indica que o estabelecimento é quem
fabrica o produto.

Se marcado o checkbox, indica que o produto pode ser dividido.

Esta opcdo permite, programar uma tecla para identificar o
produto.

Exemplo: Pizza de Frango = F

Informe o tipo do produto
¢ Normal

e Composto: Produto composto de outro produto Exemplo: X-
Salada = Pao, hamburger, queijo e alface.

e Componente: Produto que compdem um conjunto Exemplo:
Combo 1 = X-Salada, batata frita e refrigerante de 350ml.

Digite o nome do produto utilizando os campos 1, 2, 3 e 4 para
que seja exibido no botdo, adicionando também foto do
produto.
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= Importante:

Para preenchimento dos Dados Fiscais do produto, a contabilidade do estabelecimento
deve verificar como cada material é classificado. O sistema busca essas informacgdes
diretamente da impressora fiscal cadastrada.

Cadastro de Classes
O cadastro de classes facilita o trabalho com:

e Materiais Compostos, permitindo a troca de um componente no momento da venda ou
auxiliando na composicao de materiais de grupos\classes diferentes.

¢ Materiais Combinados, permitindo combinar materiais de uma mesma Classe (Ex.: Pizza
meio a meio)

e A configuragdo do Touchscreen. No modo touchscreen a tela divide-se em duas partes: os
botdes principais e os secundarios. As Classes estariam configuradas nos botdes principais e
0s materiais sao disponibilizados nos botGes secundarios.

e A utilizagdo de PDAs. Assim como no modo touchscreen, facilita a disponibilizacdo dos
materiais nos botdes do PDA.

Cadastro de Classes =

Descrican | _|pescricio da Classe
[poces E Permite Combinada: | 3innres

I

TouchScreen MOLHDS
: Descriches s LHEEN |
I-IiJIJ CES A i - {LPRES
DOCRE {EPI2ZA
2 LI | _|REFRIGERANTE

I [

Grupos, Materiais @ Classes Materias Selecionados

TORTA DE LIMAD
BOLO DE CHOCOLATE

DOCES
5 ACOMPANHAMENTO
5 MOLHDS
5 COMBINADOS ;
5 COMPONENTE 3
5 LANCHE e
& BEBIDAS
SALGADDS &
LANCHES ]
CLASSES =

MOLHOS
| PAES

REFRIGERANTE
i DDCES

FI2Za

5

H & v % &

Mova  Alterar  Enclair Fravar Eaper el Tmaprimir Woltar

Procedimentos

1. Para cadastrar uma Classe, clique no botdo Novo, e digite 0 nome da nova Classe.
2. Selecione o grupo\material que serd adicionado a classe e clique sobre o icone.

3. O checkbox "Permite Combinado"”, se selecionado, permite combinar materiais de uma
mesma classe no momento da venda

Exemplo: Pizza meio a meio.

4. Clique no botdo Gravar.
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Cadastro de Precos Auxiliares

O cadastro de Pregos Auxiliares permite o reajuste\alteracdo dos precos dos materiais,
individualmente ou por meio de uma porcentagem que pode ser aplicada a todos os materiais
ou a um grupo de materiais.

| Eodign Descrlchn Preco de venda Preco fusiiar
| jooooooooonion - [aGUA MINERAL 200 M | 2,00 | 2,00
| |codign Descricdn do Materkal Preco de Venda Preco Auxiliar
' |4 0DDDD0DDDD101  [AGUA MINERAL 200 ML
!__‘ 0000000000102 AGUA MINERAL 350 ML 2,50 2,50
| _|0000000000103  COCA-COLA 2,50 2,50
| _|00000DDDDDI04  GUARANA 2,50 2,50
E_ 0000D00DDD105S CERVEIA BRAHMA 300ML 2,50 2,50
| _|0000000000106  (CERVE]A SKOL 300 ML 2,50 2,50
_|000000DD00I07  WINHD TINTO 1L 50,00 50,00
_|00000D0000401  PAD DE HAMBURGER 100 1,00 T
i__‘ 0000D0DDDD402  HAMBURGER DE CARNE 2,00 2,00
| _|000D0DD000403  QUELID PRATO 0,50 0.50
0000000000404 TOMATE 0,10 0,10
| _|00000000D0405  X-BURGER 5,00 5,00
i_‘ 0000000000406  BATATA FRITA PEQUENA 3,00 3.00
:_ oononoonon407  BATATA FRITA MEDIA 4,l]l]‘ 4,00
| 0000000000408 BATATA FRITA GRANDE 6,00 6,00
_|000D000000409  X-FRANGOD 5,00 5,00
fd_‘ 0000000000410  HAMBURGER DE FRANGDO 2,00 2,00
| _|o000ooooon41l  PAD FRANCES 0,01 0,01
_|000D00000041Z  PAD DE FORMA 0,01 0,01
fiE] 0000000000501 MAIDONESE 0,10 0,10 :j
7 % é& 9
Alterar preco Brawar Eancelar Buscar precos aplicar % Atualiza precos Voltar

Procedimentos

1. Selecione o material a ser aplicado o prego auxiliar e clique no botdo Alterar Precgo.
2. Informe o novo valor no campo "Prego Auxiliar".
3. Clique no botdao Gravar.

4. Para aplicar um percentual de aumento a um grupo ou a todos os materiais, clique no botdo
Aplicar %.

5. Selecione o grupo e informe o valor da porcentagem a ser aplicada.
6. Clique no botdao Confirmar.

7. Para a atualizacdo dos precos dos materiais a partir dos precos auxiliares, clique no botdo
Atualiza Precgos.

Cadastrar Observacgfes

O cadastro de observacGes permite realzar alteragGes temporarias nas caracteristicas do
material.
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Cadastro de Observacdo

Codigo  DRescrican

3 ICEIM GELO E LIMAD

|cadi

go |Descril;5|:| da Dbservacao | ;!

1 COM GELD
2 COM LIMAO

COM GELO E LIMAD

L«

Movo

N

Alterar  Excluir Gravar Cancelar Yoltar

Procedimentos

1. Para incluir uma observacao cli
2. Informe o cddigo e a descrigdo

3. Clique no botdo Gravar.

Materiais x Observag8es

O cadastro destas informacgdes

que no botdo Novo.

da observacgao.

permite criar o vinculo entre os materiais e possiveis

observacgdes criadas para o mesmo.

Cadastro de Materias o Dbservacies

Descricin da Observacin | =]
(M{COM GELD

| jcoMumao

| lcomeEL0E LIMAD

DOCES

= ACOMPANHAMENTO
= MOLHOS

= COMBINADDS

5

Procedimentos

1. Selecione o material, em segu

ida selecione a observagao para este material e clique no
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botao

Promocéao Especial

Esta tela permite o cadastramento de promocdes em um periodo, oferecendo descontos em
determinados materiais em horarios e dias da semana especificos.

omoLdo Especal =l
B B - Dia Semana———
[ =] |haeevHouR s i
| amingo u
¥ Promocdo Ativa Tipa Venda || ¥ segunda [ sexta
Hora Inicial IIU:UU Data Inicial |01/07/2010 vi ||: Balcao ﬁ r::: Flirecen -
Hora Final ilB:UU DataFinal [30/07/2010 w o | T quarta
—Materiaks Disponiveis
Materlal Preco R$ Promi. RS

7 ACOMPANHAMENTO ooy z,50 2,00
© BEBIDAS |::>
| AGUA MINERAL 200 ML

AGLA MINERAL 350 ML HELIE A
Bcoca-cola
GUARANA <:j

|- CERVEJA BRAHMA 300ML Excluir <F5>
CERVEJA SKOL 300 ML e R
- VINHO TINTO 1L
COMBINADDS
- COMPONENTE

-

f

Verifica <F7> Original P Promaocional
Duplicacdo R$ 0,00 R$ 0,00

MOLHOS

g
2
3

- E-E W

SALGADDS

e o X 9

Gravar Cancelar  Valtar

Nove  Alterkr Eseluir

Procedimentos

1. Clique no botdo Novo e digite a descrigdo e os horarios que irdo ocorrer a promogao.

Serd apresentada na tela os seguintes dados referentes ao cadastro de promogédo especial:

Campo Funcionalidade
Promogao Informe o tipo da promocgao.
Descrigcao Descreva a promogao.

Exemplo: Happy Hour, Anivesariantes.

Promocdo Ativa Se marcado o checkbox, indica que a promogao cadastrada
esta ativa.
Hora Inicial Informe a hora inicial em que a promogado dara inicio.
Hora Final Informe a hora final em que a promocgao finalizara.
Data Inicial Informe a data inicial em que a promogado dara inicio.
Data Final Informe a data inicial em que a promocao finalizara.
Tipo de Venda Informe o tipo de venda em que a promogao valera.
e Balcdo

e Mesa
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e Entrega
e Ficha
Dia da Semana Informe o dia da smema em que a promogcdo valera.
Precgo Original Informe o precgo original do produto.
Preco Promocional Informe o prego promocional do produto.

2. Selecione o material e clique no botdo Incluir.
3. Digite o valor promocional para o material desta promogao.

4. Clique no botao Gravar para registrar as informacgoes.

Y Importante:

Para ndo ocorrer duplicidade de cadastro de uma promocgdo, utilize o botdo Verifica
Duplicagao.

Motivo de Cancelamento

7

Este cadastro é utilizado para registrar as razdes do cancelamento dos pedidos, sendo uma
ferramenta importante para o controle do atendimento.

Cadastro Motive Cancelamento |

Codigo.  Descricao Motivo
| 1|[PEDIDD ERRADD

¥ Efetia Baiga Fstague apos Gancelamento

Cadigo [Motivo do Cancelamento Baixa Estoque
b 1|PEDIDD ERRADO 7

v ¥ BEg A

Gravar Cancelir  Procarar Impeimie Voltar

Mowa Alterar

Procedimentos

1. Cligue no botdo Novo.
2. Informe o codigo e a descrigdo do Motivo de Cancelamento.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informacdes.
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Y Importante:

Se o cancelamento do pedido envolver baixa no estoque, habilite o chekbox "Efetua
Baixa Estoque apds Cancelamento". Esta opgdo sera utilizada se o estabelecimento
utilizar o Sistema Girassol para controle de seu estoque de materiais.
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Financeiro
Colibri Food

Este mddulo é responsavel pelo cadastro de moedas, para o calculo de contas no movimento de
vendas, cadastro de descontos concedidos pelo estabelecimento, cadastro de formas de

pagamento.
Financeiro Maoedas
% Descontos
ﬁ? Formas de Recebimentos
Moedas

Este cadastro tem a finalidade de informar os tipos de moedas estrangeiras que serdo utilizadas
no sistema e suas cotagbes, em determinado periodo.

Cadastro das Moedas e Yalores

Simbolo.  Descrican
fus [poLar

Simbolo |Descricao da Moeda
4 US |DOLAR

Moedas | Cotacdo |

i 7 %9

MNovo  Alterar Excluiv Gravar Cancelar Yaltar

Procedimentos

1. Cligue no botdo Novo.
2. Informe o simbolo e a descricdo da moeda.
3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.

4. ApOs a gravacado do tipo de moeda, clique na aba "Cotagdo" e insira o valor da cotacdo da
moeda no periodo.
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Descontos

Este cadastro armazena em percentual, todos os descontos que o estabelecimento podera
oferecer aos seus clientes.

Cadastro de Descontos

Cadigo.  Descrican Walor (Vo)
| 2 |CLIENTES ESPECIAIS [ 10,00
7 Ativao

|codigo |Descricio do Desconto _ |valor (%6)  |ativo | =

|7

1 SOCIOS 99,99
2 |CLIENTES ESPECIALS

v ¥ BaEG A

Gravar Cancelar  Procurar Imprimir Yoltar

Procedimentos

1. Clique no botdo Novo.

2. Informe o cddigo de identificagdoa ser cadastrado.

3. Informe uma descrigdo.

4. Informe o valor do desconto em porcentagem.

5. Marque o checkbox "Ativo", para a forma de desconto cadatrada.

6. Clique no botdo Gravar.

“* Im portante:

Os descontos podem ser aplicados aos materiais e aos servigos.

Formas de Recebimento

Neste cadastro sdao armazenadas todas as formas de recebimento que o estabelecimento
aceita. Na instalagdo o Sistema Colibri ja disponibiliza alguns tipos de recebimento.




Cadastro de Tipos de Recebimentos

|cédiga|Destrigan do Recebimenta] « |

Médulo Cadastro

1 Dinhekro [ 99| [CONTA ASSINADA

2 Cheque

3 Contra-Vale
e CONTA ASSINADA [
99 Conta Assinada

Codiogn. Descrican

Propriedade
[ Forma Aliva

I Lancamertos Ftislos
I~ Transferéncia Hetronica

I~ Tipo cartio de crédito

Troco e
’71- Dinheire

F Repigue = ContraYale

[z

Movo  Alterar  Emcluir

o g

Gravar, Cancelar

©

Weltar

Procedimentos

1. Clique no botdo Novo.

Serda apresentada na tela os seguintes dados referentes a forma de de recebimento:

Campo
Codigo

Descrigao

Forma Ativa

Langcamentos
Mdltiplos

Transferéncia
Eletronica

Tipo Cartdo de
Crédito

Dinheiro

Repique

Contra Vale

2. Clique no botdao Gravar.

Funcionalidade
Informe um coédigo da forma de recebimento.

Identifique a forma de recebimento.

Exemplo: Visa, RedeShop, MasterCard.
Propriedade

Se marcado o checkbox, indica que a forma de pagamento
cadastrada esta ativa, podendo ser utilizada.

Se marcado o checkbox, o sistema permite que, ao receber a
conta, seja digitado um determinado tipo de recebimento varias
vezes, evitando a necessidade de somar todos os tipos, para
depois ser digitado um total so.

Exemplo: Uma conta de R$ 60,00 sera paga em 3 cartdes Visa
de valores diferentes, podemos langar: Visa R$ 22,00, Visa R$
20,00 e Visa R$ 18,00, ao invés de ter que somar e lancar Visa
R$ 60,00.

Esta opcdo sé devera ser selecionada, se o tipo de recebimento
for Cartdo de Crédito ou Débito e trabalhar com o TEF ligado no
computador. Esta opgao faz com que o Sistema Colibri chame o
gerenciador do TEF.

Se marcado o checkbox, indica que o tipo de recebimento foi
realizado com Cartdao de Crédito.

Troco em
O troco é dado em dinheiro mesmo.

A "caixinha" para os funcionarios (troco que fica no
estabelecimento, cliente nao leva).

O sistema automaticamente imprime um contra-vale, uso
comum, em casos de pagamento para Tickets de papel.
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Y Importante:

Algumas informagdes sobre formas de pagamento sdo configuradas de acordo com o
modulo de trabalho (balcdo, mesa, entrega e ficha).
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Cadastro de Funcionarios
Colibri Food

Por meio do cadastro de funciondrios é possivel inserir todos os dados do funcionario que
trabalha no estabelecimento, tais como nome, enderego, cargo, permisgoes de acesso ao

sistema, entre outras funcionalidades.
ﬁ Funcionarios  CkrlHF

ﬁ| Funcion
AT
Ckrl+P

arins

Permissdes

Funcionarios

Nesta tela sdo cadastrados todos os funcionarios do estabelecimento (gargons, entregadores,
operadores de caixa, gerentes, administradores, etc) que terdo influéncia direta ou indireta do
Sistema.

Cadastro de Funcionarios

Codigo|Descrican Usuario —Iailos Pessoais
Cadiao Kome
101 SANIA | 1 [SUPER USUARID
102 CARLOS Enderecn
103 CADGA JRUA TAL, 48
104 ENTREGADOR Citade Estado
[5A0 PavLo sp 5] &
ICEF‘ Bairro
= || Tekcione FUnCan
[cErENTE =&l
Datlos 06 Aeossa
Mome o Ustdno Gropo de Trabaltso
[super [super usuario =] 5
rhtatus * Senha confirme
|| ¥ Ativo frsen st i
=
B /77 Koo g8 4
Ultime

Movo  Alterar  Excluir Gravar Lancelar  Primeire Anterior Prowineo Imprimir Procarar Valtar

Procedimentos

1. Cligue no botdo Novo.

Sera apresentada na tela os seguintes dados referentes ao cadastro de funcionarios:

Campo Funcionalidade
Cédigo Informe um cddigo para o funcionario.
Nome Informe o nome do funcionario.

Nome do Usuaro

Grupo de Trabalho

Dados de Acesso
Informe um nome para a identificacdo do usuario.

Selecione o grupo de trabalho para o usuario cadastrado.
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Exemplo: Gargon, Gerente, Caixa.
N
~ Importante:

O grupo de trabalho Super Usuério, tem acesso a
todas as telas e operagdes do sistema.

Status Se marcado o checkbox, indica que o funcionario esta ativo.
Senha Informe uma senha para acesso ao sistema.
Confirme Confirme a senha cadastrada.

2. Informe todos os dados do funcionario, tais como, endereco, funcdo e senha de acesso ao
sistema.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagdes no sistema.

% Importante:

O sistema possui alguns grupos de trabalho pré-definidos. Para inclusdao de outros

grupos de trabalho utilize o icone _E.Ll existente ao lado do campo "Grupo de Trabalho".

Ainda utilizando o mesmo icone _EL], também existente ao lado do campo "Fungado",
permite a configuragdo de valores que serdo recebidos pelo Entregador.

Permissodes

Esta tela permite criar as configuragcbes de permissGes para cada usudrio/funcionario do
estabelecimento em cada um dos mddulos do Sistema Colibri.

Define ox Direitos ao Grupo de Funcionirios

EGrupos Acesso | Inchir | Excluir | Alberar | Liskar | Chave | <
M SUPER USUARIO Tipo de
_|GERENTE _|cliente
_|eama Reqldo
_|GARCOM Rua
ATENDENTE Tipos de Doorréncias
_|enTREGADOR Grupo de material
il CADAD Material
i Classes
Obes ervacdo
Material ¥ ebservacio
Motivo cancelamento

Promocan especial
Precos aukiliares
Importa Carkdo Habitué
Moedas

ERERRERERRRREEEERREERERE
3R VAR IR IRV IRV IRV IR Y (R IR R IRV R IR (R B R B Y

Desconko
ﬂ Tipo de recebiment o
] FUNChOnaHios T Funcionario
jw permissdo
Mesa
Exporta dados paturi
Exports dados cadastro

5 R RIS RV R IR R RN R IR I R IV RV R I

R RREERRRREERREER
R R R R R R R R R RN

5 R RS SRV R RS IRV RN IR IRV R Y IRV VR KIS

| ] W e ] T ] e ] ] e ] | T o] T |

| Venda

E=2z8 8 v 7 K< o ol

Mown  Direitos  Eselusr Griugo:  Fume. Gravar Cantelic Primeiro Amterior Praximo  Ultinee Waltar

g
2
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Procedimentos

1. Clique sobre o Grupo ao qual o funcionario pertence.

2. Selecione o nome do Funcionario.

3. Clique no botdo Direites o habijlite/desabilite as permissdes em cada uma das abas:
¢ Cadastro
e Venda
e Relatorios.

4. Clique no botdo Gravar.

Y Importante:

< &

Os botdes Brupes  Func. . o mitem trocar o nome de um grupo e trocar o funcionario
de um grupo respectivamente.
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Cadastro de Mesas
Colibri Food

Nesta tela é possivel cadastrar as mesas em um estabelecimento que trabalha com o Mddulo
Mesa do Sistema Colibri.

Codigo|Pracal Servico [atva|  staws | af —
L] 1 1 1000 |4 LIVRE Mesan® Lugares  Praca
L 2 1 10,00 |4 [LIYRE ¥ ] 10 | 6 | 1. [ Ativa
L] 3l 1 woo [¢  Lvee
] 4 1  1wgo [ LuvRE alores
] s 1 wpo v uvee % de Sevicn
Il & 1 10p0 [ Lvee | [ io00
|l 7 1 1wpo [ Lvee
L] 8 1 w00 [¥ LvRE

g 1 1000 [ LVRE
Dol ool G vee ]

~Diperagio em Grupo
=i [ Realiza operacao para um grupo de registros |

o8 7/ oo m@ma 4

Novo  Alersr  Excluir firavir Cancelar Primeirs Anterior Présime  Ultime Procurar Tmprimir Voltar

Procedimentos

1. Clique no botdo Novo.

2. Informe o niumero da mesa, a quantidade de lugares, a praca da mesa (setor onde a mesa
se encontra).

3. Marque o checkbox "Ativa" para que a mesa seja ativada no mddulo de venda.
4. Digite o percentual de servigo cobrado para a mesa cadastrada.

5. Clique no botdo Gravar.

“* Im portante:

O checkbox "Realiza operagao para um grupo de registros", quando habilitado, permite
cadastrar varias mesas que pertencem a um mesmo grupo de operagdes.
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Cadastro de Fichas
Colibri Food

Nesta tela é possivel cadastrar as fichas de um estabelecimento que trabalha com o Mddulo
Ficha do Sistema Colibri.

CodustrodeFichar
ricHa | servico | atva | Status |+

O i 000 ¥ LIVRE Hhars

I 000 [ LIVRE L v I’“’”—":'ﬁl']

] 100 000 [ wLivee :
T oo0 ¥ LIWRE

| 102 000 [ LIWRE

| 103 o0 [ Lwvee

] 104 ooo [ LvRE

| 103 ooo [ LIRE

| 106 oo0 [ LIVRE

| 107 opo [V LvRE

] 108 o0 [ LwRe

| 1o 000 ¥ LIWRE

] 110 oo0 [ LIVRE

11 000 [ LIvRE

I 112 000 [V LIWRE " Dperagdo em Grupo

U8 v * Keoo & 9
Movo  Alerar  Ewcluir Gravar Capcelar Primeiro Anterior Prosims  Ultimo Procurar Inaprimir Waltar

Procedimentos

1. Cligue no botdo Novo.

2. Informe o numero da ficha.

3. Marque o checkbox "Ativa" para que a ficha seja ativada no mddulo de venda.
4. Digite o percentual de servigo cobrado para a ficha cadastrada.

5. Clique no botdo Gravar.

v Importante:

O checkbox "Realiza operagdo para um grupo de registros", quando habilitado, permite
cadastrar varias fichas que pertencem a um mesmo grupo de operacgdes.
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Cadastro de Maquinas
Colibri Food

Esta tela, permite realizar o cadastro de todos os computadores que utilizardo o Sistema
Colibri, seja mono-usuario ou multi-usuario (Rede), com suas respectivas configuragées.

Cadastro de Miquina

Descricdo da Maguina  |Descricio do Caminho "NDTI'IB da Maguina ‘

1

T ;
™ Mo Gargom na Yenda ™ Monitor Touchscreen
[T 5e Garcom sumerte na absertura ¥ usaTel |
Sistema Operacional |
‘ [WINDOWS NT/ 3P/ 2000 =] ‘

|mEnaUM _;I_‘J:IJ

Miduln Baledn

| =14
Midulo Entrega

e =
Madulo Ficha

|NENsHUM =

- Caminho da Rede

k03 ﬂ |

v X 0G0l E

¥ e B == Ert 2
Camcelar  Primeira Anterior Prowime.  Ultimo Procurar [mprinsr Maoltar

Procedimentos

1. Clique no botdo Novo.
2. Informe o nome da maquina a ser cadastrada.

3. Informe as opgdes de Configuragdes, Sistema Operacional e Pontos de Venda do
estabelecimento.

4. Clique no botdao Gravar.

Opc¢oes de Configuracgdes:

Checkbox Descrigcao
N° Gargom na Venda Solicita o cédigo do garcom no momento da venda no
modulo mesa.
NO Gargom somente na Solicita o codigo do gargcom apenas na abertura da
abertura mesa.
Monitor Touchscreen Configura a maquina para o uso no modo touchscreen.
Usa Tef Configura a maquina para o uso de transferéncia

eletronica.
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Y Importante:

Para configuracdo da maquina como ponto de venda, sera necessario cadastrar os
pontos de vendas do estabelecimento e configurar o sistema para a utilizagdo de pontos
de vendas.
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Cadastro de Dispositivos
Colibri Food

O cadastro de dispositivos permite a configuracdo de periféricos e acessorios a serem utilizados
no sistema, tais como:

e Impressoras

e Balangas
e Display

e Comanda Eletronica

o BINA

Cadastro de Dispositivos

||_ Cadigo|Nome do Dispasitivo -

i 2ujosmarecn Nome [BEMATECH
21 DEMATECH TERMICA

22 CITIZEN IDP3S40 Comprimido |.lfi
|| 23 epson Expandido I-H
24 EPSOM - TH U300C

| 25 Laser Enfatizado 27 60

26 MECAF Gaveta I) 7,118, 50
| Bl Normal [27,77
28 SIGTRON
W B MECAF IMAOZTR Desenfatizado |;_r?_?n
: f1 Citizen CEM-231 Nﬁu ml'wﬂn I_Iu
|| 64 mECAF MazaT B NiA Egsanctta 70
Eect |
Cortador |
o |
Namero de Salto| 10

Autenticagdo ON |27, 126, 1

Autenticado OFF |27, 126, 0
x| {preseoras | polancas | Oisplay |Gomanda let.] _Bina

B8 v #

Movo  Alterar  Emcluir Gravar Concelar

4

Vaoltar

Nesta tela, também existe o botdo Testar, que permite o teste dos equipamentos que estdo
conectados a maquina

v Importante:

Algumas marcas e equipamentos sdo homologadas, ou compativeis com o Sistema
Colibri, esse equipamentos ja estdo cadastrados. Outros equipamentos também podem
ser cadastrados e funcionarao sem apresentar problemas. Veja relacdo de impressoras
e didpositivos.

Porém, antes de adquirir um equipamento, recomendamos consultar um de nossos
Representantes ou os servigos do Suporte Técnico para verificar a compatibilidade com o
Sistema Colibri.
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Cadastro de Dispositivos - Aba Impressoras

Nesta aba, é apresentada a relacdo de todas as Impressoras Ndo Fiscais homologadas para o
Sistema Colibri.

Cadastro de Dispositivos

|| |cidigo|Nome do Dizpositiva -
B2t ocraTecH Nome [BEMATECH
21 BEMATECH TERMICA
22 (CLTIZEN 1DP3SA0 Comprimida [15
] 29 =hec Expandido |'H
24 EPF0N - TM U300C
25 [LASER Enfatizado 27 60
26 MECAF Gaveta[27, 110, 50
1. B Normal [27,77
28 [SIGTRON
60 MECAF IMA02TP Desenfatizado [27,70
I f1 Citizen CBM-231 Nio Co i iﬂnI.Ill
MECAF IM433T
6 e Nio Expandido |20
Eject |
Cortador |
Cor |
himero de Salto| 10

Autenticagdo ON |27, 126, 1

Autenticagio OFF |27, 126, 0

[ Imptessoras [ polancas | Display ] a Elet.|  BInA
o - Sy
H>» 8 v 5 =]
Move  Alterar  Emcluir Gravar. Concelar Testar Precurar Voltar

Procedimentos

1. Para realizar o cadastro de uma nova impressora nao fiscal, clique no botdo Novo.
2. Informe os dados técnicos da nova impressora.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagoes.

Cadastro de Dispositivos - Aba Balanca

Nesta aba, é apresentada a relagdo de todas as Balangcas homologadas pelo Sistema para o
Colibri.
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Cédigo{Mome do Dispositivo. - Bl
4 DIGIPESD
5 FILIZOLA
6 TOLEDD
Nome do Dispositive
|urann
Comando enguire (Ativar)
1
Comando STX {Iniciar)
42
= Comando ETX (Finalizar)
13
Configuragtes da Porta
Veloridade  Bits de Dados  Bits de Parada Paridade
| au00 | i | 1/ ]
=T as_ Balancas [ pisplay  |comendaBlet.] Biva
I
U8 v « 5 B 3
Movo  Alterar Ewcluir  Grovar Concelar Testar Procurar Yoltar

Procedimentos

1. Para realizar o cadastro de um novo modelo de balanga, clique no botdo Novo.
2. Informe os dados técnicos da nova balanca.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.

Cadastro de Dispositivos - Aba Display

Nesta aba, é apresentada a relagdo de todos os Displays homologados pelo Sistema para o
Colibri.

¥ 50 ToORRE wnEOR TECH
55 TORRE SERTAL GERTEC
2101 DISPLAY ELO TOUCH

Nome do Dispositivo
|TDRRE WILBOR TECH

Comando para exibir texto na linha 01 / Tamanho do comanco

780,11 |
Comando para exibir texto en la linha D2 / Tamanho do comando
= [27,80,2,1 | 2

Configuragoes da Porta
Veloddade Bits de Dados  Stop Bits Paridade
[ o600 | O ¥ | D

= Imowessoras |_Bolangas | PII3¥  [Comands Elet.]  BINA |

H>8 » 2 B B

MNove  Alterar  Encluir Gravar Camcelar. Testar Procurar ¥




Procedimentos

Médulo Cadastro

1. Para realizar o cadastro de um novo modelo de Display, cliqgue no botdo Novo.

2. Informe os dados técnicos do novo display.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.

Cadastro de Dispositivos - Aba Comanda Eletrénica

Nesta aba, é apresentada a relacdo de todas as Comandas Eletrénicas homologados para o
Sistema Colibri.

Cadastro de Dispositives:

~Comandas Eletriinicas

£ IRIY

© pASED

€ 8EAL

& POCKET PC

Comanda Ativa

POCKET PC
Nome da Comanda
[pockeT pC
Qide de Comancdas
B
]| iy Comanda et

i
=

ra
Testar Precurar

=)

Valtar

Procedimentos

1. Para realizar o cadastro de um novo modelo de Comanda, clique no botdo Novo.

2. Informe os dados técnicos da nova comanda eletrdnica.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informacdes.

Importante:

Para esta versao do Sistema, utiliza-se apenas a opgao POCKET PC, podendo alterar
apenas as informacgdes de Qtde de Comanda.

Cadastro de Dispositivos - Aba BINA

Nesta guia aparece a relagao de todas as BINAS homologados para o Sistema Colibri.
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F| 52 IDENTECH IC CONCERT
53 IDENTECH MULTICALL
54 IDENTECH IDENTCALL IC4S0

Identificador de chamadas:

Para testar, dique em “Ativar Teste” e

faca uma ligacdn para a linha telefinica
onde o BINA esta conectado.

Deverd ser exibida uma mensagem
Informando o imero do DDD e do Telefone
gue originou a chamada.

Ativar Teste |

=l

7

f

firavar. Goncelar

iy

:
£

i

Testar Procurar Veltar

Procedimentos

1. Para realizar o cadastro de um novo modelo de BINA, clique no botdo Novo.

2. Informe os dados técnicos da nova BINA.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.
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Cadastro de Ponto de Venda
Colibri Food

Esta tela, permite realizar o cadastro de ponto de venda como bar, piscina, restaurante, etc em
um estabelecimento.

Coonro de ot deverda
DBEErEa Maguina no Ponta
[par
[JeaLcan |MeT-03
a
2 PISCINA
| 3 RESTAURANTE
4 CAFE
|
§ 7 X [0 2o
B9 v % ko C
Neve  Alterar  Eacluic Gravar Cancelar  Primeirs Antericr Précimo  Uime Woltar

Procedimentos

1. Cligue no botdo Novo.
2. Informe o nome do ponto de venda:
Exemplo: Bar, Piscina, café.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.

Y Importante:

As informacGes na area "Maquina no Ponto", serdo visualizadas se os pontos de vendas
cadastrados, forem vinculados a uma determinada maquina. Os pontos de vendas sé
poderdo ser utilizados se configurados.
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Manutencao

As configuragdes basicas para o funcionamento da loja sdo realizadas neste menu.

Grupos de manutencgéo:

e Estados

e Configuracles

e Maquinas x Dispositivos

e Classes x Comanda

e Backup Banco de Dados

e Chama Monitor de Impressdo Colibri
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Estados
Colibri Food

O Sistema Colibri ja disponibiliza o cadastro de Estados e suas respectivas siglas.

Cadastro de Estados {UF) |

Sigla Nome do Estado
jac ||acre

Sigla |Nome do Estado =

AL ALAGOAS

AM AMAZONAS

AP AMAPA

BA BAHIA

CE CEARA

DF DISTRITO FEDERAL
ES ESPIRITO SANTO
GO GOIAS

MG MINAS GERAIS

M5 MATO GROSSO0 DO SUL
MT MATD GROSS0

_|PB PARAIBA LI
Movo  Alterar  Excluir Gravar Cancelar Yaoltar

" Importante:

Caso haja mudancgas em estados e siglas, o sistema permite Incluir, Alterar e Excluir.
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Configuracoes
Colibri Food

As configuracGes gerais do sistema, sdo realizadas nesta tela, o grupo de configuragdes de
sistema permite a alteracdo dos seguintes dados:

“adastro de Clientes - Eaberalho do Ticket
Texto de Identificacan 13 Linha
[rELEFoNE [

I Utifiza Gadastrode Ruas 24 Linha
I™ Mao Visualiza Chentes inativos na vends
F Permite duplicidade np cadigp do Cliente

cOpeies de trabalhp———————————————— SR
I billza Porket PL Z Descantos |
7 nltera Sorvico i—Desu:mlos i ~Rodaps do Ticket
¥ Servico com Desconto | ¥ valor 19 Linhia
I" Mativas de Cancelaments | [ Percentaal I
FF Ponto de ¥enda 74 Linha
I Corsiste Aberlura de Gavela I
IT Impressao a partir dos Comprnentes 20 Linha
I Integrado aoGirassol Food |

7 Desconto Habitué 5 =7
rlmpressoras Fiscais da Hematech — ‘

Lovalizacan do{s} Arquivo(s) de Backu
|C:\Documents and Settings' Sunia.Jusefik' Deskbop' CE]

[T Ativa Contador de Repique
= Ativa Contador de Bontra yale

& Repique Junto ap Dinheiro
' Repique Jurto so valor recebida

2 Duantidade de itens no Combinado

Balcdo Entrega I Ficha [ Impressdo Itnc.alsm«lv

"Rel.deF'“ = Tipo de Repig

v/ %

Alterar  Gravae Chscelar Voltar

e Geral

e Mesa

e Balcdo
e Entrega
e Ficha

e Impressao
e Locais de Producao

e TouchScreen
e Fechamento

e Rel. Fechamento

o TEF
e Sintegra
e WinHotel
« MDF

e Fidelidade




Configuracgdes - Aba Geral

Modulo Cadastro

Esta aba contém opgdes que permitem personalizar as configuragdes gerais do sistema.

“Cadastro de Clientes

Texto de Identificagdo
[TELEFONE

I Utillza Cadastro de Ruas

I Nao Visualiza Clientes inativos na venda
¥ Permite duplicidade no cadigo do Cliente

-Oprides de trabalho -

¥ Altera Servico [ Descontos
¥ Servico com Desconto | ¥ walor

I” Motivos de Cancelamento I [¥ Percentual
¥ Ponto de Yenda
|
I” Consiste Abartura de Gaveta
I Impressdo a partir dos Componentes
I Integrado ao Girassol Food
I Desconto Habitué
Impressoras Fiscais da Bematech
™ Ativa Contador de Repigue
[™ Ativa Contador de Contra vale

F‘tel. de Faturamento - Tipo de Replgue——

 Repique Junto ao Dinhelro
" Repigue Junto ao valor recebido

2 Duantidade de itens no Combinadn

¥ Utiliza Pocket PG ¥ Descontos

| FCabiegallin do Ticket
12 Linha

I
23 Linha
|
37 Linha
I

~Rodapé do Ticket
12 Linha

I
28 Linha

33 Linha

Localizacdo do(s) Arquivo(s) de Backup

1E:\Dur_umr|ts and Settings! Sonia.Josefik\,Desktop\[ &

Entrega | Ficha | Impressio | Locais Produg. « | »|

s of X

Alterar  Gravar Cascelar

=)

Waolktar,

Procedimentos

1. Para alterar as configuragdes gerais do Sistema, clique no botdo Alterar.

2. Apos alteragdo clique no botdo Gravar para registrar as informacdes.

Configuracgdes - Aba Mesa

Esta aba contém opgdes que permitem personalizar o modo de trabalho com o mdédulo mesa.
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Configuragéo

Pessoas da Mesa
I” Trabalhar com Lugares na Mesa
I~ Numero de Pessoas na Abertura
I” Separa Pessnas
[FesCripan ’
1% Pepsod 2 Ppssna ‘

| |

~Repigue para guem
1 pbre a conta © Regebe a cont.

-~ Alertas
I ativar Alerta de Sem Consumacan

Tempn dn Alirta i] Zlcm Mintitos

I” Finalizar Langamento apds tempo Ockoso

Tempn do Otioss o ]@ em Segundos

- Diversos = ==
I~ Trabalhar com Marcha I~ Usar Otde. Parrdo
[V Dividit Conta por pessnas [tcle: l_'}‘@

[+ Destacar Nimero de pessoas
[~ Utiliza tela otimizada somente para lancamentos
Tetl avel

¥ Imprimir Sequéncia da Mesa na conta
™ Usa alerta de quantidade na venda | ©

GequiEncia Inicial de Yenda: 1 E

~Preco do Produto Combinado
= Pelo Maior " Pela Média

e
Mensagem

I

Impressio
I™ Servico Separado
10 Mt agem 2 VIEEIET

—Wenda Digitada
™ Pegar Naimero da Comanda
= Consistie Numero da Comantda
7 Trabialhiar com Garcom % Comanda

o oo

Alierar  Gravar Cancelar

Entrega Ficha | Impressdo | Locais Produc 4 |

ot

e
Wailthr

Procedimentos

Configuracdes - Aba Balcéo

1. Para alterar as configuracdes na aba Mesa, clique no botdo Alterar.

2. Apos alteragdo clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.

Esta aba contém opgdes que permitem personalizar o modo de trabalho com o médulo balcdo.

Tt b Serwico (246) 10,00

{Bmto de Balcdio

Preco do Praduto Combinado
’71': Pefa Maior " Pela Media

[¥ Digitar Quantidade

[ Tedado Programavel

" Pedido Permanece na Tela

[” Padrao Check-0ut de Impressdo
[™ Abertura Prévia de Cupom Fiscal

[ Usar Otde, Padrdn Gtde: [ 0[3]
[™ Usa alerta de guantidade na venda | 0 Z]

Sequinda Inioal de \fem:la.'l 1 ZI

™ Utilza nimero de chamada

Geral I Mosa Entrega | Ficha | impressio [ Locals Produg. 4 |+
) ]
e y x o
Vailrar

Alverar Gravar Cancelar




Modulo Cadastro

Procedimentos

1. Para alterar as configuragdes na aba Balcdo, clique no botdo Alterar.

2. Apos alteragdo clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.

Configuragdes - Aba Entrega

Esta aba contém opcdes que permitem personalizar o modo de trabalho com o mddulo Entrega.

| Takas e Seryicos - i i do o i o
" Cobra Servico Tara de service (%) E_Il F mg‘:‘:ﬁ;r&mﬂn EEDESGELOLIEE nEtCRE deb Sl
¥ TawaEntrega Valor de 1 Taxa F 1 || I Impressao por Regiso
I PIZZARIA COLTERT, BOA (MANHA, TARDE, =
MOLTE) (=] % E‘
—Preco do Produto Combinads % g 5
& peln Maior  Pela Média | z | %
| =
=
[ Pré Pagamento g. %
[+ Usar Script na Yenda &=
I™ Imprime Dados do Cliente no Cupom Marchador

¥ Usar Qede. Padréio ode: [ E
I” Usa alerta de quantidade na venda 0 E

z
Sequéncia Inicial de Venda: 1 z g

 Imprime Mensagemn de Primeiro Pedido do Chiente
™ Entrega Agendada ==

| opuawE oy odaapus

| Impressan do Ticket na Impressora Fiscal
£ apés Confirmar Lancamento dos Materiais
& apos Realizar Expedican do Pedido

Geral 1 Mesa | Balcan C Entrema. | Ficha | Impressao | Locais Produg « | »
= of X S
Ailterar Gravar Cancelar ¥ odtar

Procedimentos

1. Para alterar as configuragdes na aba Entrega, clique no botdo Alterar.

2. Apoés alteracdo clique no botdo Gravar para registrar as informagoes.

Configuragdes - Aba Ficha

Esta aba contém opgdes que permitem personalizar o modo de trabalho com o mdédulo Ficha.
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- Opgdes Gerals

[v pedir local de entrega dos itens vendidos
Nome do local [MESA
[V Pega Garcom na Venda
™ Imprinir conta parcial apds cada vencda
[ Usa digito verificador
Freco do Produto Combinado T
1+ Pelo Maior  Pela Média |

" Finalizar Lancamento apds tempo Odoso
Tempae do Drioso (s) o g]

[¥ Usar (tde. Padrao | 1 E

™ Usa alerta de guantidade na venda rﬁ@

Sequéncia Inicial de Venda: l 1 @
Carninha da Imagem de Exibicdo

!D:\Euliri_MiIlsnrlium\Bilmaps\n.glupa.hm

=

R Reutilizar fichas apas recebimento
I™ Digitar Quantidade

- Taxa ce Entracda 7
Tipo Aliquota |

2l

|sento

i Fitha 1 | Dprdes
- Tipo de Ficha T de Servico
© Sequential ‘ & Cobra servica somente sobre 0 gue TG consumido
 Fika ' Cobra service sobre 3 ConEUmBcs

7 Assume service como parte da consumacan

I~ Walor daentrada cobrada na consumacan
™ Usar Check-In
R Abertura Prévia de Fichas

- Consumacio
Tipo
|1sento

Allquota |

] 3

Texto de identificacan

Consumatdo [CONSUMACAD

Entrada [ENTRADA

Geral Mesa I Balcan . Entrega H

__Ftha Locais ;
oo o X o]
Aleerar  Gravar Cancelar Vaoltar
Procedimentos
1. Para alterar as configuragdes na aba Ficha, clique no botdo Alterar.
2. Apos alteragdo clique no botdo Gravar para registrar as informacgdes.
Configuragdes - Aba Impresséo
Esta aba contém opcdes que permitem configurar opgdes de impressao.
= - Selecione Ticket de Yenda
Impressio de Cheques * Padrin LFIIIBIH " Completo
% | - Modelo do Ticket de Yenda

Cidade:

i —

- Impressan de Contra-¥ale
Linha 1

r.!&!A—

m/ers2nin

sequencia

™ Imprime Itens Transferidos

[~ Impressan Remota Destacada

[™ Separar Quantidade na Impresséo Remota
[~ Imyprimir Material Cancelado nao Ticket de Yenda
[” Imprime Observacao no Ticket de Yenda
¥ Imprime Itens Cancelados nas Remotas:

™ Autenticacao Mecinica de Documentos

ftde Descrigdo Unit. Ualor
999,990 XK KNENENN 9999,.90 90990 99
000, 000 NENKNNMNSKNKNNE 9900 .00 00000 04
000 900 XENEENENERNENNN 9900,99 00000 00
SiubTotal: 990,99
Servico @ 9999g _0g
Pesconto: 9o99g 9y
TOTAL 7999%9,99
Total Pago:z 09099 ,99
Total Troco: 99R99,99

===§istema Colibri===

Geral I Mesa Balcdo | Enwrega | Ficha [ impressin [Locals Produc. 4 | +]
o X o
Voltar

Alierar  Gravar Cancelar




Modulo Cadastro

Procedimentos
1. Para alterar as configuragdes na aba Impressdo, clique no botdo Alterar.

2. Apos alteragdo clique no botdo Gravar para registrar as informagdes.

Configuracgdes - Aba Locais de Produgéo

Esta aba permite definir os locais onde os pedidos serdo impressos e assim produzidos.

Configuragéo
‘Locais de Prochucdo - Define o Nome para cada Local de Produgan
Descricio Libera Marcha
Local 1: |BAR I Quantidade de Locaks de Producao: 20 !@
Local 2: [COZINHA L
Local 3: [LOCALO3 n
Local 4:  [LOCALO4 I
Local 5: (LOCALOS r
. |LocaLos i
s e—— r
I
I
I
I
I
] r
-
&
: [LOCALLT I
LOCAL1E I
LOCALLD o
LOCALZ0 r
Mesa Balcio ] Entrega Ficha | Impress3o  {|orals Producn || TouchScreer « ] »
x 1
2 of X 2]
Aleersr Grawar Cancelar Valtar

Procedimentos

1. Para alterar as configuragdes na aba Locais de Produgdo, clique no botdo Alterar.

2. Apos alteragdo clique no botdo Gravar para registrar as informacdoes.

Configuragdes - Aba TouchScreen

Esta aba contém opcgGes que permitem a escolha do modelo de tela TouchScreen e a
configuragdo dos botdes para este tipo de tela.
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(Configuragdo

Modelo TouchScreen 15— Modelo TouchScreen 2 Maquinas
Mesa # MKT-03
1 Coca Col 1.5:|:A"]"|"|"|‘ri"|

2 chatate 4,50
1 TortaiMacd .00

Componentes Componertes)

Mesa L

1 CocaCola 1.50
2 ChaMste 430
1 TorkajMech 3.00

[ Mdq. atusk: MET-03

Total 00 Layar | W Lonta l!m‘prim\r l;fr_aw_irl Lot Imrmﬁf._rl

-Mesa rBalcdo -Entrega Ficha
Maodels Maodelo Modelo Hodelo
[Modelo 2 ]| [edele 2 = | odela z = | Jodeloz =
Botiies Botdes Bokdies Botdes

[7 Baties =[] [7ootaes =] | [rvotaes =] | [7ootdes -]

Ok Linhas / Colur|? %] | Qtlinhas /Calurf> 3] | QtLinhas /Colufz 3 | QtLinhas/Col. [z 3
I
[ Inicia Comp.Seleci | [~ Inicia Comp. Selec | [ Inicia Comp. Selec | [~ Inicia Selecionado

Balcan Entrega | Ficha Impressan Locais
% ) e
Lt B 7

Alterar Gravar Cancelar

Voltar

Procedimentos

Escolhendo Modelos

Esta tela possui dois modelos de TouchScreen com 6 ou 7 botdes, que podem ser escolhidos

para cada médulo do Sistema (Mesa, Balcdo, Entrega e Ficha). Para esta configuracdo siga as
orientacles a seguir:

1. No moddulo a ser configurado, no campo "Modelo" selecione modelol ou modelo2.

2. No campo "Botdes", selecione 6 ou 7 botdes.

3. No campo "Qt. Linhas/Colun", selecione a quantidade de linhas e colunas que sera definida
na tela.

Configurando Botdes

Apos escolher o modelo da tela TouchScreen, na divisdo Configurar, clique sobre o moédulo de
trabalho a ser configurado e siga as orientagdes a seguir:

1. Na divisdo Materiais, selecione o material a ser adicionado e clique sobre o botao.
2. Adicione quantos botGes forem necessarios.
3. Clique em Botdes e selecione os botdes operacionais na tela "Configura Botdes".

4. Clique no botdo Gravar para registrar as informacdes.

" Importante:

Ja existe uma configuragdo padrdo de cor para o botdo e para a letra, no entanto estas
configuragdes podem ser alteradas utilizando as opgdes Cor do Botdo e Cor da Letra.

Para limpar a configuracdo de um botdo, selecione a opgao "Limpa Configuragdao do
Botdo" e clique sobre o botdo.




Modulo Cadastro

Configuragdes - Aba Fechamento

Esta aba permite configurar opgbes de fechamento no mddulo venda.

[¥ Forcar fechamento do periodo

Atencao : A ativacao desta oprao ndo vai permitir langamentos no modulo de venda até gue o periodo seja finalizado.
Esta verlficacio sa ocorre quando o periodo do dia anterior sinda ndo fol encerrado e ha mals de duas horas sem
nenhum lancamento de venda. Se a opcao nao for ativada, o Sistema s informa mas libera as vendas.

I Importar outros Fechamentos Quantidade de Dias Fechamento i
Diretario Fechamento
|C:\_[!u!}ni_MiIennium\ie(hamnm i‘

- Relatdrio Fechamento Dperador

W Imprimir RelatGro Faturamento

F Imprimir Relatdrio Produtos Yendidos
¥ Imprimir Relatdrio Repigue

¥ Imprimic Relatdrtio Servigo

= Imprimie Relatdro Ticket Médio

[+ Imprimir Relatdrio [tens Cancelados

 Conferéncia de calza do operador fOrdenar Relatdrio de Yenda de Materiais
[ Imprime troco no Relatdrio de Faturamento @ por Cddigo  Por Descricio

Relatonio Completn de Produtos Vendidos (Codign com 13 digitos e Desoricao com 20 digitos)

I” Imprimir na Parcial Atencin : A ativacao desta obcéo val funcionar para
[~ Imprimir no Fechamento do Operador impressoras de 40 colunas. A impress3o de cada

™ Imprimir no Fechamento do Periodo
™ Imprimir no Relcol.exe

produta vendido serd em 2 linhas.

TEF | sintegra winHotel | TMIFD | Fdelidade «| »
2 o X =
o £l

Alierar Gravar Cancelar Valtar

Procedimentos

1. Para alterar as configuragdes na aba Fechamento, clique no botdo Alterar.
2. Habilite as opgdes necessarias para o fechamento de movimento diario.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagoes.

Configuragdes - Aba Relatério Fechamento

Esta aba permite definir quais relatorios serdo impressos no fechamento diario do maddulo
venda.
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Informe Fechamento Didrin

¥ Imprimir Relatdrio Faturamento

= Imprimir Relatdrio Produtos Yendidos

[ Imprimir Relatdrio de Produtos Yendidos por Grupo
Imprimir Relatorio Itens Cancelados

Imprimir Relatorio de Yendas por Hora

Imprimir Relatdrio Ticket Médio

Imprinie Relatdrio Descontos

Imprimir Relatdrio Servico

¥ Imprimir Relatorio Servico por Praca

[¥ Imprimir Relatdrio Yalor Servico por Fundondrio

[ Imprimir Relatorio Repigue

v Imprimir Relatorio de Contra-Wales Emitidos {Balcao)
Imprimir Relatdrio de Contra-Vales Emitidos (Entrega)
Imprimir Relatorio de Contra-Vales Emitidos {Mesa)
Imprimir Relatorio de Yendas por Entregador
Imprimir Relatdrio Giro de Mesa

Imprimir Relatdrio Mesa commais de um Fechamento
Imprimir Relatorio Transferéncia

Imprimir Relatdrio Sangrla

Imprimir Relatdrio Conta Assinada

Imprimir Relatorio Recebimento Conta Assinada
Imprimir Relatdrio de Descontos por Tipo de Yenda

I+ Mddulo Mesa no Relatdrio de Descontos

I¥ Miadulo Balco no Relatorio de Descontos

¥ Modulo Entrega no Relatario de Descontos

¥ Modulo Ficha no Relatdrio de Destontos

¥ Imprimir Relatdrios de Comandas ndo utilizadas

¥ Imprimir Relatdrio de Média de Consumo por Tipo de Venda
¥ Imprirmic Relatdrio de Estatizticas de Fichas

Impressdo | Locais Produgdo | TouchScreen | Fechamento  Rel, Fechamento |

_: et
IA?-. >f}

Fulterar

v X

Gravar Cancelar

TEF |

Woltar

Procedimentos

1. Para alterar as configuragdes na aba Rel. Fechamento, clique no botdo Alterar.

2. Habilite as opgdes necessarias para o fechamento de movimento diario.

3. Clique no botdo Gravar para registrar as informagoes.

Configuracgdes - Aba TEF

Esta aba permite definir as opgdes de operagdo com TEF.

i~ Tipo de Tef utlizado no sistema
= Tef Discado

" Tef Dedicado

- Geral

[¥ Permite transacdo com mals de um cartan em uma mesma venda

rIEE Dedirado
Endereco 1P do Sitel —himero da Empresa ———————
| | 0 [ Permite configurar o Pin-Pad
—Lonfiguractes do Pianpa
Modeln Parta Versin
I:l - Dione EI |1 - Coml EI |1 - CHIP {1121 ou superior} EI
Diretirio da DI do PinRad
| =
Img do | Locais Produgdo | TouchScreen | Fech to | Rel. Fechamento | TEE | sintegra 4| »
|

o f X

Adeerar Gravar Camcelar

e .|

Waltar




Médulo Cadastro n

Procedimentos

1. Para alterar as configuragdes na aba TEF, clique no botdo Alterar.
2. Habilite as opgdes necessarias para Configuragdo da TEF.
Para TEF Discado:
e A instalagdo do gerenciador do TEF deve ser realizada pela empresa que forneceu a
solugdo. Apds a instalagcdo, deve-se copiar a pasta TFDISC do servidor para o diretdrio
raiz (C:\) da estagdo.

Para TEF Dedicado:

e A instalagdo do gerenciador do SITEF e localizagdo das DLLS, devem ser verificadas com
o fornecedor da solugdo SITEF ou com o técnico que realizara a instalacdo.

3. Clique no botdo Gravar.

Configuragdes - Aba Sintegra
Esta aba permite definir o diretdrio para geragao de arquivos para o Sintegra.

Diretdrio para geracdo de arquivos pata o Sintegra

| =]

TouchSireet [ Fechamento J Rel. Fechamento I TEF H WinHotel ] MID Ak |
! 7]
= o X =
Alterar. Gravar Cancalar Waltar

Procedimentos

1. Para definir o diretério de arquivos para o Sintegra, cliqgue no botdo Alterar e digite o
caminho.

2. Clique no botdo Gravar.

Configuragdes - Aba WinHotel

Esta aba permite configurar a integragao do Sistema Colibri com o Sistema WinHotel.
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Configuracio
I Integracan com Sistema Wintotel

Empresa / Fillal WinHotel

Forma de Recebimento WinHotel

Diratdrio de Importacao dos arquivos WinHotel

[ =

Diretdrio de Exportacdo de arguivos p/ WinHotel

| =]
Rel. Fechamento | TEF | sintegra winHotel | MFD [ Fidelidade o
v T
v o X =2
Alterar Gravar Camcelar Walvar

Procedimentos

1. Para integrar o Sistema Colibri com o Sistema WinHotel, clique no botdo Alterar.
2. Marque o checkbox "Integragcdao com o Sistema WinHotel".
3. Informe as opcdes de formas de recebimento e diretdrios do sistema.

4. Clique no botdo Gravar para registrar as informacdes.

Configuragdes - Aba MDF

Esta aba permite definir o diretdrio de Backup dos arquivos RFD e MDF, gerados na Redugdo-Z.

Arercio;

0 diretdne de backup tem corme funcdo defink um ko para srmazenamento de todos 0s arquivos RFD e MFD
gerado(s) pelols) ECF(s) de seu estabeleciments, [sso facditara a guards e o envio dos anguevos RFD e MED,
que sdo chrigatitnios conforme portarias CAT 52/07 e 60,07 e PL 55407,

Para mais informacbes sobre o projeto Nota Fisca Paulsta, as CATs 52/07 & €0/07 e o FL 554/07, acesse o
site da Secretania da Fazenda através do endereco sletréinics www nfi fazenda sp.gov b,

Rel. Fechamento | TEF | Sintegra | winHotel MFD | Fidefidace | ]

v o K =

Misras  Gravar Cancela Waltar




Médulo Cadastro

Procedimentos

1. Clique no botdo Alterar e informe o diretorio.

2. Clique no botdo Gravar.

Configuracgdes - Aba Fdelidade

Esta aba permite configurar o sistema para o uso de cartdo fidelidade.

Configuracio

~Geral -

[ Habilitar o uso do cartdo fidelidade]

¥ Solicitar o mmimero do cartdo fidelidade ao inicio da venda

¥ Permite mais e um cartdo fidelidade por venda

Tempo méaximo de espera por resposta do il 2 g] {:

|

Rel. Fe:hamentn| TEF Sintegra | WinHotel MFD Fidelidade ik
= o X =
HIJ;I ar Geavar Cancelar VuFll.u-

Procedimentos

1. Clique no botdo Alterar.

2. Marque o checkbox "Habilitar uso do cartao fidelidade".

3. Clique no botdo Gravar.
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Maquinas x Dispositivos
Colibri Food

Nesta tela, é possivel definir as impressoras para as quais deverdo ser enviados os Relatorios,
as Listagens e os Tickets de Venda, assim como os locais dos periféricos que vao interagir com
os computadores do restaurante, como impressoras fiscais e nao fiscais, displays, balangas,
etc.

Cadastrn de Méquings « Disposiivos

Mdquinas 3 serem T
ik T
] e
| RTHETED [T m
b |
mlatério de Contra-Yales [natidos MENHUT
|Relotdrio de Descontos NEMHUM
Relatério de Descontos Habitué HENALR
| Relotdeio de Descontos por Tipo de Yenda NERHLRM
lalésio de Estatintics de Fichas MEMHILR
elatdeio de Estatistica Yenda p/Perdodo NENHLM
elaterio de Faturam. Didno Setetion SEMHLM
| elaténin de Faturamento it
elatéeio de Faturamento B brio SENHUM
;r;‘.‘ﬁ Iatérin de Girs de Mesaz SEMHLPA -
4 i '
Copin 8 configerachs | elativias & Liskagers  Veeda Crm i
i rdegana MET-03 =
s 3 4 Pedat frise
e e el e K

Procedimentos

1. Na area "Maquinas a serem Configuradas", selecione uma das maquinas da rede.

2. Na Barra "Maq. Atual", serdo apresentadas as opgdes de configuracdes de impressoras e
dispositivos para a maquina selecionada, em cada uma das abas:

e Relatorios e Listagens
e Venda Geral

e Balcao

e Entrega

e Mesa

e Ficha

e Outros Dispositivos

e Microterminais

¢ Comandas




Médulo Cadastro

Para alterar as configuracdes:

1. Clique sobre uma das abas de configuracdo e selecione o relatério a ser configurado.
2. Clique no botdo Configuracao - F6.
3. Selecione o dispositivo e a porta para o relatério selecionado.

4. Clique no botdo Confirmar - F5, para confirmar a configuragdo e retornar a tela inicial de
configuragdo.

Para copiar a configuragdao de uma maquina para outra:

1. Habilite as maquinas que receberdo a nova configuragdo no campo "Maquinas a serem
Configuradas".

2. Selecione a maquina que contém as configuragdes que serdo copiadas,

3. Cliqgue no botdo Copia a Configuracdo da Maquina (nome da maquina) para as
outras Maquinas Selecionadas.

4. Clique em Sim para confirmar a cépia da configuragao.

Botbes da barra de ferramentas

Na barra de ferramentas, area inferior da tela, estdo disponiveis os seguintes botoes:

Botao Funcionalidade
Todos os Relatérios - Seleciona todos os relatdérios da aba selecionada.
F7
Rede - F8 Copia todas as configuragées da maquina selecionada para as

outras maquinas da rede.

Teste - F9 Permite testar os dispositivos configurados.
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Classes x Comanda
Colibri Food

Nesta tela, é possivel configurar a utilizacdo de comandas em POCKET PC e suas respectivas
classes, proporcionando agilidade no atendimento com impressdo automatica dos pedidos feitos
pelos pocket's para impressoras da cozinha, bar, balcdo, caixa.

Escolha a Classe por Comanda

[

| Comandas Cadastradas: Classes Cadastradas: Classes Selecionadas:
Sl s p B s b e

COMANDA 01 = MESA ..

COMANDA 02 - MESA

>

GERE

Cliqgue duas vezes em cima da comanda
v x desejada para alterar o seu tipo {mesa ﬂ
ou ficha) efou o pto. de venda -
Gravar | Cancelsr Vi

Procedimentos

Para alterar as configurag8es da comanda:

1. Clique duas vezes sobre a comanda desejada.

Sera apresentada a tela "Tipo de Comanda".

Tipo da Comanda

Comanda # Il]l

Tipo da Comanda Ponto de Venda

|MEsa =] [enHOM =]

2. Selecione o Tipo da Comanda e o respectivo Ponto de Venda.

3. Clique no botdo Gravar para confirmar as informacgdes.

Para informar as classes para a comanda selecionada:
1. Selecione uma das classes no campo "Classe Cadastradas".

. o ¥ . . . - > .
2. Cligue no botao , para enviar a classe selecionada ou clique no botao para enviar
todas as classes cadastradas para a comanda.
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Backup Banco de Dados
Colibri Food

O backup do banco de dados é de suma importancia, pra prevenir algum tipo de ocorréncia.
Pensando nisso, o sistema Colibri oferece um atalho para a realizacdo de um backup confiavel
de toda sua base, incluindo tabelas e dados sem precisar acessar o SQL.

Nesta tela, é possivel definir o caminho e o nome do arquivo de backup do Banco de Dados do
Sistema.

Procedimentos
1. Informe o diretério e nome do arquivo do backup do banco de dados.

Backup Banco Dados

Copiar Arquivo Backup para
JC:\Ddh'i_Millemium\ DatﬂBase\Backup\Backup_DS-l]T-H

Status p
1 wy | X
Backup | Cancelar

2. Clique no botdo Backup.

Y Importante:

Por padrdo é definido o diretério\nome C:
\Colibri_Millennium\DataBase\Backup\Backup_"data".zip, onde data sera o dia de
realizagdo do backup.
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Chama Monitor de Impresséao Colibri
Colibri Food

Nesta tela, é possivel visualizar os arquivos de log e as informacdes de impressao do Sistema.

Monitor de Impressdes Colibri N

Monitor de Impressies do Colibri - Yersao 5.0.0.2 - Esys Sistemas Ltda.

Log de Impressdo:

" o

Impressoras Desativadas: Tempo Bestante para Reativar: [Total = 5 minutals))

&3 Beativar Impressora S elecionada |

& Werficar | c LConfigurar | x Limpar Log |

Procedimentos

1. Clique no botdo Configurar, para que sejam informados os seguintes parametros:
e Qtde de Dias que os arquivos ficam nas pastas BACKUP e DESCARTA.

e Checar a pasta SALVOS a cada (minutos).

Time Out (Tempo Limite) de impressao (segundos).

e Manter Impressoras com Falha Desativadas durante (minutos).

Bot8es da barra de ferramentas
Na barra de ferramentas, area inferior da tela, estdo disponiveis os seguintes botdes:
Botao Funcionalidade

Limpar Logs Limpa os arquivos de impressao.

Verificar Para verificar pendéncias.
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Sintegra
Colibri Food

O Sistema Integrado de Informagdes sobre Operagles Interestaduais com Mercadorias e
Servigos - Sintegra, foi criado visando o controle informatizado das operacles de entrada e
saida interestaduais realizadas pelos contribuintes do ICMS.

Sendo o Sintegra obrigatério a todos os contribuintes que emitam documento fiscal por
processamento de dados (Notas Fiscais ou Cupons Fiscais) e/ou fagam a escrituragdao de Livro
Fiscal por processamento de dados, existe a necessidade da adaptagdao de grande parte dos
softwares comerciais, para que atendam a nova legislagdo.

O Sintegra é descrito no Convénio ICMS 57/95, que define quem é considerado contribuinte
usuario de sistema de processamento eletronico de dados, disciplina as obrigagdes a serem
cumpridas por estes contribuintes e estabelece o padrdo de arquivo magnético para entrega ao
Fisco.

Para mais detalhes sobre o Sintegra, consulte o site: http://www.sintegra.gov.br/

Gerando o Arquivo Sintegra
1. No modulo Cadastro, acesse o menu "Manutengdo > Configuracdes".
2. Na aba Sintegra, defina o local onde o arquivo sera salvo.

3. Para alterar o caminho clique no botdao Alterar, e em seguida selecione a pasta desejada.

4. No moédulo Relatdrios, acesse o menu "Auditoria > Mapa Resumo ECF / Exportacdo para
Sintegra".

.? Tela Principal do Médulo de Relatdrios - Série: 12916 - Versdo: 6.70.6.5 - Loja: ESYS FOOD

“@ Faturamento ;e‘}'” Material <.2 Servicos ﬁﬂuitﬂna]%} Listagens :ﬂ,\ Ajuda

x@ Cancelamento no Periodo
2 Giro das Mesas por Periodo
<2 Transferéndas por Periodo
o] Mesas commais de 1 Fechamento
Mapa Resumo ECF / Exportacdo para Sintegra

] Ocorréncias do Sistema

Status das Mesas

Consumo de Movimentos Encerrados
Materiais N3o Recebidos

Histdrico de Vendas Unitdrias

Tempo de Producéo

5. Selecione o0 més desejado e clique no botdo Arquivo.
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.?‘ Mapa Resumo ECF [ Exporiacao para Sintegra _|EI|5|

Mes | Periodo I

Isetembro /2009 ﬂ

Registre G0M, 604, 60D, 601 ...
ENENEN

' Arquivo £, Impressio X cancela

. Ao final do processo, clique no botdo Ok confirmando a mensagem exibida.

Arquivo de exportagdo para o Sintegra gravado
\i.) com sucesso!

Arquivo gerado em
C:\Colibri_Millennium\Sintegra\S10910.txt
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SOLUCOES EM TECNOLOGIA PARA O VAREJO
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Apresentando a Tela de Vendas
Colibri Food

A operacdo de venda estd diretamente relacionada ao varejo. O varejo consiste em todas as
atividades que englobam o processo de venda de produtos para atender ao consumidor final. A
atividade principal do varejista é a venda de produtos e servigos.

Depois de efetuar a abertura do caixa e emitir a leitura X, o sistema esta pronto para realizar
as operagdes de venda assim como cancelamentos, emissdao do cupom fiscal e formas de
pagamento, dentre outras.

Ao realizar uma venda, o sistema atualizard informacdes do Caixa e Estoque, na impressora
fiscal, gravara um registro, emitindo um cupom fiscal.

O Colibri possibilita trés formas de venda:

* Balcdo
e Entrega
* Mesa
e Ficha

Procedimentos

Para acessar o Mddulo Vendas:

dia

1. D& um duplo clique sobre o icone “&Mda  criado na &rea de trabalho, no momento da
instalagdo do Sistema Colibri.

2. O sistema verifica a conectividade com a ECF.

Sera apresentada a tela do Mddulo Vendas.
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Sistema Colibri - Médulo Vendas

|' Feriedo: 1107/2010

terpa-faira, 10072000 - 11:37:58 AM

iy ea | e T
@ Enirez [%:] Sangiia | = Gargom X Mesa
@ Mesa & Confa Asginada @Gﬁ'r"?_ X Comanda
| Ficha ;ﬁu Fechar Operador | @ Abre Gaveta

Fechamento

_% Tabela Produtos

@‘9’ Parcial @ Menn Figcal

CTRLAALT4F: Many Fecal CTRL4-ALT-HM: Monitor Impr. CTRL4F12: Abea Gavata

Y Importante:

Em todas as telas do mddulo "Vendas", exceto a tela "Funcdes" e o botdo "Finalizar",
sera necessario efetuar o login no Sistema.
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Abertura do Periodo
Colibri Food

A partir da abertura do periodo e impressdao da Leitura X, podem ser realizadas as operacgdes
de vendas no estabelecimento.

O sistema Colibri, permite iniciar o movimento diario, em qualquer um dos ambientes:

e Balcdo
e Entrega
e Mesa

e Ficha

Para isso, serd necessario informar a data de abertura de periodo.

[D‘“" W:':;lnnmm ‘ quarta-feira, 14 dejulho de 2010 :
dom]segl ter |qua|qul |sex|sab|

Digite ou selecione i 2 3

uma data para abertura 4 | 5 6 7 8 9 10

d | t

| e 11 12 35 16 17

“No Formato (DD/MM/¥YPY) - il 18 |19 20 | 21 22 23 | 24

|| |‘ 25 26 27 28 29 30 31

-—tdendérbl I
I
y x “ [ 4 | Seleclonar Data ‘ » ‘ L1 |
Confirma Cancela

Procedimentos
Para abrir o caixa:

1. Informe a data no formato indicado ou clique em calendario para seleciona-la.

2. Clique no botdo Confirmar.

O sistema apresenta uma tela solicitando confirmagdo da abertura do periodo no terminal.

x

o Sim (+)

2) | Confirme abertura do periodo para 1410712010
7 Ajuda

3. Clique no botdo Sim.

O sistema exibird uma mensagem, informando que o movimento estara aberto.

© 2011 - Esys Colibri



104

Maovimento 1410T/12010 foi aberto com sucesso!

4. Clique no botdo Ok.
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Balcao
Colibri Food

O médulo balcdo, gerencia as vendas realizando checkout com precisdo; homologado para TEF
e ECF, com interface amigavel que facilita e agiliza a operagdo, minimizando os erros de
pedidos e gerando atendimento de qualidade, além disso a venda é executada digitando apenas
o codigo do produto e a quantidade desejada. Pode-se incluir ainda observacGes sobre a
preparagao dos mesmos: “sem gelo”, "bem passado”, “massa fina”, etc.

Esta fungdo é bastante utilizada em bares, padarias, e outros estabelecimentos em que o cliente
realiza o pagamento no momento que adquire o produto.

Procedimentos

Para efetuar as operacbes no menu Balcdo:

1. No menu principal, clique sobre a opgao Balcao.

2. Informe o login do sistema.

Login do sistema

X Cancelar

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.
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Serd aberta a tela de operacdo do Balcdo.

Colibri Food, [ Modulo Balc&o ][ TREINAMENTO SONTA | - [CTRL +ALT+F; Menu Fiscal] - mﬁwmﬂ

____ Recebimentode Contas
Material| Qtde' Codigo DesCrigdn Yalor

aas |

~ Formas de Recebimenta
Qtde | Descricdo [ Waor |

- Formas Recebidas

TR i
k) Sl
7 Shilt +F12 | Shift+F11 | Shift +F9 FiRecebe | F7 Gancelal B Agrips
Sub-Total: Mesa Entrega Ficha Conita Pedild Pedidn
Desconto: o =
Servigo: 5} L @ ﬁ @
Total: | Shift+F6. F10 F3Pesy. | Col+FI0 [£3} ™)
4 | 5el Cliente| Estorno Material Logon | C Obsery.
Maquina: }\\MKT-D2 ) Movto: [13/07/2010  Usudrio: SUPER | qamrenio-i3de

Lancamentos

4. Para incluir um langamento, no campo "Material", informe o cddigo do produto ou pressione
F3 - Pesq. Material, para consultar a lista de materiais.

5. Informe a quantidade do material pedido.

Recebimento

6. Apods o ultimo material lancado, clique no botdo Recebe Conta - F6.
7. Informe a forma de recebimento.

8. Digite o valor recebido.

9. Verifique o troco, se houver.

10. Confirme o recebimento.
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Entrega
Colibri Food

A partir do telefone do cliente o sistema cadastra e/ou consulta dados do cliente. Para os
clientes ja cadastrados, sdo exibidos os ultimos produtos pedidos com suas observacles de
preparo, permitindo um atendimento personalizado. Além disso, é possivel organizar a
expedicdo dos pedidos; imprimir pré-conta; realizar pesquisa de endereco por CEP, estabelecer
taxas de entrega diferentes para cada area de entrega, cadastrar ocorréncias para cada cliente
(cheques sem fundos, ganhador de promogdo, etc) e anotar observagdes para o entregador. A
Tele-Entrega do Colibri é utilizado pelas principais lojas de varejo que operam com entrega de
Alimentos.

Procedimentos

Para efetuar as operag6es no menu Entrega:

1. No menu principal, clique sobre a opgcao Entrega.

2. Informe o login do sistema.
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Login do sistema

X Cancelar

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Serd aberta a tela de operagdo do mddulo Entrega.

Cabbai Food, [ Module Entrega ] [ TREEYAENTO SONLA ] [CTRL+ALT +Fi Menu Fiscal] - TRERMAMENTO

=

TELEFNNE Kome da Cliente

e =
|Sequincia

Ultimas Pedidos

| o |

Material] Qe

|Quie |  Dewriggo | valor |

AR ARE

F4 Lanrald) FERecehe | SWSFE | gy pg

(53
um e | Enpedicda | Comta | Eparegader | Ficha
FIZEntr.

=2

Fil Cong. | CirlaFi0 | ShlL4ELL | ShiltsFi12
Lagan Halcho Mesa

Pedida

Langcamentos

1.

S

Informe o nimero de telefone do cliente.

As informagdes do cliente cadastrado serdo visualizadas em seguida.
Caso seja um novo cliente, sera necessario efetuar o cadastro.
Clique no botdo Novo Cliente - F2.

Preencha os dados e clique no botdo Gravar.

Retornando a tela de vendas, informe o cddigo do material.

Informe a quantidade do material pedido.
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Pré- Pagamento

7. Apés o ultimo material lancado, clique no botdo Recebe Conta - F6.
8. Informe a forma de recebimento.

9. Digite o valor recebido.

10.Verifique o troco, se houver.

11.Confirme o recebimento.

Expedicao

12.Clique no botao Expedicao - F5, para verificar os pedidos enviados.
13.Clique sobre os pedidos que serdo expedidos.
14.Clique no botdo Finalizar, para deixar a tela de expedicdo.

sera apresentada a tela com os entregadores cadastrados.

15.Informe o cddigo do entregador.

Recebimento

16.Clique no botdo Recebe Conta - F6.

17.Informe o cédigo do pedido.

18.Informe o cédigo do entregador ou confirme o ja existente.
19.Informe a forma de recebimento.

20.Digite o valor recebido.

21.Confirme o recebimento.
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Mesa
Colibri Food

O mddulo Mesa, permite total controle sobre a situacdo de cada mesa do estabelecimento,
apresentado um “mapa” das mesas; indicando quais mesas estdo vazias, quais pediram a conta
e esperam o fechamento, quais estdo ha algum tempo sem pedir.

Os lancamentos dos pedidos podem ser realizados pelos proprios garcons através de micro-
terminais TCP/IP, comandas eletrénicas, radio freqiéncia ou terminais touchscreen, sendo
enviados para os locais de produgao (cozinha e bar) que chegam pelas impressoras remotas.

O sistema permite que os pratos sejam servidos de acordo com uma ordem e tempo
preestabelecidos, e no fechamento da conta, o sistema calcula automaticamente o desconto, o
servico e o valor por pessoa, separando também o consumo de cada ocupante da mesa.

“14h

OLITAMNA

" Importante:

O ambiente mesa so6 podera ser acessado se as mesas forem previamente cadastradas
no modulo Cadastro, na tela Mesas e se estiverem vinculadas ao atendimento do
gargom.

Procedimentos
Para efetuar as operagdes no menu Mesa:

1. No menu principal, clique sobre a opgcao Mesa.

2. Informe o login do sistema.
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Login do sistema

X Cancelar

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Serd aberta a tela de operacdo da Mesa.

Colibri Food, [ Modulo Mesa ] [ TREIMAMENTO SONIA ] [CTRL+ALT +F: Menu Fiscal] - TREINAMENTE

Sequéncia sl
| Ml hed hpd bl
[ [suPER | | 001 006 011 016
Material| Qe |
E | || hpd ket hpd  hepd
Qtde | Deserigan I vslor] 002 007 012 017
003 008 013 018
004 009 014 o019
005 010 015 02
] ~
AR AEcan AR gk
PT—— F3Pesq. | G4 Cancels| FSFecha | FGRecebe | Shift+Fg | Shift+F11 | Shift+F12
'E." o l" 2 Material | wniter | Conta Conta Ficha | Entrega | Balcdo
S | B Ely [ e £
Servigo: e i) A f‘_'_:l; ﬁ @L‘)I § 17—9:?‘
x g - F12 Dividie | Cerl £
TOtal' Des?r:wur E;::l‘:‘l] ira:stre:e ”Z,ur;ta Lg;n Eum{bliladn Dh{:e:rv.
Még: LIMKT-05 Movto: |14/07/2010  Usuérin SUPER (il 14/07/2010 - 10:00

Lancamentos

4. Informe o nuUmero da mesa.

5. Informe o codigo do material.

6. Informe a quantidade do material pedido.

7. Para langar mais pedidos para uma mesa ja aberta, clique sobre o nimero da mesa e repita

0S passos anteriores.

Fechamento de Conta (pré-conta)

8. Clique sobre o nimero da mesa que serad fechada, em seguida clique no botdo Fecha
Conta - F5.
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9. Informe a quantidade de pessoas que ocupam a mesa.

" Importante:

A opcdo dividir a conta por pessoas é padrdo no sistema, podendo ser alterada no
modulo Cadastro, na tela de Configuracées.

A impressdo da pré-conta deve ser configurada no moédulo Cadastro, na tela Maguinas x
Dispositivos.

Recebimento

10.Clique sobre o nimero da mesa , em seguida clique no no botdo Recebe Conta - F6.
11.Informe a forma de recebimento.

12.Digite o valor recebido.

13.Verifique o troco, se houver.

14.Confirme o recebimento.
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Ficha

Colibri Food

Gerenciamento de vendas através de multipontos de lancamentos espalhados pela loja. Através
de microterminais ou terminais touchscreen os dados sdo lancados e o fechamento da conta é
realizado no checkout, onde, através de leitor de cddigo de barras ou lancamento do nimero da
ficha, o sistema fecha todos os pedidos feitos nos pontos de langamento. Agiliza pedidos e
diminui filas no pagamento, além de permitir maior liberdade de circulagdo e compra por parte
do cliente. Ideal para lojas grandes que operem com mais de um setor de vendas como
padarias, buffets, casas noturnas e lanchonetes.

@i,gu : | " I

Padaria

1?:g!i;?:{._e-""’”’ﬂ#[;;;;;neha

Gaixa

L)
9=

" Importante:

O ambiente ficha s6 podera ser acessado se as fichas forem previamente cadastradas no
modulo Cadastro, na tela Fichas.

Procedimentos
Para efetuar as operagdes no menu Ficha:

1. No menu principal, clique sobre a opgao Ficha.

2. Informe o login do sistema.
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Login do sistema

X Cancelar

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Serd aberta a tela de operacdo da Ficha.

Langcamentos

4. Informe o numero da ficha.

5. Informe o codigo do material.

6. Informe a quantidade do material pedido.

7. Para langar mais pedidos para uma ficha ja aberta, digite o nimero da ficha e repita os

passos anteriores.

Recebimento

8. Informe o numero da ficha.

9. Clique no botdo Recebe Conta - F6.
10.Informe a forma de recebimento.
11.Digite o valor recebido.

12.Verifique o troco, se houver.

13.Confirme o recebimento.

Y Importante:

As configuragdes do mddulo Ficha, devem ser realizadas no Médulo Cadastro, na tela
Configuragdes.
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Cartao Fidelidade

Colibri Food

A funcionalidade do cartdo afinidade é acumular pontos a cada compra efetuada pelo cliente.
Estes pontos valem descontos nas vendas, e podem ser resgatados quando o cliente desejar.

Atualmente o sistema Colibri em parceria com a empresa Marka, especialista no setor de
fidelizagdo, desenvolveu o Colibri Fidelidade, que recebe os dados dos clientes por meio do
sistema Colibri, retornando para o sistema a quantidade de pontos acumulados no cartdo
fidelidade do cliente, sendo possivel imprimir a pontuagdo na pré-conta ou no cupom fiscal.
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Tabela Produto
Colibri Food

Conforme o Ato Cotepe/ICMS n° 06 (de 14 de abril de 2008, requisito XI), foi implementado a

Tabela de Produtos, que apresenta informacGes sobre cddigos dos produtos,
referéncias, unidades e situagao tributaria.

Procedimentos
Para acessar a Tabela de Produtos:

1. No menu principal, clique sobre a opcdo Tabela de Produtos.

2. Informe o login do sistema.

Login do sistema

X Cancelar

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Serd apresentada a tela para selegdo dos produtos disponiveis.

pregos,
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"% Tabela de Produtos - [CTRL+ALT+F: Menu Fiscal]

codigo Digite a descrigdo do produto
Cadigo | Descrigio Unidade Prego unitinio |Situgdo Trib. |IAT|IPPT| -
1/COCA-COLA
2 PEPSI LT 3,00 N TT
11 X-SALADA UN 500 F TP
12 X-TUDO UN 8,00 T 5.00 T |P
12345678901234 MATERIAL 14 DIGITOS PC 10,00 T 7.00 TP

4 L 4

Confirma Cancela

4. Informe os dados para consulta da tabela de produtos e clique no botdo Confirma.

Serdo exibidos os dados dos produtos pesquisados.
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Suprimento e Sangria
Colibri Food

Suprimento e sangria sdao fungdes usadas para informar ao ECF a retirada ou fornecimento de
dinheiro ao caixa.

As entradas e saidas de caixa realizadas fora dos ambientes de vendas, sdo registradas por
meio das opgdes:

e Suprimento
e Sangria

e Conta Assinada

Suprimento

Durante o movimento ou durante o periodo, o caixa pode necessitar de dinheiro. Esta entrada
de dinheiro denomina-se Suprimento.

Efetuando Suprimento:

1. No menu principal, clique sobre a opgdo Suprimento.

2. Informe o login do sistema.

Login do sistema

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Sera aberta a tela de Suprimento.
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Suprimento de caisa para & maquina correnke, .’9
Digite o valor (em dinheiro) para suprimento
de caika desta maguina,
| 0
Funcionario Data Valor
7.8 (9|+|%
4(5/ 6| ~| C
1123 |%( <«
0 =
<‘J:| ED‘ Sup. Mag. | Confirma | Cancela
{F4) {Enter) {Esc)
Maguina: \MKT-03 Movto: | 14/07/2010 Usuério: EupER

4. Informe o valor em dinheiro para o suprimento de caixa.

5. Clique no botdo Confirmar.

Sangria

As retiradas de valores do caixa sdo denominadas Sangrias.

Efetuando Sangria:

1. No menu principal, clique sobre a opgao Sangria.

2. Informe o login do sistema.

Login do sistema

<< | X Cancelar

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Sera aberta a tela de Sangria.

© 2011 - Esys Colibri
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= x
Sangrias - Periodo: 14/07/2010 - Operador: SUPER USUARIO
Nimero Descricin
|
I & 2(8]9
Formas de Recebimento Walor |
[ 1 4 5|6
I Itens da Sangria | 1 2 3.
| o2 L
2 -Cheque {}
i < | OK
3 -Contra-Yale | —
U e
= | Ercluic Ttam (F4)
Total da Sangria |
3 Total: R$ 0,00 |
[ po f-_ =
_ "MmaraTle sl
Nova Sangrias Exchuir. Salvar Lancelar
| (ns) (F5) (F4) 2y {ESCY Saw
Maguina: 4 MET-03 Movito: |14/07/2010 Usuario: | SUPER | 19/07/2010 - 14:98

. Clique no botdo Nova, e informe uma descricdo para a sangria.

. Informe a forma de pagamento.

. Informe o valor a ser retirado.

. Clique no botdo Salvar - F2.

. Confirme a retirada.

Y Importante:

As sangrias realizadas durante o periodo, podem ser visualizadas ao clicar no botdo
Sangrias - F5.
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Conta Assinada
Colibri Food

Para a organizacéo, fidelizacdo de clientes e acertos de débitos efetuados por conta assinada ou
para recebimentos de créditos.

\ 4 Importante:

O opgdo Conta Assinada, esta disponivel somente para clientes cadastrados, no modulo
Cadastro, na tela Cadastro de Clientes.

Procedimentos
Para efetuar as operagdes no menu Ficha:

1. No menu principal, clique sobre a opgao Ficha.

2. Informe o login do sistema.

Login do sistema

X Cancelar

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Sera aberta a tela Conta Assinada.
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(Clientes para efetuar uma Conta Assinada

Nome do Cliente M
| | i

12345678 MARIA
2222-3333 SONIA

ES Recebe
Grupo

ESC
Ll Cancelar

4. Selecione o nome do cliente da conta assinada.

Serd apresentada a tela com os dados da conta assinada do cliente.

TELEFONE Name do Cliente

|1111111111 JOSE

| - Dados da clente
[iErmiereca
| RUA MADALENA, 5 - |
| + SAD PAULDSHE

|--cnne|n EliLrincn (E-Mail) - - |

- Dsconto —

! DiesC.: WENHLUE Validade:

Conta Assrsds

!l.lrrue:lis 100,00 Vaiclade: 15/07,/2010

Sl Atual -

R$ -2,50
= =

e 12 AN ole &l A

Reci Cancels
£ Produtor | Clienkes Sak
(L | Erebe e, (7] L) i

&

TR Movto: | = usuirio: | I 14/07/7010 - 16:11
5. Clique no botdo Receber - F11, para receber o pagamento da conta assinada.
6. Informe o tipo de recebimento.
7. Informe o valor recebido.
8. Salve o recebimento.

9. Pressione Esc para sair.
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Fechar Operador/Fechamento
Colibri Food

O fechamento do caixa encerra as atividades do dia, no periodo atual. Tratando-se do ultimo
periodo de venda do estabelecimento, deve-se executar a Reducdo_Z. Apdés emitida a Reducdo
Z, ndo serdao mais permitidas as operagdes de venda neste terminal.

Para fechamento de operador e fechamento didrio do movimento, utiliza-se as opgdes:

e Fechar Operador

e Fechamento

Procedimentos
Para fechar o operador:

1. No menu principal, clique sobre a opcdo Fechar Operador.

2. Informe o login do sistema.

Login do sistema

3. Clique no botdo Entrar para confirmar.

Sera apresentada a tela Fechar Operador.
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%% Conferéncia de caixa do operador

Tipo  Valor Itens
Descricao Walor
| o &ijfs

- Dinheiro

= Chedque
contra-Vale

= SINAL

- Conta Assinada

e wn e
|

[-EC]

Total Conferido

[ESC]
Cancelar

[E7)
Valnr

e
[Fa]
ERElLir:
[+]

Gravar

b 4

4. Confirme o fechamento do usuario.
5. Informe o tipo de recebimento.
6. Informe o valor do recebimento do operador.

7. Clique no botdo Gravar e faca as confirmagGes necessarias.

Para realizar o fechamento:

8. No menu principal, clique sobre a opgao Fechamento.
9. Informe o login do sistema.

Sera apresentada a tela de Fechamento.

Fechamento Diario )

Fechamento

;3o !! Esta rotina efetuara o fechamento
do movimento do dia

Apds o fechamento , os dados serdo
lancados para as tabelas principais.
Suporte (0xx11) 5575-6664

F5 Inicia =
Fechamento kst oatl

=765

F7 Exporta Primeiro Periodo PATURL |

Status

10. Clique no botdo Inicia Fechamento - F5, e realize as confirmacdes necessarias.

11.Aguarde o término da operagao.
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Y Importante:

Para que a operacdo tenha sucesso € preciso que todos os operadores tenham feito o
fechamento, caso o contrario o sistema enviara um aviso, mencionando que operador
ainda ndo efetuou o fechamento.
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Emitindo a Nota Fiscal Estadual
Colibri Food

Em atendimento a legislagdo com relagdao as Notas Fiscais Estaduais (Paulista, Alagoana, Legal -
Distrito Federal ou de outro estado), na operagdo de venda é possivel emitir o CPF ou CNPJ do
cliente no cupom ou nota fiscal para posterior entrega dos arquivos ao Governo.

Dessa forma, os consumidores identificados pelo CPF ou CNPJ no momento da compra poderao
participar do programa de incentivo do Governo para exigéncia da nota ou cupom fiscal.

Procedimentos

1. Sempre pergunte para o cliente se ele deseja a Nota Paulista.

2. Em qualquer um dos menus (Balcdo, Entrega, Mesa e Ficha) no mddulo vendas, registre um
pedido.

Sera apresentada a tela para digitacdo dos dados do CPF ou CNPJ do cliente.

Digite os dados do cliente que serdo impressos no Cupom Fiscal

CNPJCPF

Razdo Social

Enderego

ﬁ CNPJ/CPF ﬁ Razdo Social ﬁ Endereco “ x
[F3] [F4] [F5] Confirma Cancela Dperagao

[+] [E=zc]

Esta tela possui as seguintes funcionalidades:

Ao clicar no diretamente no botdo Confirma, ndo sera emitido o CPF ou CNPJ no Cupom
Fiscal ou Nota Fiscal.

Ao clicar no botdo CNPJ/CPF - F3, serd apresentada a tela para a digitagdo do CNPJ/
CPF.

Ao clicar no botdo Razdo Social - F4, serd apresentada a tela para a digitagdo do nome
do cliente o razao social.

Ao clicar no botdo Enderego - F5, serd apresentada a tela para a digitacdo do enereco
do cliente.

2. Informe o CPF/CNPJ e clique no botao Confirma.

3. Caso o cliente ndao queira o CPF na Nota Paulista, ndo preencha nenhum campo da tela
exibida, apenas clique no botdo Confirma.




Médulo Vendas 127

4. Ao finalizar o pedido, os dados do cliente constarao na Nota Fiscal e/ou Cupom Fiscal.

Para enviar os arquivos gerados ao Governo, veja o tdopico Menu Fiscal, opcdo Nota_ Fiscal
Estadual.
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Abrir Gaveta
Colibri Food

Esta opgdo permite a abertura da gaveta do terminal em operacdo.

Procedimentos
Para abrir a gaveta:

1. No menu principal, clique sobre a opcdo Abrir Gaveta.

2. Informe o login do sistema.

Login do sistema

x Cancelar

3. Clique no botdao Entrar para confirmar.

Serd apresentada a tela informando a abertura.
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TEF - Transferéncia Eletrbnica de Fundos
Colibri Food

O TEF - Transferéncia Eletronica de Fundos é o processo que substitui o equipamento utilizado
para realizar vendas com cartdes de crédito e débito.

O Sistema Colibri estda homologado para trabalhar com todas as administradoras de cartdes de
crédito e débito por meio de TEF dedicado ou discado.

Existem duas maneiras de realizar o TEF:

¢ Discado - depende somente de uma linha telefénica comum. O estabelecimento precisa ter
um computador com modem, uma linha telefénica, um aparelho chamado PIN PAD, uma
impressora fiscal e um software homologado.

e Dedicado - é necessaria a contratacdo de uma linha dedicada a transferéncia de dados.
Nestes casos, a conexdo € direta.

Para vendas com cartdo de crédito ou débito, a transagdo somente serd concretizada caso a
administradora aprove a venda. Todas estas operagdes sao feitas por meio do TEF.

=" Importante:

A instalagao do Sitef e localizagdo das DLLS, devem ser verificadas com o fornecedor da
solugdo Sitef ou com o técnico que realizard a instalagdo.

Instalacdo TEF Discado:

1. No modulo Cadastro, acesseo menu Manutengao, tela Configuracdes.
2. Selecione a aba TEF.
3. Na area "Tipo de TEF Utilizado no Sistema", selecione o checkbox "TEF Discado".

4. Na area "Geral" marque o checkbox "Permite transacdao com mais de um Cartdo em
uma mesma venda".

5. Clique no botdao Gravar.
6. Ainda no modulo Cadastro, acesse o menu Financeiro, tela Formas de Recebimento.

7. Na forma cadastrada como cartdo, selecione o checkbox "Transferéncia Eletronica em
Propriedades".

8. Selecione o tipo de Convénio.
9. Clique no botdo Gravar.

Instalacdo TEF Dedicado:

1. No moédulo Cadastro, acesseo menu Manutengdo, tela Configuracgoes.
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2. Selecione a aba TEF.
3. Na area "Tipo de TEF Utilizado no Sistema", selecione o checkbox "TEF Dedicado".

4. Na area "Geral" marque o checkbox "Permite transacdao com mais de um Cartdo em
uma mesma venda".

5. Na area TEF Dedicado, realize as seguintes configuragées:

Campo Preencha
Endereco IP do Sitef | Enderego IP da maquina que foi instalado o Sitef.

NUumero da empresa Fornecido pela empresa responsavel pelo servigo Sitef.

6. Marque o checkbox “Permite Configurar o Pin-Pad”, caso utilize Pin-Pad.

Configuragdes Pin-Pad:

Campo Preencha
Modelo Selecione o modelo do Pin-Pad.
Porta Selecione a porta de comunicagdo na qual o Pin-Pad esta
conectado.

7. No Diretoério da DLL do Pin-Pad, copie as DLL do programa gerenciador e cole na pasta de
instalagdo do Colibri (C:\Colibri_Millennium).

8. Selecione o caminho e clique no botdo OK.
9. Clique no botdo Gravar.

10.Na forma cadastrada como cartdo, selecione o checkbox "Transferéncia Eletronica em
Propriedades".

11.Selecione o tipo de Convénio.

12.Clique no botdo Gravar.

" Importante:

A instalacdo do TEF, devera ser realizado pela empresa que forneceu a solugao.




Menu Fiscal

SOLUCOES EM TECNOLOGIA PARA O VAREJO
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Menu Fiscal
Colibri Food

O Menu Fiscal é usado para a impressdo de documentos nas opgodes existentes do ECF, de
cupom fiscal e de todas as operagdes nao fiscais que possam ser registradas.

Nesta opcdo sdo realizadas as operacdes de carater fiscal como a Leitura X e a Reducgdo Z,
dentre outras.

#
-~ Importante:

Todos os arquivos do Menu Fiscal serdo gerados no diretorio C:
\Colibri_Millennium\Arquivos paf

Operacdes

LX Para comandar a impressao da Leitura X.

LMFC e LMFS Para comandar a Leitura da Memoria Fiscal Completa,
com selegdo por periodo de data e por intervalo de CRZ,
possibilitando:

a) a impressdo do documento pelo ECF, €;

b) a gravacdo de arquivo eletrénico no formato de
“espelho” do documento, devendo assina-lo digitalmente
inserindo ao final do arquivo uma linha com o registro
tipo EAD.

Espelho MFD Para gerar arquivo eletronico da Memoéria de Fita Detalhe,
no formato de “espelho” dos documentos nela contidos,
com possibilidade de selecdo por periodo de data e por
intervalo de COO, devendo assina-lo digitalmente
inserindo ao final do arquivo uma linha com o registro
tipo EAD.

Arg. MFD Para gerar arquivo eletronico da Memoéria de Fita Detalhe,
no formato de “espelho” dos documentos nela contidos,
com possibilidade de selecao por periodo de data e por
intervalo de COO, devendo assina-lo digitalmente
inserindo ao final do arquivo uma linha com o registro
tipo EAD.

Tabela de Para gerar os arquivos eletronicos, contendo os dados da
Tabela de Mercadorias e Servigos, devendo ser gerado

Produtos um arquivo distinto para cada tabela utilizada, no caso de
utilizacdo de mais de uma tabela.
Estoque Para gerar arquivo eletr6nico, contendo:

a) o cadigo e a descricdo das mercadorias cadastradas na
Tabela de

Mercadorias e Servigos;

b) a quantidade em estoque referente a sua Ultima
atualizagao.
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Movimento por ECF

Meios de Pagto.

Transf. Mesas

Mesas Abertas

Identificagdo do
PAF-ECF

Horario de Verdo

Para gerar o arquivo eletrénico, devendo conter os dados
relativos aos registros por ele efetuados, que devem ser
coincidentes com os dados por ele enviados ao software
basico do ECF e os armazenados nos bancos de dados
utilizados pelo programa, devendo ainda adotar os
seguintes procedimentos:

e Ao comandar a emissdo do documento Redugdo Z,
capturar do ECF os dados nela impressos necessarios
para a geragao dos registros tipo R02 e R03 do arquivo
eletronico e armazena-los em banco de dados.

e Ao comandar a emissdao dos documentos Cupom Fiscal,
Nota Fiscal de Venda a Consumidor ou Bilhete de
Passagem:

a) capturar do ECF os dados nele impressos necessarios
para a geragao dos registros R04, RO5 e R07 do arquivo
eletronico e armazena-los em banco de dados;

b) armazenar em banco de dados os dados enviados ao
software basico do ECF com o comando de emissao,
necessarios para a geracgdo dos registros R04, RO5 e R0O7.

Para comandar a impressdo do Relatério Gerencial,
selecionada por periodo de data inicial e final,
denominado "MEIOS DE PAGAMENTO”, relacionando os
valores acumulados e gravados no banco de dados
contendo:

a) a identificagdo do meio de pagamento e, quando for o
caso, do cartdo de crédito, débito ou similar;

b) o tipo do documento a que se refere o pagamento;
c) o valor acumulado;
d) a data da acumulagao;

e) a soma individual de cada meio de pagamento
referente ao periodo solicitado.

Para comandar a impressdo de relagdo de transferéncia
entre mesas.

Para comandar a impressao de relacdo de Mesas Abertas.

O PAF-ECF deve disponibilizar comandos para emissdo de
todos os documentos nas opgdes existentes no Software
Basico do ECF e comandos para impressao no Cupom
Fiscal dos seguintes dados:

CPF ou CNPJ, nome e enderego do consumidor;

Identificacdo dos meios de pagamento utilizados pelo
consumidor e respectivo valor negativo ou nulo nos
campos:

a) valor unitario da mercadoria ou do servigo;
b) quantidade da mercadoria ou do servico;
c) meios de pagamento.

Esta opcdo permite configurar o horario de verdo. Caso
haja uma diferenca superior a 15 minutos entre o horario
da impressora fiscal e o horario do sistema operacional
do microcomputador, o sistema ndo permite a realizagao
das vendas.
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Ler Aliquotas Esta opcdo permite realizar a leitura das aliquotas do ECF
sem precisar emitir a Leitura X ou Redugdo Z .

Reducdo Z A Reducdo Z emite, na impressora fiscal, um relatorio em
que sao apresentados os valores dos acumuladores
armazenados na memoria de trabalho da impressora
fiscal no momento de sua emissdo, sendo possivel sua
geragao ainda que nao haja valores acumulados.

Gerar Registros CAT-52 Esta opgdo permite a geragdo para envio dos arquivos de
notas e cupons fiscais para o Governo, de acordo com a
Portaria CAT 52/2007.

Inicio de Dia Esta opgdo permite realizar a limpressdo da Leitura X no
inicio do dia.
Acerto Grande Total Esta opgdo permite realizar o acerto do Grande Total do

sistema com a ECF a partir de senha fornecida pelo
Departamento de Operagdes da Esys Colibri. O GT
(Grande Total) é um valor que nunca é zerado pelo ECF e
armazena os totais dos cupons fiscais.
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Leitura X
Colibri Food

A Leitura X emite, na impressora fiscal, um relatério em que sdo apresentados os valores de
acumuladores armazenados na memoria de trabalho da impressora fiscal.

Desta forma, a Leitura X é a abertura fiscal do caixa, sendo emitida automaticamente apds a
abertura do periodo.

Procedimentos
Para emitir a Leitura X:

1. No menu principal, clique sobre a opgao Menu Fiscal.

2. Selecione a opgdo LX.

LX Mesag Abertas ‘ 5 Codi
i | |
IMFC R
— Saida
LMFS
" Arquivo
Ezpelho MFD
Arq. MFD
(F2) Executar (Esc) Sair
Tab. Prod. w ﬂ |

3. Selecione a opgdo de saida do relatério (Impressora ou Arquivo)

4. Clique no botao Executar - F2.
S&o impressos os dados do movimento diario, com informagdes de imposto e suas
classificagdes, as formas de pagamento recebidas, o tempo de uso do ECF e outros dados. E
conhecido também como Mapa de Caixa.

5. Pressione ESC para finalizar.
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LMFC

Colibri Food

Esta opgdo gera, em arquivo, os dados da meméria fiscal do ECF, em que sdo apresentados os
valores dos acumuladores.

A LMFC (Leitura da Memoria Fiscal Completa) é um relatorio que deve ser emitido ao final de
cada periodo de apuracdo fiscal de todos os ECFs autorizados para uso do estabelecimento e
que apresenta os dados na memobria fiscal referente a todas as Redugdes Z gravadas.

Procedimentos
Para efetuar a leitura da memoaria fiscal:

1. No menu principal, clique sobre a opgdao Menu Fiscal.

2. Selecione a opgao LMFC.

IX

—Saida —— | Selecione
* Impressora ' Por Data
LMFS " Arquivo C Por CRZ
Espelho MFD - Data Inicial e Final
Arq. MFD [19/07/2010 | j19/07/2010 |
Tab. Prod.
Estoque o (F2)Executar ﬂ (Esc) Sair |

3. Selecione a opgado de saida do relatério (Impressora ou Arquivo).
4. Selecione as opgdes desejadas:
e Entre datas
Faz a leitura no periodo selecionado. Informe o periodo de/até.
e Entre redugdes
Informe o nimero do Contador de Reducdo Z (CRZ) inicial/final.
5. Informe o periodo inicial e final.
6. Clique no botdo Executar - F2.
A leitura sera realizada.

7. Pressione ESC para finalizar.
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LMFS

Colibri Food

Esta opgdo gera, em arquivo, os dados da meméria fiscal do ECF, em que sdo apresentados os
valores dos acumuladores.

A LMFS (Leitura da Memoéria Fiscal Simplificada) compreende a Leitura da Memoria Fiscal sem a
impressao de todos os dados.

Procedimentos
Para efetuar a leitura da memoria fiscal:

1. No menu principal, clique sobre a opgao Menu Fiscal.

2. Selecione a opgao LMFS.

rx comnirood-1rrrs
~Saida ———— Selecione
LMFC " Por Data
LMFS " Arquivo " Por CRZ
Ezpelho MFD ~Data Inicial e Final

Arq. MFD |19/07/2l]1l] = |19/07/2I31EI =
Tab. Prod.

Hatoaue o/ (F2)Executar | ﬂ (Esc) Sair |

3. Selecione a opgado de saida do relatério (Impressora ou Arquivo).
4. Selecione as opgles desejadas:
e Entre datas
Faz a leitura no periodo selecionado. Informe o periodo de/até.
e Entre redugdes
Informe o nimero do Contador de Redugdo Z (CRZ) inicial/final.
5. Informe o periodo inicial e final.
6. Clique no botdo Executar - F2.
A leitura sera realizada.

7. Pressione ESC para finalizar.
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Espelho MFD

Colibri Food

A opcdo Espelho MFD permite gerar o arquivo eletrénico da Memoria de Fita Detalhe, no
formato de “espelho” dos documentos nela contidos, com possibilidade de selegdo por periodo
de data e por intervalo de COO.

Colibri Food - Espelho MFD N

— Selecione

" Por COD " Total
-~ Data Inicial Data Final
22/07/2010 T |22/IJT/2I31IJ =

“ (F2) Executar | ﬂ (Esc) Sair |
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Arquivo MFD

Colibri Food

A opgdo Arqg. MFD permite gerar arquivo eletrbnico da Memoria de
possibilidade de selecdo por periodo de data e por intervalo de COO.

Colibri Food - Arg. MFD .

— Selecione

" Por COO

~ Data Inicial Data Final

|22/IJ?/2I31I] =] |22/|J7/2|J1u =]

o/ (F2)Executar| ﬂ (Esc) Sair |

Fita Detalhe com




Menu Fiscal 141

Tabela de Produtos
Colibri Food

A opgdo Tab. Prod permite gerar arquivo eletrénico da Tabela de Mercadorias e Servigos.

Para gerar os arquivos eletrénicos, contendo os dados da Tabela de Mercadorias e Servigos,

devendo ser gerado um arquivo distinto para cada tabela utilizada, no caso de utilizacdo de
mais de uma tabela.

Gera Tabela de Mercadorias e Servigos

o/ (F2)Executar ﬂ (Esc) Sair |
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Estoque
Colibri Food

A opcdo Estoque permite gerar arquivo eletrénico de estoque contendo:

e O cddigo e a descricao das mercadorias cadastradas na Tabela de Mercadorias e Servigos;

¢ A gquantidade em estoque referente a sua Ultima atualizagdo.

Colibri Food - Estoque i

Gera arquivo eletrénico de estoque

v (F2) Executar ﬂ (Esc) Sair |
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Movimento do ECF

Colibri Food

A opgao Movimento do ECF permite gerar arquivo de Movimento por ECF.

Para gerar o arquivo eletronico, devendo conter os dados relativos aos registros por ele
efetuados, que devem ser coincidentes com os dados por ele enviados ao software basico do
ECF e os armazenados nos bancos de dados utilizados pelo programa, devendo ainda adotar os
seguintes procedimentos:

e Ao comandar a emissdo do documento Reducdo Z, capturar do ECF os dados nela
impressos necessarios para a geracao dos registros tipo R02 e R03 do arquivo eletrénico
e armazena-los em banco de dados.

e Ao comandar a emissao dos documentos Cupom Fiscal, Nota Fiscal de Venda a
Consumidor ou Bilhete de Passagem:

a) Capturar do ECF os dados nele impressos necessarios para a geragao dos registros R04,
RO5 e RO7 do arquivo eletrénico e armazena-los em banco de dados;

b) Armazenar em banco de dados os dados enviados ao software bdasico do ECF com o
comando de emissdo, necessarios para a geragdo dos registros R04, R0O5 e R07.

Colibri Food - Movimento por ECE

- Data Inicial e Final

[2/07/2010 T [22/07/2010 B

‘ g {F2) Executar ﬂ (Esc) Sair
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Meios de Pagamento
Colibri Food

Para comandar a impressdo do Relatério Gerencial, selecionada por periodo de data inicial e
final, denominado "MEIOS DE PAGAMENTO”, relacionando os valores acumulados e gravados no
banco de dados contendo:

¢ A identificagdo do meio de pagamento e, quando for o caso, do cartdo de crédito, débito ou
similar;

e O tipo do documento a que se refere o pagamento;
e O valor acumulado;
e A data da acumulagao;

e A soma individual de cada meio de pagamento referente ao periodo solicitado.

Procedimentos
Para efetuar meios de pagamento:

1. No menu principal, clique sobre a opgdo Menu Fiscal.

2. Selecione a opgao Meios de Pagto.

Estoque ~Data Inicial e Final
Movimento por ECF |Io/07/2010 T [10/07/2010 |
Meios de Pagto.
Transt. Mesas y (e iEseitas | ﬂ (el |

3. Informe a data inicial e final do periodo.
4. Clique no botao Executar - F2.

5. Pressione ESC para finalizar.
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Reducéo Z

Colibri Food

A Redugdo Z emite, na impressora fiscal, um relatdério em que sdo apresentados os valores dos
acumuladores armazenados na memoria de trabalho da impressora fiscal no momento de sua
emissdo, sendo possivel sua geracdo ainda que ndo haja valores acumulados.

Deve ser emitida de acordo com as situagdes previstas em legislacdo e conforme Instrugdes
Normativas da area fiscal de cada empresa.

Exemplo:

Diariamente, apos o fechamento de caixa.

Ao emitir a Redugdo Z, a memédria fiscal é atualizada e os totalizadores didrios sdo zerados, ndo
sendo permitido realizar venda no dia corrente. Caso ndo tenha sido emitida a Redugd@o Z no
final do dia, o ECF da uma tolerancia de 2 horas, apds as 24 horas do corrente dia, para

possibilitar o fechamento do dia. Apdés o periodo de duas horas de toleréncia, ndo sera
permitida venda.

Procedimentos
Para emitir a Redugdo Z:

1. No menu principal, clique sobre a opgdao Menu Fiscal.
2. Selecione a opgao Redugdo Z.

Colibri Food - Reducao 2

- Opcional
" Altera Data/Hora

Somente serd aceita uma alteracdo de +/- 5
minutos com relacdo ao reldgio interno do ECF,
valores fora da faixa serdo limitados a 5 minutos.

-Brata,/Hora atual no EEF

[22/07/2010 [H| |13:13
ﬂ (Esc) Sair

M (F2) Executaré

3. Clique no botdo Executar - F2.

Serd emitida a Redugdo Z.
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Grande Total
Colibri Food

O Grande Total (GT) é o acerto de valores entre o sistema e a ECF, este valor nunca é zerado
pelo ECF e armazena os totais dos cupons fiscais. A cada venda realizada, o sistema verifica se
o GT do ECF contém o mesmo valor que o GT armazenado pelo sistema. Por esta razdao o Fisco
visa coibir agdes para evitar a sonegacdo fiscal.

O Grande Total do ECF serd verificado a cada cupom fiscal emitido, esta comparacdo sera
realizada por meio de um arquivo criptografado, controlado pelo sistema. A sincronizagdo entre
o ECF e o arquivo criptografado pelo sistema é obrigatério, pois caso os valores sejam
diferentes, o sistema ndo permitird a impressdo de cupons fiscais.

O usuario ndo precisa realizar nenhum procedimento para que os valores sejam gravados
corretamente, os valores serdo inicializados automaticamente e serdo gravados a medida que o
ECF for utilizado.

Apesar dos procedimentos citados, ainda existe a possibilidade de ocorrer a quebra de
sincronizacdo entre o que estd gravado no ECF e o que esta gravado no arquivo criptografado.

Exemplo: Se o arquivo criptografado for corrompido, existir algum problema no HD ou se
houver queda de conexdo no exato momento em que o arquivo seria atualizado logo apds o
ECF ja ter sido atualizado.

Caso haja divergéncia de valores, o ECF ndo emitird cupons.

Fundamentacéo Legal

Estas alteragbes foram exigidas no requisito XXII - item 5 devido exigéncia no requisito XXII
do PAF- ECF conforme Ato Cotepe 06/08, Anexo I.

Item 5: Ao ser inicializado, ao viabilizar o acesso a tela de registro de venda e ao enviar ao
ECF comando para abertura de documento fiscal, comparar o valor acumulado no Totalizador
Geral (GT) do ECF conectado neste momento com o valor correspondente armazenado em
arquivo auxiliar criptografado, que somente podera ser acessivel ao estabelecimento usuario no
caso de PAF-ECF exclusivo-préprio, observando-se que:

a) O registro inicial do valor correspondente ao Totalizador Geral no arquivo auxiliar
criptografado deve ser realizado exclusivamente pela empresa desenvolvedora do PAF-ECF;

b) Em cada emissdao de documento fiscal o PAF-ECF deve atualizar o valor armazenado no
arquivo auxiliar, correspondente ao Totalizador Geral do ECF respectivo.

Ainda atendendo as exigéncias do PAF- ECF, no requisito XXII - Item 4 que informa sobre a
geracdao do arquivo auxiliar criptografado para registro do ECF, o sistema Colibri exige uma
contrassenha para liberagao do uso de ECF nas operagdes de venda.

Item 4:Ao ser inicializado, ao viabilizar o acesso a tela de registro de venda e ao enviar ao
ECF comando para abertura de documento fiscal, comparar o nimero de fabricagdo do ECF
conectado neste momento com os nimeros de fabricagdo dos ECFs autorizados para uso fiscal
no estabelecimento, cadastrados em arquivo auxiliar criptografado, que somente podera ser
acessivel ao estabelecimento usuario no caso de PAF-ECF exclusivopréprio, observando-se que
o cadastro de ECFs autorizados no arquivo auxiliar deve ser realizado exclusivamente pela
empresa desenvolvedora do PAF.

A contrassenha para liberagdo do uso de ECF devera ser obtida diretamente por uma Revenda
Autorizada ou pelo Departamento de Operagdes Comercial da Esys Coliri.
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Nota Fiscal Estadual
Colibri Food

Esta opcdo permite a geragdo para envio dos arquivos de notas e cupons fiscais para o
Governo, de acordo com a Portaria CAT 52/2007.
Procedimentos

1. Em Menu Fiscal, area Registros Fiscais, clique na opgdo Gera Registros da CAT-52 .

Serd apresentada a tela para selecdo dos arquivos fiscais a serem gerados para o Governo.

Colibri Food - Gera registros da CAT-52

~Tipo de Arquivo Data

" RFD (impressora matricial)
I jv

& MFD (impressora térmica)

- Arguivo RFD

| ERE

v (F2) Ezecutar | m (Esc) Sair |
|

2. Selecione o tipo de arquivo MED (Impressora Térmica).

3. Selecione o arquivo, a data e clique no botdo Executar - F2.

O sistema gera os arquivos para entrega ao fisco. Esses arquivos sdo gerados na pasta de
instalacdo do sistema Colibri:

e C:\Colibri_Millennium\Arquivos paf
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MFD - Memoria de Fita-Detalhe

Colibri Food

O MFD (Meméria de Fita Detalhe), é uma tecnologia que atende ao convénio ICMS 85/01,
armazenando eletronicamente copia de todas as transagdes fiscais emitidas, ou seja, tudo o
que é impresso pela impressora fiscal automaticamente sera gravado em uma memboria interna
da impressora fiscal.

Diferentemente das impressoras tradicionais (matriciais) que geram segunda via dos cupons
fiscais em papel as quais, por exigéncia do Fisco, devem ser armazenadas por um periodo
longo de 5 anos, o que muitas vezes podem requerer espagos consideraveis.
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RFD - Registro de Fita-Detalhe

Colibri Food

O RFD (Registro de Fita-Detalhe) é um arquivo pertinente a automacgdo que entrou em vigor a
partir de 01 de julho de 2007 no estado de Sao Paulo.

Surgiu por meio da Portaria CAT-52 de 06 de junho de 2007 e corresponde a um arquivo
digital, armazenado no disco rigido do computador que contém dados de todos os documentos
emitidos pelo ECF, a identificagdo do equipamento e de seu usuario.

O arquivo RFD é gerado automaticamente no momento que a Reducdo Z é emitida.
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Colibri Nota Fiscal
Colibri Food

O Colibri Nota Fiscal, devera ser usado em casos de ocorrer anormalidade no funcionamento de
ECF que impossibilite 0 seu uso para a emissdao de nota ou cupom fiscal, devendo o usuario
adotar os seguintes procedimentos:

e Providenciar os reparos necessarios para o restabelecimento do uso do equipamento.
e Emitir manualmente a Nota Fiscal de Venda ao Consumidor, modelo 2, para comprovacdo de

saida de mercadoria, durante o periodo em que o equipamento esteja impossibilitado ao
uso, caso nao haja outro ECF em condigdes de uso.

Procedimentos para o registro de Nota

1. Selecione a pasta em que o sistema foi instalado (C:\Colibri_Millennium).
2. Selecione o icone ColibriNotaFiscal.

Sera apresentada a utilizacdo do mddulo conforme Ato Cotepe/ICMS n° 06, de 14 de abril
de 2008.

Colibri Food - Nota Fiscal

Prezado Usuario :

Vocé esta utilizando o modulo Colibri Nota Fiscal de acordo com o
Ato Cotepe/ICMS NO 06 de 14,/04 /2008, Anexo I, Requisito XVII, Ttem 1.

’ Tecle agui para continuar

3. Clique no botdo Tecle aqui para continuar.
Sera apresentada a tela do Médulo Vendas.

4. Selecione qualquer ambiente de venda (Balcdo, Entrega, Mesa ou Ficha), para que seja
realizado o preenchimento da nota fiscal.

5. Informe o login do sistema.
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Login do sistema

X Cancelar

6. Clique no botdo Entrar para confirmar.

7. Registre a venda dos produtos, conforme foi emitido manualmente na Nota Fiscal de Venda
ao Consumidor.

8. Clique no botdo Recebe Conta - F6.

Serd apresentada a tela da Nota Fiscal.

Colibri Food - Nota Fiscal

Nota Fiscal
De acordo com o Ato Cotepe/TICMS N2 06 de 14 de abril de 2008, Anexo I, Requisito XWIT, Ttem 1
P =
Blaleinidaliin Nimero da nota fiscal: [ ]
7| serie: [ o
.
Subsérie:
7 8 9
& Data de emissdo: |:|
4 5 6
1 2 3
Ok
= ] Q
d + Confitma noks EEREDm
edl lanzamento da noka
fiscal
9. Preencha os dados da nota:
Menu Funcionalidade
Numero da Nota Informe o nimero da nota fiscal.
Fiscal
Série Informe o nimero de série da nota fiscal ao consumidor:

Se tratando de documentos com seriagao indicada por letra,
preencher com a respectiva letra:

A, B e C - Nota Fiscal de transagdes que envolvem a circulagao
de mercadorias.

D - Nota Fiscal de Venda ao Consumidor.
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E - Nota Fiscal de Entrada.
U - Série Unica.
Subsérie Informe o nimero de subsérie da nota fiscal ao consumidor.

Data de Emissao Informe a data de emissdo da nota fiscal ao consumidor.

10.Cligue no botao Confirma Nota Fiscal.
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PAF-ECF

Colibri Food

Conforme o Ato Cotepe/ICMS n° 06, de 14 de abril de 2008, o Conselho Nacional de Politica
Fazendaria - CONFAZ, aprovou a especificacdo dos requisitos que devem ser observados pelo
Programa Aplicativo Fiscal - Emissor de Cupom Fiscal (PAF-ECF) e pelos sistemas de gestdo
utilizados por estabelecimento usuario de equipamento Emissor de Cupom Fiscal (ECF).

O PAF - Programa Aplicativo Fiscal - foi desenvolvido para possibilitar o envio de comandos ao
software basico do ECF - Emissor de Cupom Fiscal, sem capacidade de altera-lo ou ignora-lo,
ou seja, é o programa que realiza a interface entre o programa de vendas e o ECF. Ele deve
ser o Unico instalado no terminal ponto de venda para realizagdo do registro das operacdes de
circulacdo de mercadorias e prestagao de servigos.

Agregando diversos controles, como a verificagdo a cada documento emitido, do valor de
Venda Bruta do ECF, o PAF também deve assegurar que o reldgio do terminal ponto de venda
ndo esteja divergente em relacdo ao do ECF em até 15 minutos.

De acordo com a legislagdo da unidade federada, antes de receber a autorizacdo de uso nos
estabelecimentos comerciais, o PAF deve ser homologado ou registrado na Secretaria da
Fazenda.

Uma das suas obrigatoriedades é a geragdao de arquivos em formato texto para envio ao fisco
(Sintegra, Ato Cotepe 17/04). Estas exigéncias estdo descritas na legislacdo do ECF, através do
Convénio ICMS 85/01.

O atendimento ao PAF-ECF foi implementado com as seguintes funcionalidades:

e Auto-servigo

Forma de atendimento em que o consumidor escolhe e conduz a mercadoria ao caixa para
registro da venda, emissdo do documento fiscal e realizagdo do pagamento.

e Pré-venda

Operagdo na qual o consumidor, apés escolher a mercadoria, recebe um cédigo ou senha de
identificacdo e se dirige ao caixa, onde é efetuado o pagamento, emitido o documento fiscal
correspondente e retirada a mercadoria adquirida.

¢ Documento Auxiliar de Venda (DAV)

Documento emitido e impresso antes de concretizada a operacdo ou prestagao, para
atender as necessidades operacionais do estabelecimento usuario de ECF na emissdo e
impressao de orgamento, pedido, ordem de servigo ou outro documento de controle interno
do estabelecimento.

O Documento Auxiliar de Vendas ndo substitui o documento fiscal e devera ser utilizado
exclusivamente para atender as necessidades operacionais do estabelecimento na emissao
de orgcamento, pedido, ordem de servico ou outro documento de controle interno do
estabelecimento, antes de concretizada a operagdo ou prestagao.
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Registro de ECF

Colibri Food

Conforme o Ato Cotepe/ICMS n© 23 (de 25 de Junho de 2009, requisito XXII, item 4) que
informa sobre a geragdo do arquivo auxiliar criptografado para registro do ECF, o sistema
Colibri exige uma contrassenha para liberagcdo do uso de ECF nas operagdes de venda.

A contrassenha deve ser obtida diretamente por uma Revenda Autorizada ou pelo
Departamento de Operagdes Comercial da Esys Coliri.

Procedimentos para registro do ECF

1. Selecione a pasta em que o sistema foi instalado (C:\Colibri_Millennium).
2. Selecione o icone ColibriCadECF.

Sera apresentada a tela para regitro da ECF.

Codigo Dispositivo
| =
Senha Mo Serie da Impressora Yenda Bruta
Chave para destravar Mo Serie da Impressora Criptografado VYenda Bruta Criptografada
JB1622 I I
CNPD Inscricdo Estadual Inscricdo Municipal
Razdo Social
Endereco Numero Complemento
Bairro Cidade UF CEP
Telefone Fax Contato
|l3c’|digc| Dispositivo |Nt’1meru de Série =
2 68 EPMMO400000000000001
b 3
MNovo Gravar Yoltar,

3. Clique no botdo Novo.

4. Contate a Revenda ou a equipe de Operagdes da Esys Colibri, e informe os dados
apresentados no campo "Chave para Destravar".

5. Sera fornecida uma contrassenha, para o nimero de série da impressora Criptografado.

6. Preencha os dados da impressora.
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Y Importante:

Os dados da impressoara tais como marca, nUmero de série, estdo localizados na
propria impressora.

7. Clique no botdo Gravar.
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Queda de energia durante uma operacéo de venda
Colibri Food

Para evitar esse tipo de situagdo, recomendamos o NoBreak para: Caixa, ECF, Servidor,
roteador e modem de banda larga, dessa forma o sistema funcionara normalmente.

Em muitos casos, quando o nobreak possui autonomia para poucos minutos, imprime-se as
contas de todos os clientes e a partir de entdo inicia-se modo manual de controle.

Caso a interrupgao ocorra durante uma operagao de TEF, por exemplo, a transagdo em
execucdo sera cancelada, mas o sistema permitird que uma nova transacao seja efetuada para

a referida venda.
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Configuracéo de Periféricos
Colibri Food

Para o funcionamento do estabelecimento, é necessario realizar as configuragdes basicas dos
principais periféricos a serem utilizados no sistema.

Grupos de configuracéo

e Configuaracdo de Comanda Eletrdnica - PDA

e Configuaracdo de Microterminal
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Configuaracdo de Comanda Eletrbnica - PDA
Colibri Food

A integracdo de comandas eletrénicas com o Sistema Colibri, requer a instalagdo e a
configuracdo do aplicativo ComandaDB que proporciona uma interface comum para operagoes
de venda na base de dados do Sistema Colibri.

O aplicativo ComandaDB é responsavel por pesquisar e buscar dados de venda de uma base de
dados (COMANDAPOCKET), inserindo no sistema Colibri.

Requisito

e Instalacao do IIS
Microsoft Internet Information Services (IIS) € um conjunto integrado de servigos de rede para
a plataforma Windows que permite publicar conteldo e disponibilizar arquivos e aplicagdes em

um ambiente Internet/Intranet. O IIS ¢é utilizado para comunicacdo entre os aplicativos
ComandaDB e o PksFalcao utilizado nos PDA ’s.

Procedimentos
Instalagao do IIS

1. Cliqgue no menu Iniciar do Windows e selecione a opgdo "Painel de Controle".
2. Dé um duplo clique na opgdo "Adicionar ou Remover Programas".

3. No lado esquerdo da tela, selecione o icone "Adicionar\remover componentes do
Windows".

Sera apresentada a tela de assistente.

Assistente de componentes do Windows N _

Componentes do Windows
Waocd pode adicionar ou remaver componentes do Windows =P

Para adicionar ou remaover um components, cliqus na caika de selecdo. Uma caixa
sombreada significa que apenas parte do componente serd instalada. Para ver o que
e:td incluido em um componente, cligue em ‘Detalkes’.

Componentes:

O alntemet Explorer
ﬂ ¥E Intemnet Information ¢
1 ™ M3 Explorer
%ﬂ Outlook Express

Descricdo:  Inclui suporte a Web e FTP, juntamente com suporte a FrontPage,
tranzaghes, Active Server Pages, coneres de banco de dadas & email
na Intemet.

Espago em disco necesséno: 55,9 MB Detalhes |
E zpago disponivel no disco: 141023 ME

< Waoltar I Awangar » I Cancelar I

4. Marque o checkbox "Internet Information Services (IIS)".

5. Aguarde o processo de instalagdo em seguida, clique no botdo Concluir para finalizar.
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Instalacdo do ComandaDB e do ActiveSync

ApOs instalar o IIS (Internet Information Services), serd necessario instalar o ComandaDB e
ActiveSync.

O ComandaDB é o software responsavel por enviar/receber informagdes do Colibri para o
PksFalcao (software utilizado no PDA) por meio do ActiveSync.

O ActiveSync é o software responsavel por sincronizar informages do computador com o PDA.

Procedimentos

1. Faca o download do aplicativo ComandaDB, disponibilizado area da extranet.

. Downloads de atualizagbes

Devido as novas configuragdes do nosso servidor, todos o= arguiveos para download estdo com a
extenzdo .rar. Apds baixar o arquivo, € preciso descompacta-lo.

Cliqgue na pasta desejada para exibir os arguivos

Instaladores.url URL 27/11/2010 i é
Instalador_comandaDBv2.0.1.22.zip e
Instalador_comandaDBv2.0.1.23.zip o0 ZEEND EHERL é

2. Execute o arquivo Setup.exe.

3. Iniciada a instalacdo, sera apresentada a tela de assistente.

i’-;‘!:“ Installshield Wizard do Comanda DB il

Bem-vindo ao Installshield Wizard do
Comanda DB

N

-
COHBR! O InstallShield Wizard ir4 instalar o Comanda DB em seu
computador. Para continuar, clique em Avancar.

AYISO: O Internet Information Server (IIS) e
o Colibri Food Servidor devem estar
instalados para que o ComandaDBE funcione
corretamente. Antes de prosseguir com a
instalacdo verifique se estas condicies
estao satisfeitas.

= ioltar

Cancelar |

4. Clique no botdao Avancgar.
5. Selecione a opgao “Completa” e em seguida clique no botdo Avangar.

Sera apresentada nova tela de assistente.
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Pronto para instalar

O assistente estd pro

|‘-!'g Installshield Wizard do Comanda DB

o programa

nka para iniciar a instalacdo.

Clique em Instalar para iniciar a instalagdo.

Se desejar rever ou alkerar alguma configuracdo de sua instalacdo, cligue em Yolkar, Clique
em Cancelar para sair do assistente,

Instal Shield

I Instalar I

< Yoltar

Cancelar

6. Clique no botdo Instalar.

Sera apresentada a tela "Configuracgdo Final de Instalagdo", onde sera solicitado a senha do

usuario "SA" (por padrdo 1234).

Q Alkerando r
€ Testando ¢
Falha de loge
Anexando |

Criando ust

Criando dir

senha do usuario 'sa’

|

£ conexdo ndo pode ser finalizada. Para concluir &
instalagdo é necessario conectar-se a0 SqlServer como
usudrio 'sa', A instalacio precisa realizar algumas tarefas
que somenke o usUario 's5' tem permissdo para fazer,

Urn usudrio ‘esys' serd criado, a linguagem padrio serd
configurada & o acessa aos bancos de dados instalados
pelo Sistemna Girassol serdo garantidos,

Informe abaixo a senha do usudrio 'sa' e pressione 'Ok
para finalizar a instalacdo ou 'Cancelar’ para interromper &
mesma (a0 inkerromper a instalacdo o usuario 'esys' ndo
serd criado e as bases ndo serdo anexadas, sendo que
esse procedimento deverd ser Feito manualmente),

Senha do usuario ‘sa'’:

| W Ok | | > Cancelar|

ComandalB Food

instalacao

[ o Executar

7. Clique no botdo OK.

8. Aguarde a finalizacdo da configuragdo e feche a tela.

Serd iniciada a instalagdo do ActiveSync.

9. Na tela de assistente, clique no botdo Avancgar.

Sera apresentada a tela de exib

icdo dos termos de licenciamento.
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Contrato de Licenca ‘ o !
Leia atentamente o contrato de licenca a sequir, ‘ih
o
TERMOS DE LICENCA PARA SOFTWARE i’
MICROSOFT

MICROSOFT ACTIVESYNC 4.5

Estes termos de licenca sdo um acordo entre a Microsoft Corporation {ou, de
acordo com o local onde vocé reside, uma de suas afiliadas) e wocé, Por favar,
leia-0s. Eles se aplicam ao software acima identificado, que inclui a midia na
1Al mle mstd rontidn rasn haia Ns termns tarmbdém se anlicam ans seonintes

" Areitn os kermos do contrato de licencal Imprimit |

" MEn aceitn os kermos do cantrato de licenca

< Wolkar I Avancar = I Cancelar |

10.Leia atentamente a licenga de uso, caso esteja de acordo selecione o checkbox “Aceito os
termos do Contrato de Licenga”.

11.Clique no botdo Avangar.

12.Informe os dados do usuario.

{E Microsoft ActiveSync 4.5 1 x|
Informacies sobre o Cliente ‘ X |
¥
Digite as informagties. 'sh

Mome de sudrio:
[ZE

Crganizacdo:

IEsys

< Yolkar I Avancar = I Cancelar

13.Clique no botdo Avancgar.

14.Confirme a pasta e destino e clique no botdao Avangar.

15.Clique no botdo Instalar, para iniciar a instalagdo do ActiveSync.
16.Clique no botdo Concluir para finalizar a instalagcdo do ComandaDB.
17.Reinicie a maquina apods instalagdo.

18.Apds instalagdo do ComandaDB e do ActveSync é necessario sincronizar o computador com
o PDA.

19.Ligue o PDA ao computador, via cabo USB.
O ActiveSync sera iniciado.

20.Na tela de assistente, clique no botdo Cancelar para sincronizar o computador com o PDA
como Convidado.

© 2011 - Esys Colibri



@) assistente para Configuracao da Sincronizacao i x|

Bem-vindo ao Assistente para
Configura¢ao da Sincronizac¢do do
Pocket PC

'1 Para configurar uma parcera de sincronizagdo entre este
computador & o Pocket PC, clique em Avancar.

Se vocé clicar em Cancelar, poderd ainda:

« LCopiar e mover arquivos entre o Pocket PC e este
computador

*  Adicionar e remover programas do Pocket PC

< Woltar I Awangar » I Cancelar

A sincronizagdo sera informada.

@ Microsoft ActiveSync = ] e

Arquivo  Exibir  Ferramentas  Ajuda

e

Sincranizar fAgendamenta L_{" Explorar
Convidado f@
Conectado U

Ocultar Detalhes &

Tipo de informacio Skatus |

21.Aguarde a finalizagdo da sincronizagdo e feche a tela.

22.Para realizar a atualizacdo da ComandaDB, faca o download do arquivo de atualizagdao da
ComandaDB, disponibilizado area da extranet.

l Downloads de atualizactes

Devido as novas configuragdes do nosso servidor, todos os arquivos para download estdo com a
extensdo .rar. Apos baixar o arguivo, € preciso descompacta-lo.

Cligue na pasta desejada para exibir os arguivos

201252 ZIP  06/01/2011 901,09kb 2,
ComandaDB.2.6.4.1.zip P 09/05/2011 900,29 b é
ComandaDB_v2.0.1.23.7ip aP  z7/11/2010 86518kb é
ComandaDB_v2.0.1.24.zip o 27/11/2010 S é

23.Execute o aplicativo de atualizagao.
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Instalacédo do PksFalcao

7

O PksFalcao é o software responsavel por efetuar vendas no PDA e envia-las para o

ComandaDB que ira processar as vendas e solicitagdes.

Procedimentos

1. Execute o arquivo InstaladorCE.exe, disponibilizado na pasta de instalagdo do sistema

Colibri.
C:\Colibri_Millennium\Install_pksfalcao.

2. Iniciada a instalagdo, sera apresentada a tela de assistente.

Instalador CE 1.0

PksFalcao - Comanda Eletronica Versao 1.0
pekus Copyright (@) 2001 by Pekus. Todos os Direitos Reservados

www.pekus.com.br

pekusipekus.com.br

¥ Instalar o software no equipamenta Maodelo do Pocket PC lipagaesn vI

5 PAQ3E50
IV Instalar configuracties do Software HP545
PocketPC2002
PocketPC2003
‘WindowsMaobiles0

Atencdo: Anktes de iniciar a instalacdo do software, vetifigue se o equ
devidamente conectado ao PC de Mesa via Microsoft ActiveSync,

Instalacdo

Configuracdes | Instalar | Sair

3. Marque os checkboxs "Instalar o software no equipamento"
configuragdes do Software".

4. Em Modelo do Pocket PC, selecione a opgao "WindowsMobile50".
5. Clique no botdo Configuragdes para configurar o PksFalcao.

6. No bloco de notas aberto, preencha corretamenta as informacgdes:

Dados Preencha
IPservidor Informe o IP da maquina.
Data Source Informe o nome da maquina.
UsuarioDB Informe o nome do usuariodb (Colibri).
SenhaDB Informe a senhadb (por padrdo é 1234).
nu_comanda Informe o nimero da comanda que esta conectada.

e

"Instalar
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B pksfalcao - Bloco de notas =10l
Arquivo  Editar  Formatar Exbir  Ajuda

‘1pser‘v1durjiPSERVIDOR . =]
strconexaodb=Provider=s0L0OLEDE. 1; Data SourcesNOMESERVIDORE Initial catal

usuariodhb
senhadb
operacan_Jd=]

gtde_tentativas_transacao=30
busca_base=
nuwccamandaﬁ[i
ru_max_des1iga=5
nu_max_transmissao=5
sleep_transmissao=10
desc_assentos=ass
dasc_masa=MESA
ITEM_ID=0
COMM_I D=0

ESA_ID=0
DS _COD_BOTCES_SAIDAs
FUNCIOMARIO_ID=0
MU_PESS0OAS=0
MM _HOME_GARCOM=
MU_CONTADOR_DESLIGA=0
drv_wifi=
class_drv_wifi=
tp_vendas=3
dv_ficha=0

1| I ’é

7. Salve o arquivo e feche o bloco de notas.
8. Voltando a tela inicial, clique no botdo Instalar para prosseguir com a instalagdo.

O sistema exbira a seguinte mensagem:

x

Execute o restante da operacdo no Pocket PC & cligue no bokdo QK.

9. Clique no botdo Ok, pois o restante da instalacdo devera ser executada no préprio PDA.
10.Clique no botdo Sair para finalizar .

11. No dispositivo PDA escolha a opcdo desejada e pressione Instalar.

M Pocket_PC (=3

File Zoom Tools Help

Escolha um local para instalar "Pekus
PlsFalcan”:

®
() \PAQ File Stare

Espaco Mecessario; 1034 KB
Espaco Disponivel: 92160 KB

Instalar Cancelar

12.Aguarde o término da instalagao.
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Configuracao do Sistema Colibri
Colibri Food

Para que haja comunicacao entre o PDA e o Sistema Colibri, algumas configuragdes devem ser
feitas no modulo cadastro do sistema.

Procedimentos

1. No modulo Cadastro, acesse a tela Dispositivos, aba Comanda Elet.

Cadastro de Dispositivas

~Comanday Eletrinicas -

€ TRIX

€ passn

€ SEAL

 POCKET PE
Comanda Ativa

POCKET PC

Nome da Comanda
POCKET PC

Otde de Comandas
2

I as | Balangas | Display  ComandaBlet.[ gy

H>8 v ¢ & ]

i
Mowo  Alterar  Excluir Tiravar, Campslar Teitar Pracurar Valtar

2. Clique no botdo Alterar.

3. No campo "Nome da Comanda", selecione a opgao Pocket PC e informe a Quantidade de
Comandas que serdo utilizadas no sistema.

4. Clique no botdo Gravar.

5. Ainda no mddulo Cadastro, acesse menu Manutencgdo, tela ConfiguracGes, Aba Geral.

© 2011 - Esys Colibri



172

Configuragio

“Cadastro de Clientes ~Cabegalho do Ticket -
Texto de Identificagdo 12 Linha

[TELEFONE |

I utiliza Cadastro de Ruas 23 Linha

I N&o Visualiza Clientes inativos na venda I
¥ Permite duplicidade no cadigo do Cliente

Optdesdetiabdho——— 30 Linha

¥ Utiliza Pocket PC ¥ Descontas I

¥ Altera Seryito FoescOntos = ~Rodapé do Ticket
¥ Servico com Desconto | ¥ Walor 12 Linha

I” Motivos de Cancelamento | @ Percentual |

F Ponto de Yenda 28 Linha

I” Consiste Abertura de Gaveta
™ Impressdo a partir dos Componentes 32 Linha
™ Integrado ao Girassol Food
I” Desconto Habitué

Josxe sores Hach o Bemeleil Localizagdo dols) Arquivo(s) de Backup

[ Ativa Contador de Repigue 1——‘ﬁ
- ativa T e C:\Documents and Settings' Sonia. Josefik, Desktop\[ &

"Rel. de Faturamento - Tipo de Replgue——

* Replque Junto ao Dinhelro
" Repigue Junto ao valor recebido

2 uantidade de itens no Combinadn
et Balcio | Entrega Ficha | Impressso Locais Produc. « | »
o # x -,)_:[

T il

Alterar  Gravar Camcelar Waltar

6. Clique no botdo Alterar.
7. Marque o checkbox "Utiliza Pocket PC".
8. Clique no botdo Gravar.

9. Ainda no menu Manutencgdo, acesse a tela Classes x Comandas.

10.Cadastre o ambiente mesa ou ficha e as classes na comanda configurada.




Configuracdes de Periféricos 173

ComandaDB e Transferéncia de Dados
Colibri Food

Para que o PDA tenha acesso aos dados do sistema, serda necessario transferir estes dados
para a base de dados do ComandaDB (COMANDAPOCKET), via ComandaDB.

Procedimentos

1

1. Na area de trabalho, dé um duplo clique sobre o icone “omandaDE

2. Clique com o botdo direito do mouse sobre o icone ComandaDB criado na barra de tarefas
do Windows, junto ao reldgio.

Sera apresentada a tela ComandaDB.

IE]l | GComandaDB2006

Sistema Colibri - Versdo 2.6.4 build 1 _

Clique sobre a opgao "Mais Opgoes".
Clique sobre a opgao "Transf. do Banco Colibri".

Informe a senha do usuario para acesso ao Banco de Dados.

o v AW

Cligue no botdo Entrar para confirmar.
7. Informe o nimero da comanda para exportacdo dos dados.
8. Clique no botdao Entrar para confirmar.

9. Aguarde a transferéncia, em seguida clique no botdo OK.
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PksFalcao e Importacao de Dados
Colibri Food

Ap0s transferir os dados do sistema para o ComandaDB é preciso entrar no PDA e importar os
dados.

Procedimentos

1. No dispositivo PDA, pressione Iniciar.

B Pocket PC

File Zoom Tools Help

i@ Calendario

B Contatos

¢ Internet Explorer
BY iPAQ Wireless

& Mensagens

@ PksFalcao

5. cerdisp g0 lida

= Programas ukura

¥ Configuracies
? Ajuda

O

Calendario Contatos

L]

2. Presione a opgao PksFalcao.

3. Mantenha o campo "Gargom" em branco.
4. Digite a senha 99999.

5. Pressione Confirmar.

6. Aguarde o final do processamento.

Serd apresentada a tela de entrada do ambiente mesa ou ficha.
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M Pocket_PC [C)E)X) | = pocket_pc = B)X]
File Zoom Tools Help File Zoom Tools Help
_:'llnu:lar 4 42 05:21 [ X _f.‘.llniciar s 2321 X
Comanda 1
Garcom
MESA | |

BN EN B

=N =N

N N

Limpa ‘ 1} ‘ |Apaga e - — — =
m Bateria 100% |" ||
Pedido Conta Cperagdo ‘olbar Pedido 1JZ a 1/2 Obser, Parcial Woltar

7. Pressione Voltar.
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Configuaracéao de Microterminal
Colibri Food

A instalagdo de microterminais no Sistema Colibri, requer a instalagdo de aplicativos e DLLs.

Procedimentos
Instalagdo do Micro Terminal

1. Faca o download do instalador Micro Terminal, disponibilizado area da extranet.

l Downloads de atualizactes

Devido as novas configuragdes do nosso servidor, todos os arquivos para download estdo com a
extensdo .rar. Apos baixar o arguivo, € preciso descompacta-lo.

Cligue na pasta desejada para exibir os arguivos

| Micro Terminal.zip IR R 3591 é |

2. Execute o arquivo Setup.exe.

3. Iniciada a instalacgdo, sera apresentada a tela de assistente.

|E§ TnstallShield Wizard do Micro Terminal x|

Bem-vindo ao InstallShield Wizard do Micro

\ Terminal
_.-A-—"
-
COUBR)‘ 0 Instalshield wizard parmitira gue wood modifique, repare ou

remava o Micra Terminal. Para continuae, digue em dvancar,

= el e Avangar = Cancelar |

4. Clique no botdo Avangar.

5. Selecione a opgao "Completa” e em seguida clique no botdo Avangar.

Serd apresentada a tela de assistente.



http://extranet.colibri.com.br/login.asp?pagina=/Default.asp?
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|TEI InstallShield Wizard do Micro Terminal E x|
Pronto para instalar o programa S
-

O assistente eskd pronto para inidar a instalagdo, COLIBRI

Clgue em Instalar pars iriciar & instalagia,

Sa desejar raver ou akara zlguma confipurac 30 de sua inskalapdo, dique em Yoltar, Cioue
em Cancelar para sar do assstente,

Instellateld

< Yolkar Cancelar
6. Clique no botdo Instalar.
Serd apresentada nova tela de assistente.
¥ TOLPortI0: DriverLINX driverinstall =|= __:_<_|

Banewindo a0 programa de kstalagdo do dives TOLPoetl0.
Este: programa ira instefee o drivar DrverLIM= Poet 170 em e
sistema

S ool astd hstalanco em un sistema Windows NT,
certfique-sa ques esheja logado am uma conka de adminiziado,
pois de culrs boima o sislemns de seguanca do T mpedid 5
inczlalapho.

Cligus para instalar uma copia do DifverL M= DLL e WT kemal
ks i B R Sisema.

E:zte piograma & pate do pacate TDLPoil0] szciba par John
Pappas <dskdide@Enoboeas come

7. Clique no botdo Install.
8. Clique no botdao Exit para finalizar a instalagdo do driver.
9. Clique no botdo Concluir para finalizar a instalagdo do Micro Terminal.

10.Sera necessario reiniciar o computador.

Atualizacao e configuragéo do MicroManeger

1. Faca o download da atualizagdo do MicroManeger, disponibilizado area da extranet.

e http://extranet.colibri.com.br/login.asp?pagina=/Default.asp?.

. Downloads de atualizactes

Devido as novas configuragiies do nosso servidor, todos os arguivos para download estdo com a
extensdo .rar. Apos baixar o arquivo, & preciso descompacta-lo.

Clique na pasta desejada para exibir os arquivos

MicroManager-2.0.1.40.zip S DT 211Mb é
MICROMANAGER 2.6.0.2.21p ZIP  27/11/2010 759,61Kb %
MICROMANAGER.2.6.1.5.zip zp osjesj2011 75920kb
N ZIP  04/03/2011 777,95Kb
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Colibri.

e C:\Colibri_millenium.

3. Abra o aplicativo MicrotermConfig.

4. No menu Microterminais, selecione Equipamento > Wilbor.

= configurador de microterminais

Gerarciadar B I

I_ s rminais - Configu

@ 3 P/ Versdo 1.0.0.0

um produto |:;-' """-
ES Y5 =

ST A " -
Copyright @ 2005, Esys Infarmétics, Wise Sishemas Lida,

rador

5. Realize as seguintes configuragdes:
e Habilite opgao 44 teclas - Display 2 x 40 - Comutagdo Paralela
e Ajuste o tempo de pooling para 30 ms.

e Ajuste o processamento para 351.

ﬁ::!l:nn[iﬂura-.iiu dos microberminais Wilborbech

\%

N1=TEY

"Moéeio do squpamants

44 Teclas - Displap 2 5 40 - Comutadora Parsiels

\
44 Teclas - Displap 2 £0 - TCPAP |
— || e |

Teampa [ ) de ezpara de poolng: 17 {20mz]

Ajute de procasEamenta [vaia confome
wel do micso e nio de beminass]

= @E BF EF

Configuages da comutadona Paralala:

- Foita de comunicagio: ’m Endeseco: iqu‘

Y Importante:

Copie os arquivos MicroManager e MicrotermConfig para a pasta de instalagdo do Sistema

Estes ajustes podem variar de acordo com a velocidade da maquina e com o nimero de

microterminais.

6. Clique no botdo Gravar, em seguida feche a janela.

7. Na tela principal do MicrotermConfig, clique no menu
Equipamento > Gerenciador > Aplicagdes e Teclado.

Microterminais,

selecione
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8. Realize as seguintes configuragdes:

9. Fe

Clique, com o botdo direito do mouse, sobre o microterminal 01.

No menu de opgdes, clique no botdao Configurar Terminal.

Na janela "Parametros do Terminal", selecione o modelo WILBOR485, configure o ID
para o aparelho, selecione o mddulo de trabalho (mesa ou ficha) e selecione o Ponto de
Venda com 0-NENHUM

Clique no botdao OK.

Repita os passos anteriores para cada microterminal a ser instalado.

Marque o checkbox Lock Server.

Grave as configuragdes.

fi-: Configuracia dis apli ativis nos microberminets ) =0l

MESA  Configuiap 3o

WLBORHS
) T
m o2 03 04 13}

10 Terminal {1
fdduia |RE S -
Parba Wenda | 0-HENHUM e

o Ok | x::anmlai

[ Lock Server
[ Ao

Porta

 —

che a tela.

Instalacéo e configuracdo de DLLs

1. Fa

c¢a o download da DLL Wtechlpt.dll Versao 4, disponibilizado no site:

http://www.gradual.com.br/programas/Wtechlpt_v4.htm

2. Copie a dll Wtechlpt.dll para a pata de instalagdo do sistema Colibri.

C:\Colibri_Millenium

3. Abra o Aplicativo Bloco de Notas e crie o arquivo Wtechlpt.dir, salvando no diretério C:

\C

olibri_Millenium, contendo as seguintes informacdes:
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B wtechlpt.dir - Bloco de notas ] = 0] =]
Arguivo Editar Formatar Exibir  Ajuda
[Configuracao] ]

path=C:\Colibri_HMillennium

* Im portante:

Com a utilizacdo da WTECHLPT.DLL de versdo 4.0 é possivel utilizar periféricos

diferentes na mesma rede, mas, para isso temos que configurar o INI de cada periférico
utilizado, com as DLL's dos mesmos.
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Configuracoes de DLLs

Colibri Food

A DLL ou Dynamic-link library, armazena dados de fabricagdo como: Procedures, Fungdes entre
outros. A DLL evita que outros usuarios copie as aplicacdes sem permisséo.

Veja a seguir as configuragGes das DLLs correspondentes a cada tipo de periférico.

e Shellby

e Microterminal Paralelo

e Microterminal TCP/IP - Scubaterm

Configuragdes para Shellby

O Terminal Shellby funciona como um terminal burro. Os dados digitados em seu teclado e/ou
lidos através do leitor de cédigo de barras serdo enviados para o computador através da Base
RF, onde um programa (sistema gerenciador) devera processar estes dados decidindo se
deverdo ser apresentados ou nao no display do Terminal.

Procedimentos

1. Faga o download da DLL Shellby 915 (shelby.dll), disponibilizado no site.

e http://www.gradual.com.br/programas/Wtechlpt v4.htm

2. Copie os arquivos Shellby.dll e Shellby_Basel.ini na pata de instalagdo do sistema Colobri.
e C:\Colibri_Millenium

3. Abra o arquivo Shellby_Basel.ini.
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L=

Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda

[[Configuracan] =]
ExibeForm=8

TrataDisplay=1

ESC=127

Fecha_Socket=8

LiberaSistema=80

Fcn_Inicializacao=F@

[Funcao]
Fe=<127>
F1=G
F2=H
Fa=U

[Base]
Tipo=Serial
Porta=9
BaudRate=57608
EnderecoRF=65
Canal=85%
TimeQut=3
Retries=4
Discover=18@
Sync=2
Dispatch=1

NumTerm=1
8=RSA1;RFB1

4. Edite as seguintes informacdes:

Fecha_Socket

FO

F1

F2

F3

Tipo

Porta

EnderecolP

Baudrate

Configuracgodes

Altere para 0 (zero)

Fungdo
127
G
U
Base

Se a comunicagao da base for SERIAL ou USB = Serial

Se a comunicagao da base for ETHERNET = Client

Se a base utilizada for USB, deve-se verificar no Gerenciador de
Dispositivos do Windows qual a porta virtual criada (se a COM
gerada for acima da COM9, devera ser modificada para um
valor menor. O tratamento serial ndo aceita).

Se a base for SERIAL informar o nimero da porta serial na qual
esta conectada.

Se a base for ETHERNET aconselha-se utilizar a porta 2000.

Se a base for ETHERNET adicione, abaixo da informagdo de
Porta, o parametro enderecolIP com o IP designado para a
BASE.

Exemplo: 192.168.0.8.
Veja os procedimentos de atribuicdo de IP para base Ethernet.

E a velocidade de comunicacdo utilizada pela base quando a
comunicagdo é SERIAL.

Se a base for USB ou ETHERNET aconselha-se ndo alterar este
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campo.

EnderecoRF Digite a informagdo que se encontra na tela do SHELLBY,
acompanhada pela letra B.

Canal Digite a informagao que se encontra na tela do SHELLBY,
acompanhada pela letra T.

NunTerm Informe o nimero de SHELLBY's utilizados. Logo abaixo desta
informacgdo serdo adicionados os enderegos fisicos de cada
SHELLBY, comegando com o nimero 0 (zero) como sendo o
primeiro SHELLBY utilizado, seguindo este valor adiciona-se um
sinal de IGUAL e as letras RS acompanhado dos nimeros
designados para o terminal SHELLBY, lembrando que este
nimero ndo pode ser igual a outro equipamento na rede.

Insira a informagdo de RF01, informando que este comando
comunicara com a antena 01.

*" Importante:

Caso sejam utilizadas duas bases de comunicagdao para o mesmo SHELLBY, no campo
"NUM BASES" do SHELLBY, informe o nimero de bases e crie um arquivo Shellby_Base2.
ini, com as configuragdes.

No campo "CANAL", verifique o valor configurado na base 1 e adicione 3 a este valor
para a configuragdo da base 2.

Exemplo:Se o canal na base 1 for 5, o canal da base 2 sera 8.

Configuragdes para Microterminal Paralelo

A Interface comutadora paralela, permite o tratamento de um barramento RS-485 com
protocolo Gradual.

Ela se comporta como um periférico escravo, que respondera aos comandos do programa que
trata a rede de terminais no microcomputador.
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Procedimentos

1. Faca o download da DLL Comutadora Paralela (cparalela.dll), disponibilizado no site.

e http://www.gradual.com.br/programas/Wtechlpt v4.htm

2. Copie os arquivos CParalela.dll e CParalela.ini na pata de instalagao do sistema Colobri.

e C:\Colibri_Millenium

3. Abra o arquivo CParalela.ini.

P craralela.ini - Bloco de notas =] E3

Arquivo Editar Formatar Exbir Ajuda

[Configuracao] =]
Porta=378

Timeout=588

Delai=4008

LiberaSistema=8

[ListaTerminal]
HTerminais=9
8=a2

1=83

2=84

4. Edite as seguintes informacdes:

Porta

NTerminais

Configuracgodes
Enderego da porta LPT do PC em hexadecimal.
Lista Terminal

Namero de terminais ligados a comutadora paralela. Abaixo da
informagcdo de NTERMINAIS sdo listados os ID’s dos terminais
ligados a comutadora paralela. Sempre iniciaremos com 0
(zero) seguido do sinal de igual e o ID do primeiro
microterminal ligado a comutadora paralela.

Configuragdes para Microterminal TCP/IP - Scubaterm

O Microterminal Ethernet permite selecionar o protocolo de comunicagcdo desta forma o
desenvolvedor pode programar o mesmo equipamento para funcionar com protocolo VT 100,

Gradual e Telnet.

A Interface Ethernet permite estabelecer para o Terminal um enderego IP, podendo assim
conectar-se diretamente a qualquer computador que esteja na rede local, e também acessar
IP's remotos (através da Internet), facilitando o fluxo de informagdes em tempo real com

outras unidades de uma empresa.

O Terminal Wilbor Ethernet permite que, via Software, o administrador configure todos os
parametros de funcionamento do equipamento.

administrador se desloque até o equipamento para configura-lo.

Desta forma ndo é necessario que o


http://www.gradual.com.br/programas/Wtechlpt_v4.htm
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Procedimentos

1. Faga o download da DLL Terminal Protocolo VT100 (TVT100.dll), disponibilizado no site.

e http://www.gradual.com.br
2.

e C:\Colibri_Millenium
3. Abra o arquivo TVT100.ini.

] TvT100.ini - Bloco de notas

Arquivo Editar Formatar Exbir  Ajuda

rogramas/Wtechlpt v4.htm

Copie os arquivos TVT100.dll e TVT100.ini na pata de instalagdo do sistema Colobri.

=10l x|

[Configuracaoc]
Porta=1001

CSTATUS=10
Fecha_Socket=1

[Funcaal
Fll= G
FOZ= N
FO3=u

[ListaTerminal]
NTerminais=3

0=05

TipoTecladol0=1
1=06

Kl

Timeout_Inicia=1000

IP05=192.168.0.100
tratadisplay00=1 --este parametro € necessario para o SCubaterm

IP01=192.168.0.102
Tipo_Teclado0l=1

2=07
IP02=192.168.0.161
Tipo_TecladoO2=1
tratadisplay02=1

| v

4. Edite as seguintes informa

NTerminais

" Importante:

Para a configuracdao de mi
"tratadisplay00=1" onde O

coes:

Lista Terminal

Numero de terminais com TCP/IP. Abaixo desta opgdo listamos
os ID’s e os IP’s utilizados para cada terminal, lembrando que
deve-se iniciar com o nimero 0 (zero) seguido do = (igual) e o
ID.

croterminal SCUBATERM, é necessaro adicionar a linha
0 é o niumero do terminal.

O numero 1 configura-se o MT para tratar a configuragdo das linhas corretamente.
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Atribuindo IP para Base Ethernet

Colibri Food

Para configurar uma base ethernet existem 2 formas:

Conectando na porta COM (serial)

Via rede pelo IP padrdo, utilizando e editando as configuragdes via Hyper Terminal do

Windows.

Procedimentos

Utilize uma das formas para configurar a base ethernet.

No menu iniciar do Windows, acesse Todos os Programa > Acessorios
Comunicagdes > Hyper Terminal.

Selecione a porta COM1.

Pressione o botdo Enter.

. Ao solicitar a senha, digite 123456.

. Ao apresentar a linha de comando, altere somente os seguintes campos:

Campo Descrigcao
IP LOCAL Informe o endereco IP para a base.
IP REMOTO Informe o IP do servidor.
PORTA LOCAL Porta de comunicagdo utilizada pela base.
PORTA REMOTA Porta de comunicagdo utilizada pela base.

" Importante:

As informagdes de IP Local e Porta Local devem ser as mesmas informadas no arquivo
Shellby_Basel.ini
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Modulo Relatérios
Colibri Food

Nesta opcdo € possivel consultar todos os resultados financeiros e administrativos do
estabelecimento a partir da emissdo de listagens e relatorios parciais ou totais do sistema,
propiciando facilidade no gerenciamento e na tomada de decisdes.

Estdo disponiveis as seguintes consultas:

e Faturamento

e Material
e Servicos

e Auditoria

e Listagens

Procedimentos

Para acessar as opgOes de consulta:

@

. . , Relatdrios . B
1. Dé um duplo clique sobre o icone , criado na area de trabalho, no momento da

instalagdo do Sistema Colibri.

2. Informe o login do sistema, que esta configurado com a senha “1234” para um Super-
Usuario que tera acesso a todos os cadastros e configuragdes.

Login do sistema

3. Clique no botdo Entrar.

Sera apresentada a tela do Mdédulo Relatdrios.
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Conhecendo a Barra de Ferramentas
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Para iniciar os procedimentos de emissdao de listagens e relatérios no sistema, o moddulo
Relatdrios disponibiliza um menu de acesso, com as seguintes opgées:

Menu Funcionalidade

Faturamento Apresenta relatdrios referente ao faturamento do estabelecimento.

Material Apresenta relatdrios referente aos materiais do estabelecimento.
Servigos Apresenta relatdrios referente aos servigos do estabelecimento.
Auditoria Apresenta relatdrios de auditoria do estabelecimento.
Listagens Apresenta as listagens de cadastros do sistema.

Ajuda Apresenta informacgdes de ajuda do Sistema.

& visualizador de Relatdrio

Zooml | qmm | P.ig'nai|_zi dai

arn AR

Além dos menus o sistema Colibri disponibiliza, a barra de ferramentas que é Unica e utilizada
por todas as telas, facilitando o trabalho do usuario na utilizacdo deste Mddulo. Para facilitar o
entendimento, segue uma breve explicagdo sobre os botdes e suas fungdes.

ione Descricdo
@ Exibe a pagina inteira do relatério.

Pagina
Inteira

'@\ Exibe 100% da pagina

100% tela
:’i Ajusta a largura da pagina
Largura
Pagina

@ Exibe o primeiro registro dentre os pesquisados.

Primeiro

@ Exibe o registro anterior ao atualmente visualizado.

Anterior

@ Exibe o registro posterior ao atualmente visualizado.

Préximo
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<

Ultimo

i

Configuracao

Imprimir

F'égina:lo— ﬂ

del

Exibe o ultimo registro dentre os pesquisados.

Configura a impressora.

Imprime o relatdrio.

Grava o arquivo do relatorio.

Abre o arquivo do relatério.

Fecha a tela de visualizacdo do relatério.

Exibe a pagina do relatério de acordo com a configuracdo de zoom.

Exibe a pagina de acordo com o numero digitado.

Exibe a quantidade de paginas do relatorio.
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Através dos Relatérios Gerenciais referente ao Faturamento do estabelecimento, é possivel

obter uma relagdo de:

@ Faturamento | ° Material <% Servico

L

4, 2

< 8|

ey ¢OngstEf@gi ¢

pot Tipo de Recehbimento
Didrin Sinkékico

pot Ponto Yenda [ Praca Didrio

Sangrias no Periodo

Desconkos no Periodo
Descontos Habikué

Yendas por Hora

Ticket Médio por Tipo de Yenda
Estatistica de Yenda
Recebimentos Maltiplos

Wendas por Cliente

Conkra-Vales Emitidos

Trocar de Loja

Consultar Arquivo Maorko

Sair
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Material
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Através dos Relatérios Gerenciais referente aos Materiais do estabelecimento, é possivel obter
uma relagdo de:

=
i
o
m
=
[FN
Ln
i
-
=
N
fu]
M

2 Auditoria

Yenda por Periodo

Wenda de Materiais por Grupo
Yendas por Funcionario

sem Venda no Periodo
Comparativo por Dia Semana
Wenda por Praca

Yendas par Grupo & Hora
Semanal de Vendas

Conka Assinada

¥ E Ok ¥ U
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Através dos Relatdérios Gerenciais referente aos Servigos do estabelecimento, é possivel obter

uma relagdo de:

£ Sepvicos | "% Auditoria ‘755 Listagens

i

purs
)
)

Paor Funcionario

Alkerados

Servico e Repique par Praca
Servico & Repique por Periodo
Repique por Funcionrio

Yendas por Entregador
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Auditoria
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Através dos Relatérios Gerenciais referente a Auditoria do estabelecimento, é possivel obter

uma relagdo de:

o puditoria |25 Listagens 7 Ajuda |

g

B o i

Cancelamento no Periodo

Giro das Mesas por Periodo
Transferéncias por Periodo

Mesas com mais de 1 Fechamento
Mapa Resumo ECF [ Exportacdo para Sintegra
Ocorréncias do Siskema

Skatus das Mesas

Consumo de Movimentos Encerrados
Materiais Mo Fecebidos

Hiskdrico de Yendas Unitarias

Tempao de Producdo

Estatistica de Fichas

Status de Fichas
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Através dos Relatérios Gerenciais referente as Listagens de cadastro do sistema, é possivel

obter uma relagdo de:

% Listagens | -|‘-'J'J Ajuda _

LS

iy
Ll

-

s N PR AT

O

Clientes

Materiaiz

Classes

Chservacdo

Descontos

Magquinas

Funcionarios

Mesas

okivo Cancelamento

Periodo Especial

Tabela de Mercadorias e Servicos

Consulta de Mesas

»
b
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